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STANDARD POLITYKA

PLACOWKA USTANOWItA | WPROWADZItA W ZYCIE POLITYKE
OCHRONY DZIECI PRZED KRZYWDZENIEM

1. Preambuta

(W tym miejscu mozna wpisac istote, specyfike danej instytucji, np. cele. Mozna da¢ cytat z Pisma $w.,
stowa Zatozyciela itp.)

Niniejsza Polityka ochrony dzieci przed krzywdzeniem stanowi realizacj¢ obowiazku
prawnego dot. wprowadzenia w placowce standardow ochrony dzieci (Ustawa z dnia

13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym
i ochronie matoletnich, Dz.U. 2023 poz. 1304 i 1606).

Dobro dziecka jest dla nas najwazniejsze.

Uznajemy nasza moralng i ustawowa odpowiedzialnos¢ za ochroneg i promowanie
dobra wszystkich dzieci.

Dokladamy wszelkich staran, aby zapewni¢ bezpieczne i przyjazne srodowisko,
w ktorym dzieci s szanowane i doceniane.

Sprzeciwiamy sie stosowaniu wobec dzieci wszelkich form przemocy.

Wszyscy jestesmy odpowiedzialni za dzieci i rozpoznanie tych, ktérym powin-
ny by¢ udzielone pomoc i wsparcie, oraz za bezzwloczne podejmowanie dziatan
w przypadku wszelkich podejrzen lub ujawnienia okolicznosci, ktére moga wska-
zywad, ze dziecku zagraza badz dzieje si¢ krzywda.

Dzialamy sprawnie, skutecznie i postepujemy zgodnie z procedurami, aby za-
pewnic¢ dzieciom pomoc na jak najwczesniejszym etapie oraz skuteczne wsparcie
i ochrone.

Przestrzegamy praw dziecka wynikajacych z Konwengji o prawach dziecka.



2. Cele standardéw ochrony dzieci

Celem standardow jest:

zapewnienie bezpieczenstwa dzieciom i ustalenie procedur udzielania im wsparcia;
zapewnienie personelowi niezbednych informacji i kompetencji, aby umozliwi¢ im
wywiazanie sie z obowiazkéw w zakresie troski o dobro dzieci i ich ochrong;

zapewnienie dzieciom oraz ich rodzicom lub opiekunom niezbednych informacji

na temat zasad obowiazujacych w placowce oraz mozliwosci uzyskania wsparcia
w sytuacji krzywdzenia;

pokazanie dzieciom, rodzicom lub opiekunom zaangazowania placowki w ochro-
ne dzieci;

wlaczenie rodzicow i opiekundw we wspodlne tworzenie bezpiecznego srodowiska.

3. Objasnienia terminéw

personel — pracownicy przedszkola, w tym: specjalnego, integracyjnego, z oddziatami

specjalnymi lub integracyjnymi, a takze innych form wychowania przedszkolne-
go, a takze: ztobka lub klubu dzieciecego, dzienny opiekun, niania? oraz kazda
osoba zatrudniona do opieki nad dzie¢mi w wieku przedszkolnym na podstawie
umowy o prace albo umowy cywilnoprawnej odplatnej badz nieodplatnej, a takze
wolontariusz.

dyrekcja — dyrektor, kierownik, prezes zarzadu — osoba kierujaca praca catej placowki.

dziecko — w rozumieniu niniejszego dokumentu to kazdy matoletni oraz kazda inna

osoba, ktora nie ukonczyta 18. roku zycia.

opiekun dziecka — przedstawiciel ustawowy dziecka: rodzic? albo opiekun?; rodzic za-

stepczy ° opiekun tymczasowy (osoba upowazniona do reprezentowania matolet-
niego obywatela Ukrainy, ktory przebywa na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
bez opieki 0sob dorostych)®.

zgoda opiekuna dziecka — zgoda co najmniej jednego z rodzicow dziecka, rodzicéw

zastepczych, opiekuna, opiekuna tymczasowego, z zastrzezeniem, ze dotyczy to
tylko sytuacji, gdy rodzice sa zgodni. Jednak w przypadku braku porozumienia
miedzy rodzicami dziecka nalezy poinformowac ich o koniecznosci rozstrzygnie-
cia sprawy przez sad rodzinny (orzeczenie sadu opiekuniczego zastepuje zgode
rodzicow).

2 W przypadku niani, ktéra prowadzi jednoosobowa dziatalnoéé gospodarcza, obowiazki wynikajace
z niniejszej polityki, w tym obowiazek podejmowania interwencji, dotycza jej samej, zgodnie z art. 304
Kodeksu postepowania karnego.

N U1 = W

W rozumieniu art. 98 Kodeksu rodzinnego i opiekuniczego.

W rozumieniu art. 155 Kodeksu rodzinnego i opiekunczego.

W rozumieniu art. 112! Kodeksu rodzinnego i opiekunczego.

W rozumieniu art. 25 Ustawy o pomocy obywatelom Ukrainy w zwiazku z konfliktem zbrojnym na

terytorium tego panstwa.



zgoda dziecka — podmiotowy stosunek do dziecka oznacza, ze podejmujac decyzje do-
tyczace dziecka, nalezy poinformowac je o tym, wystuchac jego opinii oraz — o ile
to mozliwe, bezpieczne — uwzgledniac jego potrzeby, zawsze, nawet jesli przepisy
prawa bezposrednio tego nie wymagaja.

krzywdzenie dziecka — zachowanie, ktore moze stanowic popenienie czynu zabronio-
nego na szkode dziecka przez jakakolwiek osobe, w tym czlonka personelu pla-
cowki, lub zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie; kazde zamierzo-
ne lub niezamierzone dziatanie/zaniechanie jednostki, instytucji lub spoteczenstwa
jako catosci i kazdy rezultat takiego dziatania lub bezczynnosci, ktére naruszaja
prawa, swobody i dobra osobiste dzieci i/lub zakltdcajq ich optymalny rozwdj. Wy-
roznia sie pie¢ podstawowych form krzywdzenia:

przemoc fizyczna — przemoc, w wyniku ktorej dziecko doznaje faktycznej fizycznej
krzywdy lub jest nig potencjalnie zagrozone. Krzywda ta nastepuje w wyniku
dzialania badz zaniechania dzialania ze strony rodzica lub innej osoby od-
powiedzialnej za dziecko, lub ktdrej dziecko ufa badz ktéra ma nad nim
wladze. Przemoc fizyczna wobec dziecka moze by¢ czynnosciq powtarzalng
lub jednorazowa.

przemoc psychiczna — przewlekla, niefizyczna, szkodliwa interakcja pomiedzy
dzieckiem a opiekunem, obejmujaca zarowno dziatania, jak i zaniechania.
Zaliczamy do niej m.in. niedostepnos¢ emocjonalna, zaniedbywanie emo-
cjonalne, relacje z dzieckiem oparta na wrogosci, obwinianiu, oczernianiu,
odrzucaniu, nieodpowiednie rozwojowo lub niekonsekwentne interakcje
z dzieckiem, niedostrzeganie lub nieuznawanie indywidualnosci dziecka
i granic psychicznych miedzy rodzicem a dzieckiem.

wykorzystywanie seksualne dziecka — wilaczanie dziecka w aktywnos$¢ seksual-
ng, ktorej nie jest ono w stanie w petni zrozumiec¢ i udzieli¢ na nig swiado-
mej zgody i/lub na ktora nie jest dojrzate rozwojowo i nie moze zgodzic sie
w wazny prawnie sposob i/lub ktdra jest niezgodna z normami prawnymi lub
obyczajowymi danego spoleczenstwa. Z wykorzystaniem seksualnym mamy
do czynienia, gdy taka aktywnos¢ wystapi miedzy dzieckiem a dorostym
lub dzieckiem a innym dzieckiem, jesli te osoby ze wzgledu na wiek badz
stopien rozwoju pozostaja w relacji opieki, zaleznosci, wtadzy. Wykorzysta-
nie seksualne moze przyjac¢ rowniez forme wyzyskiwania seksualnego, czyli
jakiegokolwiek faktycznego lub usilowanego naduzycia pozycji podatnosci
na zagrozenia, przewagi sit, lub zaufania, w celach seksualnych, w tym, ale
nie wylacznie, czerpanie zyskéw finansowych, spotecznych lub politycznych
z seksualnego wykorzystywania innej osoby. Szczegdlne zagrozenie wyko-
rzystaniem seksualnym zachodzi w czasie kryzysow humanitarnych. Zagro-
zeni sg zaréwno dzieci, jak i ich opiekunowie.

zaniedbywanie dziecka — chroniczne lub incydentalne niezaspokajanie jego pod-
stawowych potrzeb fizycznych i psychicznych i/lub nierespektowanie jego
podstawowych praw, powodujace zaburzenia jego zdrowia i/lub trudnosci
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w rozwoju. Do zaniedbywania dochodzi w relacji dziecka z osobg, ktora jest
zobowiazana do opieki, wychowania, troski i jego ochrony.

przemoc rowiesnicza (agresja rowiesnicza, bullying) — wystepuje wtedy, gdy
dziecko doswiadcza réznych form przemocy ze strony réwiesnikdéw, bezpo-
srednio lub z uzyciem technologii komunikacyjnych (Internetu i urzadzen
mobilnych). Ma miejsce wtedy, gdy dziatanie ma na celu wyrzadzenie komus
przykrosci lub krzywdy (intencjonalnos¢), ma charakter systematyczny (po-
wtarzalnosc), a ofiara jest stabsza od sprawcy badz grupy sprawcéw. Obej-
muje przemoc werbalna (np. przezywanie, dogadywanie, o$mieszanie), rela-
cyjna (np. wykluczenie z grupy, ignorowanie, nastawianie innych przeciwko
osobie), fizyczng (np. pobicie, kopanie, popychanie, szarpanie), materialng
(np. kradziez, niszczenie przedmiotéw), wykorzystanie seksualne (dotyka-
nie intymnych czesci ciata lub zmuszanie do stosunku ptciowego lub innych
czynnosci seksualnych przez rowiesnika), przemoc uwarunkowana normami
i stereotypami zwiazanymi z plcia.

osoba odpowiedzialna za bezpieczenstwo w Internecie — pracownik wyznaczony przez
dyrekcje placowki, odpowiedzialny za zapewnienie bezpiecznych warunkow ko-
rzystania przez dziecko z Internetu na terenie placéwki.

osoba odpowiedzialna za standardy ochrony dzieci — pracownik wyznaczony przez
dyrekcje placéwki sprawujacy nadzoér nad prawidlowym stosowaniem standar-
dow ochrony dzieci w placowce oraz ich aktualnoscia.

osoba odpowiedzialna za ochrone dziecka — pracownik wyznaczony przez dyrekgje
placowki odpowiedzialny za przyjmowanie zgloszen o zagrozeniu dobra dziecka
i podejmowanie interwencji przed wtasciwymi organami lub instytucjami. W miare
mozliwosci wskazane jest, by interwencje podejmowac zespolowo, jednak zawsze
powinna byc¢ wskazana osoba, ktdra — w razie rozbieznosci zdan — bedzie podejmo-
wac ostateczne decyzje.

osoba udzielajaca wsparcia dziecku — osoba odpowiedzialna za opracowanie planu
pomocy dziecku i monitorowanie jego realizacji.

dane osobowe dziecka — wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacje dziecka,
w tym jego imie i nazwisko oraz wizerunek.



STANDARD PERSONEL

STWORZENIE | ZACHOWANIE BEZPIECZNEGO SRODOWISKA

1. Osoby odpowiedzialne za poszczegélne zadania zwigzane z ochrong dzieci

Lp. Obszar odpowiedzialnosci Imie i nazwisko Dane kontaktowe

1. Monitorowanie przestrzegania
standarddéw ochrony dzieci

2. Zapewnienie bezpiecznego
korzystania z Internetu

3. Przyjmowanie zgtoszen
i uruchamianie interwencji

4. Koordynacja wsparcia udzielanego
dziecku

2. Obowigzki 0s6b odpowiedzialnych za standardy i polityke ochrony

2.1. Obowigzki osoby odpowiedzialnej za standardy ochrony dzieci:

e dbalos¢ o udostepnienie standardéw ochrony dzieci na stronie internetowej pla-
cowki oraz na jej terenie;

e przygotowanie personelu placowki do respektowania standardow ochrony dzieci
przed przystapieniem do pracy albo po dokonaniu zmian w tych standardach;

e delegowanie zadan oraz odpowiedzialnosci zwigzanych z realizacjq standardéw
ochrony dzieci w placéwce (w przypadku jednoosobowej dziatalnosci gospodar-
czej wspoOlpraca z organami prowadzacymi) oraz monitoring ich realizacji;

e prowadzenie ewidengji cztonkow personelu placowki, ktorzy zapoznali sie ze stan-
dardami ochrony dzieci przed przystagpieniem do pracy albo po dokonaniu zmian
w tych standardach;



e przeglad standardow ochrony dzieci w porozumieniu i wspdtpracy z dyrekcja
i personelem placowki;

e monitorowanie trudnosci zwigzanych z realizacja standardow.

2.2. Obowigzki osoby odpowiedzialnej za bezpieczenstwo w Internecie:

e wpracowanie wytycznych w zakresie bezpiecznego korzystania z Internetu;

e opracowanie regulaminu wewnetrznego dotyczacego bezpiecznego korzystania
z sieci teleinformatycznych, w tym Internetu (dalej: zasady bezpiecznego korzy-
stania z Internetu) do zapoznania w formie pisemnej, na stronie placéwki albo jego
akceptacja w momencie podlaczenia si¢ urzadzenia do sieci;

e przedstawienie zasad bezpiecznego korzystania z Internetu dzieciom, personelowi
i rodzicom oraz informowanie w przypadku aktualizacji regulaminu;

e opracowanie krétkiej informacji na temat zagrozen i rozwigzan w zakresie zapew-
nienia bezpiecznych warunkow korzystania z Internetu poprzez urzadzenia osobi-
ste dla rodzicow i opiekundw;

¢ ustalenie zakresu blokowania dostepu do tresci nielegalnych, szkodliwych i nieod-
powiednich do wieku;

e instalacja oraz regularna, przynajmniej raz w miesiacu, aktualizacja oprogramo-
wania blokujacego dostep tresci nielegalnych, szkodliwych i nieodpowiednich do
wieku podopiecznych oraz aktualizacja systemu operacyjnego urzadzen;

e ewaluacja, co najmniej raz w roku, czy oprogramowanie zabezpieczajace oraz blo-
kujace i ustalony zakres jest adekwatny do potrzeb dzieci i zmieniajacego si¢ oto-
czenia Internetu;

e sprawdzenie, co najmniej raz w miesigcu, czy na urzadzeniach placéwki znajduja
sig tresci nielegalne, szkodliwe i nieodpowiednie do wieku podopiecznych;

e cykliczne, przynajmniej raz w semestrze, spotkania z dzie¢mi po$wigcone zasa-
dom bezpiecznego korzystania z Internetu.

2.3. Obowigzki osoby odpowiedzialnej za ochrone dziecka
(adekwatnie do sytuacji):

e przyjecie zgloszenia o wystapieniu czynnika ryzyka zagrozenia dobra dziecka;

e przyjecie zgloszenia o ujawnieniu symptomdéw krzywdzenia dzieci lub krzywdze-
niu dzieci ujawnionych lub zgloszonych incydentach lub zdarzeniach zagrazaja-
cych jego dobru, dokumentowanie ich, weryfikacja oraz informowanie dyrekgji
o wynikach poczynionych ustalen;

e przyjecie zgloszenia o podejrzeniu lub niewltasciwym udostepnieniu, rozpo-
wszechnianiu lub wykorzystaniu wizerunku dziecka lub ujawnione na tym tle
problemy;



zainicjowanie interwengji;

wszczecie procedury ,, Niebieskie Karty” (w przypadku jednostek oswiatowych)
lub powiadomienie osrodka pomocy spolecznej (w przypadku zlobkéw i innych
placowek opieki nad dzie¢mi przedszkolnymi);

zawiadomienie sadu opiekunczego;
zloZenie zawiadomienia o podejrzeniu popelnienia przestepstwa na szkode dzieci;

prowadzenie ewidencji zdarzen dla danego dziecka, w ktorej przechowywane sa
informacje, znajduja si¢ oryginaly notatek ze zgloszen oraz z interwencji, a takze
innych wymienionych wyzej dokumentow. Oryginaly zalacza si¢ do akt osobo-
wych dziecka. Ewidencje zdarzen, o ile jest prowadzona w formie papierowej,
nalezy przechowywa¢ w odpowiednio zabezpieczonej szafie metalowej, do ktorej
dostep maja osoba odpowiedzialna za ochrone dziecka oraz dyrektor placowki.
Zawsze nalezy zapewnic¢ ochrone danych osobowych dzieci, chroniac je przed nie-
wlasciwym wykorzystaniem lub udostepnieniem osobie do tego nieuprawnionej.

2.4. Obowigzki osoby odpowiedzialnej za udzielanie wsparcia dziecku:

opracowanie planu pomocy dziecku we wspdtpracy z innymi specjalistami z pla-
cowki lub z organizacji zewnetrznych;

monitorowanie wsparcia udzielanego dziecku.

3. Wspétpraca z innymi instytucjami

Placowka jest instytucja podlegajaca organowi prowadzacemu. Przestawia obowiazuja-

ce w niej standardy ochrony dzieci swojemu organowi prowadzacemu (zgromadzenie,
parafia...) oraz $ciSle wspodtpracuje z nim w ramach ich realizacji. Placowka rowniez
wspotpracuje m.in. z:

placowka ochrony zdrowia (nalezy wpisa¢ konkretne dane kontaktowe): ............

jednostka pomocy spotecznej”: ............

osrodkiem interwencji kryzysowej: ............

poradnig psychologiczno-pedagogiczna: ............

specjalistyczna poradnig rodzinna: ............

osrodkiem wczesnej interwengji: ............

osrodkiem wsparcia dziennego: ............

srodowiskowym centrum zdrowia psychicznego dla dorostych: ............

srodowiskowym centrum zdrowia psychicznego dla dzieci i mtodziezy: ............

7 Przy czym nalezy pamietaé, ze wlasciwosé¢ miejscowa oérodka ustala sie ze wzgledu na miejsce za-
mieszkania dziecka, a nie miejsce dziatania placowki.
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placowka doskonalenia zawodowego: ............
kuratorium oswiaty: ............

wydzialem edukagji: ............

powiatowym centrum pomocy rodzinie: ............
centrum pomocy dzieciom: ............

ogolnopolskimi i lokalnymi organizacjami pozarzadowymi zajmujacymi si¢ wspie-
raniem rodzicow i dzieci: ............

sagdem rejonowym: ............
jednostka poligji: ............
Rzecznikiem Praw Obywatelskich: ............

Rzecznikiem Praw Dziecka: ............



STANDARD REAGOWANIA
| EDUKOWANIA

SPOSOB REAGOWANIA NA OSKARZENIA LUB NIEWEASCIWE
ZACHOWANIA

WERYFIKACJA, DELEGOWANIE | EDUKACJA PERSONELU
EDUKACJA DZIECI W OCHRONIE WEASNYCH GRANIC

1. Rozpoznawanie czynnikéw ryzyka krzywdzenia dzieci i reagowanie na nie

e Personel placéwki posiada wiedze i w ramach wykonywanych obowiazkéw zwraca
uwage na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci.

e W przypadku zidentyfikowania czynnikdéw ryzyka personel placéwki podejmuje
rozmowe z opiekunami, przekazujac informacje na temat dostepnej oferty wspar-
cia i motywujac ich do szukania dla siebie pomocy oraz zglasza sprawe do osoby
odpowiedzialnej za ochroneg dziecka.

e Personel monitoruje sytuacje i dobrostan dziecka.

2. Zasady rekrutacji personelu

e Przed zatrudnieniem danej osoby lub nawigzaniem wspotpracy w innej formie
i powierzeniem jej obowiazkow polegajacych na pracy z dzie¢mi nalezy ustali¢
kwalifikacje tej osoby oraz sprawdzi¢, czy posiada kompetencje do pracy z dzie¢mi
oraz wykluczy¢ ryzyko wystapienia z jej strony zagrozenia dla ich dobra i bezpie-
czenstwa. Procedura weryfikacji przebiega zgodnie z przepisami obowigzujacymi
dana placowke.

e W trakcie rekrutacji nalezy uzyskac:

o dane osobowe kandydata/kandydatki, takie jak imie (imiona) i nazwisko,
date urodzenia, dane kontaktowe, potwierdzone sprawdzeniem dokumentu
tozsamosci;

o informacje dotyczace:
> wyksztatcenia kandydata/kandydatki;
> kwalifikacji zawodowych kandydata/kandydatki;
> przebiegu dotychczasowego zatrudnienia kandydata/kandydatki.
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e W celu uzyskania dodatkowych informacji o kandydacie/kandydatce placowka
moze wystapi¢ do niego/do niej o przedstawienie referencji z poprzednich miejsc
zatrudnienia (od poprzedniego pracodawcy) lub wskazanie kontaktu w celu pozy-
skania referencji 8. Nieprzedlozenie ww. dokumentu nie moze wywotywaé nega-
tywnych konsekwengji dla kandydata/kandydatki 9.

e Przed nawiazaniem wspotpracy z dang osoba placéwka ma obowiazek sprawdzic,
czy osoba ta figuruje w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym (Re-
jestr z dostepem ograniczonym oraz Rejestr osdb, w stosunku do ktérych Panstwo-
wa Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu matoletnich
ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze) 1. Wydruk z Rejestru
nalezy przechowywac w aktach osobowych cztonka personelu lub w innej doku-
mentacji dotyczacej personelu.

e Przed nawiazaniem stosunku pracy dyrektor zwraca si¢ do pracownika pedago-
gicznego (podlegajacego regulacjom wynikajacym z Karty Nauczyciela) o przed-
stawienie zaswiadczenia z Krajowego Rejestru Karnego poswiadczajacego, ze nie
byl on skazany prawomocnym wyrokiem za umyslne przestepstwo lub umyslne
przestepstwo skarbowe oraz sprawdza, czy dana osoba nie znajduje si¢ w Central-
nym Rejestrze Orzeczen Dyscyplinarnych. Pozostali czionkowie personelu przed
nawigzaniem wspotpracy maja obowigzek przedstawienia informacji o niekaral-
nosci w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karne-
go, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r.
o przeciwdziataniu narkomanii (Dz.U. 2023 poz. 172 oraz z 2022 poz. 2600) lub
za odpowiadajace tym przestepstwom czyny zabronione okreslone w przepisach
prawa obcego.

e Osoba ubiegajaca si¢ o prace posiadajaca obywatelstwo innego panstwa niz Rzecz-
pospolita Polska ponadto przedktada pracodawcy lub innemu organizatorowi in-
formacje z rejestru karnego panistwa obywatelstwa uzyskiwang do celéw dziatal-
nosci zawodowej lub wolontariackiej zwiazanej z kontaktami z dzie¢mi.

e Osoba ubiegajaca si¢ o prace skitada pracodawcy lub innemu organizatoro-
wi oswiadczenie o panstwie lub panstwach, w ktorych zamieszkiwata w ciagu
ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczpospolita Polska i pafistwo obywatelstwa, oraz
jednoczesnie przedktada pracodawcy lub innemu organizatorowi informacje z re-
jestrow karnych tych panstw uzyskiwana do celow dziatalnosci zawodowej lub
wolontariackiej zwiazanej z kontaktami z dzie¢mi.

e Jezeli prawo panstwa nie przewiduje wydawania informacji do celéw dziatalnosci
zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi, przedklada sie
informacje z rejestru karnego tego panstwa.

8 Placéwka nie moze samodzielnie prowadzi¢ tzw. screeningu 0séb ubiegajacych sie o prace, gdyz ogra-
niczaja ja w tym zakresie przepisy ogolnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych oraz Ko-
deksu pracy.

9 Na przyklad skutkowaé¢ odmowa zatrudnienia wytacznie wobec odmowy przedtozenia referenciji.
10 Rejestr dostepny jest na stronie: rps.ms.gov.pl.



e W przypadku, gdy prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedtozona informacja, nie
przewiduje jej sporzadzenia lub w danym panstwie nie prowadzi sig rejestru kar-
nego, osoba ubiegajaca si¢ o prace sktada pracodawcy oswiadczenie o tym fakcie
wraz z oswiadczeniem, Ze nie byta prawomocnie skazana w tym panstwie za czyny
zabronione odpowiadajace przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV Ko-
deksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia
29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii oraz nie wydano wobec niej innego
orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz dopuscita si¢ takich czyndéw zabronionych,
oraz ze nie ma obowigzku wynikajacego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego
organu lub ustawy stosowania si¢ do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslo-
nych stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych zawodéw albo dziatal-
nosci, zwiazanych z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem, swiad-
czeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub
realizacja innych zainteresowan przez dzieci, lub z opieka nad nimi.

Oswiadczenia, o ktérych mowa wyzej, sktadane sa pod rygorem odpowiedzialnosci
karnej za ztozenie falszywego oswiadczenia. Sktadajacy oswiadczenie jest obowia-
zany do zawarcia w nim klauzuli nastepujacej tresci: ,Jestem Swiadomy odpowie-
dzialnosci karnej za ztozenie falszywego oswiadczenia”. Klauzula ta zastepuje po-
uczenie organu o odpowiedzialnosci karnej za ztozenie falszywego oswiadczenia.

Osoba przyjeta na stanowisko zwiazane z kontaktem z dzie¢mi musi bezwzglednie
podpisac nastepujace oswiadczenia:

a. Oswiadczenie o zapoznaniu si¢ z Polityka ochrony dzieci i zobowigzaniu do jej
przestrzegania (Zatacznik 2);

b. Oswiadczenie o krajach zamieszkania w ciagu ostatnich 20 lat, innych niz Rze-
czypospolita Polska (Zatacznik 3);

c. Oswiadczenie dotyczace niekaralnosci za przestepstwa na szkode dzieci, jezeli
z waznych powoddw nie moze przedstawic informacji niekaralnosci pochodza-
cej z krajowych rejestrow karnych (Zalacznik 4).

Oswiadczenia zostaja wigczone do akt osobowych personelu, a w przypadku ich
braku dotaczone do umowy cywilnoprawne;.

Brak zgody na podpisanie ktdregokolwiek dokumentu wymienionego powyzej
uniemozliwia nawigzanie z ta osobg jakiegokolwiek stosunku prawnego (zawarcie
umowy o prace/wspotpracy).

W sytuacji, kiedy do placowki wchodza zewnetrzne instytucje/osoby, ich obowiaz-
kiem jest przedstawienie zaswiadczen o niekaralnosci oraz informacji, czy nie fi-
guruja w rejestrach sprawcéw na tle seksualnym. Wazne jest, zeby taka instytucja/
osoba napisata oswiadczenie, ze przestrzega polityki ochrony dzieci lub ja posiada
i w zwiazku tym przedstawila do wgladu zaswiadczenia dyrektorowi placowki.
Oswiadczenie instytucji/osoby zostaje w dokumentacji placowki. Dyrektor sporza-
dza notatke stuzbowg, ze miat wglad w zaswiadczenia o niekaralnosci oraz z reje-
stru na tle przestepstw seksualnych.
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3. Obowiazki przed przystgpieniem do pracy

e Przed przystapieniem do wykonywania swoich obowiazkow kazdy cztonek perso-
nelu zapoznaje si¢ (zostaje przeszkolony) ze standardami ochrony dzieci.

e Po zapoznaniu si¢ ze standardami ochrony dzieci kazdy czlonek personelu pod-
pisuje o$wiadczenie o zapoznaniu si¢ z nimi. O$wiadczenie zostaje wlaczone
do akt osobowych pracownika, a w przypadku ich braku dotaczone do umowy
cywilnoprawnej.

4. Zasady bezpiecznych relacji miedzy personelem a dzie¢mi
4.1. Komunikacja i rowne traktowanie

e Nalezy zwracac¢ uwagg, aby kazdy komunikat, dziatanie badz czynnos¢ podejmo-
wana wobec dziecka byly adekwatne do sytuacji, do stopnia jego rozwoju i indy-
widualnych mozliwosci, bezpieczne, uzasadnione i nie skutkowaty nieréwnym
traktowaniem dziecka w stosunku do innych dzieci, w tym jego faworyzowaniem.

e Nalezy szanowac wktad dzieci w podejmowane dzialania, traktowac je rowno bez
wzgledu na ich plec i jakiekolwiek cechy, w tym orientacje seksualna, niepetno-
sprawnos¢, status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny i swiatopoglad.

e Podejmujac decyzje dotyczace dziecka, nalezy poinformowac je o tym, wystuchac
jego opinii oraz — o ile to mozliwe, bezpieczne — uwzgledniad jego potrzeby.
e W relacjach z dzieckiem:

o nalezy zachowywac cierpliwos¢, otwartos¢ i okazywac¢ mu szacunek;

o nalezy stucha¢ uwaznie, a w przypadku zadania pytania udziela¢ odpowiedzi
adekwatnej do wieku dziecka i danej sytuacji;

o zachowac wrazliwos¢ i szanowa¢ uwarunkowania jezykowe, kulturowe, religij-
ne lub etniczne dziecka.

4.2. Prywatnos¢

e Kazdy czlonek personelu placowki ma obowigzek szanowaé prawo dziecka do
prywatnosci. Jesli zajdzie potrzeba ochrony dziecka badz wystapi inna sytuacja,
z ktdéra wiaze sie ujawnienie okreslonych danych na temat dziecka, nalezy je o tym
jak najszybciej powiadomi¢, wyjasniajac sytuacje.

e Jezeli zajdzie potrzeba przeprowadzenia z dzieckiem rozmowy, nalezy ja przepro-
wadzi¢ w taki sposob, aby nie przebywac z dzieckiem na osobnosci bez mozliwosci
kontroli ze strony innych osob .

11 Na przyktad drzwi nie moga by¢ nigdy zamykane na klucz od $rodka, w miare mozliwosci kazde
drzwi maja przeszklong czesc itp.
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4.3. Kontakty

e Czlonek personelu placéwki powinien kontaktowac sie z dzieckiem:
o w celach edukacyjnych, opiekuniczych lub wychowawczych;
o w godzinach pracy;

o na terenie placowki badZz za pomoca poczty elektronicznej, telefonicznie
lub innych stuzbowych kanatéw komunikagji.

e Jezeli po godzinach pracy placowki zajdzie koniecznos¢:

o nawiazania kontaktu z dzieckiem, jego rodzicem, rodzicem zastepczym, opieku-
nem prawnym, nalezy to uczyni¢ przy wykorzystaniu stuzbowego e-maila albo
telefonu stuzbowego;

o spotkania z dzieckiem, to moze to nastapi¢ po wyrazeniu zgody przez rodzi-
ca, rodzica zastepczego, opiekuna prawnego dziecka i nalezy niezwlocznie po-
wiadomic¢ o tym dyrekcje placowki. W przypadku, gdy koniecznos¢ spotkania
z dzieckiem wynika z podejrzenia, Ze zagrozone jest jego dobro, mozna odstapic¢
od uzyskania zgody rodzica, natomiast nalezy bezwzglednie uzyskac zgode dy-
rekcji placéwki.

e Ograniczenia wskazane wyzej nie maja zastosowania w przypadku zagrozenia
dobra dziecka. W takiej sytuacji nalezy podja¢ dzialania majace na celu zapew-
nienie bezpieczenstwa dziecku oraz niezwlocznie sporzadzi¢ notatke stuzbowa
z opisem zdarzenia i przekazac ja osobie odpowiedzialnej za ochrone dzieci oraz
dyrekgji placowki.

4.4. Niedopuszczalne zachowania

e Czlonek personelu placéwki nie moze utrzymywac z dzie¢mi prywatnych relacji,
z wyjatkiem relacji rodzinnych lub przyjacielskich z opiekunami dziecka za wiedza
dyrekcji.

e Czlonkowi personelu placéwki nie wolno:

o spozywac alkoholu, wyrobow tytoniowych, innych uzywek badz nielegalnych
substancji, ani tez ogladac tresci erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na
ich forme w obecnosci dzieci;

o udostepniac dzieciom tresci erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich
forme lub umozliwiac¢ im zapoznanie si¢ z tymi tresciami;
o proponowac alkoholu, wyrobéw tytoniowych, innych uzywek badz nielegal-

nych substancji, lekow, ktore nie sa zalecone przez lekarza;

o utrwala¢ wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie glosu, fotografowanie)
dla potrzeb prywatnych;



20

o przyjmowac pieniedzy, prezentow od dziecka, rodzica, rodzica zastepczego,
opiekuna prawnego dziecka. Zakaz ten nie ma zastosowania do kwiatéw wre-
czanych z okazji swiat badz innych uroczystosci obchodzonych w placowce;

o wchodzi¢ w relacje zaleznosci wobec dziecka lub rodzica, rodzica zastepczego,
opiekuna prawnego dziecka badz zachowywac si¢ w sposob mogacy sugerowac
innym istnienie takiej zaleznosci, stwarzajac ryzyko pojawienia si¢ zarzutu nie-
rownego traktowania dzieci badZ czerpania korzysci;

o utrzymywac niejawnych badz ukrywanych kontaktow z dzieckiem oraz kontak-
tow opartych na udzielaniu gratyfikacji albo wynikajacych z przewagi fizycznej,
stosunku wtadzy badz zaleznosci dziecka;

o sktada¢ mu propozycji, czyni¢ komentarzy niewlasciwych dla relacji perso-
nel — dziecko, dotykaé w sposdb uznany za nieprzyzwoity czy niestosowny albo
w taki sposob odbierany przez dziecko;

o uzywac wulgarnych stow, gestow i zartdw, czynic obrazliwych uwag, nawiazy-
wac¢ w wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej, wykorzy-
stywac¢ wobec dziecka przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby),
stosunku wtadzy badz zaleznosci dziecka;

o stosowac jakiejkolwiek przemocy wobec dziecka, w tym polegajacej na biciu,
szturchaniu, popychaniu i wszelkich innych naruszeniach nietykalnosci cieles-
nej dziecka;

o zawstydzac¢, upokarzaé, lekcewazy¢, obrazac dziecka, krzyczeé na dziecko;

o ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych dziecka, dotyczacych wszelkich
punktow zapisanych ponizej wobec o0sob nieuprawnionych, w tym wobec
innych dzieci, takich jak wizerunek dziecka, informacje o sytuacji rodzinnej,
ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawnej dziecka;

o zaprasza¢ dziecka do swojego miejsca zamieszkania, spotykac si¢ z nim poza
godzinami pracy lub utrzymywac kontakty poprzez prywatne kanaty komuni-
kacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach spotecznoscio-
wych). W przypadku, gdyby taki kontakt byl konieczny ze wzgledu na dobro
dziecka, moze on nastapi¢ wylacznie za wiedza dyrekgji;

o angazowac lub zacheca¢ dziecka do jakiejkolwiek dziatalnosci niezgodnej
z prawem lub stwarzajacej zagrozenie dla dziecka.

4.5. Ochrona dziecka

W przypadku pracy z dzieckiem, ktére doswiadczyto krzywdzenia, w tym krzywdzenia
seksualnego, fizycznego badz zaniedbania, nalezy zachowac ostroznosc¢ i dystans w celu
jego ochrony. Zawsze nalezy ttumaczy¢ dziecku granice relacji.

W sytuacji podejrzenia lub ujawnienia krzywdzenia zawsze nalezy stworzy¢ dziec-
ku mozliwos¢ wypowiedzenia sig, przedstawienia swojego zdania/opinii, pamietajac, ze



moze to by¢ dla dziecka pierwsza i jedyna rozmowa (dziecko moze juz nie podjaé wiecej
prob poszukiwania wsparcia). Szczegolnie wazne jest, by:

wyrazi¢ swoja troske poprzez deklaracje, Ze sie dziecku wierzy;
zapewnic¢ dziecko, ze dobrze uczynilo, podejmujac rozmowe o doznanej krzywdzie;
wyjasniac dziecku, ze nie jest winne zaistnialej sytuacji;

jednoznacznie negatywnie oceni¢ kazda forme przemocy, dajac wyrazny sygnat,
ze jest ona niedopuszczalna i nalezy jej zapobiegad/powstrzymac;

nalezy odpowiednio poinformowad dziecko, ze ta sprawa zajma si¢ inne odpo-
wiednie osoby, w tym udzieli¢ mu informacji, ze podjete zostana dziatania zapew-
niajace mu bezpieczenstwo i ze nie jest winne temu, co sie¢ stato.

4.6. Czynnosci pielegnacyjne

W sytuacjach wymagajacych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec dziecka

personel unika innego niz niezbedny kontakt fizyczny z dzieckiem. Dotyczy to zwlaszcza
pomagania dziecku w ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu, myciu i w korzystaniu z toalety.
Personel powinien dazy¢ do tego, by w miare mozliwosci w kazdej z czynnosci piele-

gnacyjnych i higienicznych asystowata mu inna osoba z przedszkola. Zawsze uprzedza

dziecko o potrzebie wykonania przy nim tych czynnosci, wykonuje je w sposob delikat-
ny, spokojnie, bez pospiechu, by dziecko czuto si¢ w tych sytuacjach bezpiecznie.

4.7. Przyktadowe zasady bezpiecznych relacji personel — dziecko:

w komunikacji z dzie¢mi zachowuj cierpliwosc i szacunek nalezny kazdemu czto-
wiekowi jako osobie ukochanej przez Boga i powotanej do zycia;

respektuj prawo kazdego dziecka do sprawiedliwego traktowania i uznania jego
wyjatkowosci, a biorac pod uwage sukcesy i postepy w rozwoju, doceniaj wysitek
1 zaangazowanie;

stuchaj uwaznie dzieci i udzielaj im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku, pozio-
mu rozwoju i danej sytuacji, z powaga podchodz do ich niepowodzen, starajac sie
udzieli¢ im pomocy i wsparcia, jakich w danym momencie potrzebuja;

zabrania sie zawstydzania, upokarzania, lekcewazenia i obrazania dziecka. Roz-
mawiaj z nim spokojnie, umiarkowanym tonem gtosu, starajac si¢ zachowac kon-
takt wzrokowy; podniesiony ton gltosu dopuszczalny jest tylko i wylacznie w sytu-
acjach wynikajacych z bezpieczenstwa dzieci;

informacje wrazliwe dotyczace dziecka, tj. informacje o sytuacji rodzinnej, ekono-
micznej, medycznej, opiekuriczej i prawnej, nie moga zosta¢ ujawnione osobom
nieuprawnionym. Nie rozmawiaj o sytuacji dziecka w obecnosci innych dzieci;

podejmujac decyzje dotyczace funkcjonowania dziecka w przedszkolu, postaraj sie
poinformowac je o nich odpowiednio wczesniej, uwaznie wystuchaj jego oczeki-
wan i potrzeb;
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szanuj prawo dziecka do wyrazania swoich pogladow, oczekiwan, potrzeb, kieru-
jac sie jego bezpieczenistwem, zdrowiem i dobrem;

postawa wobec dziecka wyrazona w zachowaniu i wypowiedziach nie moze za-
wierac zartéw, obrazliwych uwag odnoszacych sie do sfery osobistej dziecka. Na-
uczyciel nie moze wykorzystywac wobec dziecka wladzy i przewagi fizycznej;

w sytuadji, gdy dziecko zagrozone jest wypadkiem lub urazem, personel ma prawo
zdecydowanie odsuna¢ dziecko od zrddla zagrozenia i odebra¢ mu niebezpiecz-
ny przedmiot. Jesli na terenie placowki przebywa specjalista (psycholog, pedagog,
pedagog specjalny, terapeuta, logopeda), moze wyprowadzi¢ dziecko w miejsce
wyciszenia. Jesli nie ma specjalisty w instytucji, to nauczyciel zapewnia warunki
bezpieczenstwa dziecku i grupie;

zapewniaj dzieci, ze jesli czuja sie niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec kon-
kretnego zachowania czy stéw, moga o tym powiedziec tobie lub wskazanej osobie
i moga oczekiwac¢ odpowiedniej reakcji i pomocy;

miej wiedze o wiasciwych i niewlasciwych zachowaniach wobec nietykalnosci
dziecka:

o wlasciwe zachowanie wobec nietykalnosci dziecka:
> poklepywanie po ramieniu lub plecach;
> uscisk dtoni;
> dotykanie rak, barkéw;
> trzymanie si¢ za rece, np. podczas modlitwy;
> trzymanie dzieci za rece podczas spaceru czy zabawy;

> siadanie w poblizu matych dzieci i trzymanie ich na rekach (dzieci ponizej
3. roku zycia).

o Istniejg sytuacje, w ktdrych fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowny
i spetnia zasady bezpiecznego kontaktu, jesli:

> jest odpowiedzia na potrzeby dziecka w danym momencie, np. ze wzgledu
na smutek dziecka, tesknote za opiekunem;

> jest ochrong przed upadkiem, atakiem lub inng szczego6lna sytuacja, np. w sy-
tuacji napadu ztosci i fizycznej agresji oraz zachowan zagrazajacych dziecku
lub innym dzieciom;

> jest sposobem na realizacje zalecenn wynikajacych z orzeczenia o potrzebie
ksztatcenia specjalnego lub $cisle wiaze si¢ z pracq i metodami terapeutycz-
nymi oraz zostato to omoéwione z opiekunami dziecka.

o niewlasciwe zachowanie wobec nietykalnosci dziecka:
> wszelkie formy dotyku, o ktérych wiemy, ze dane dziecko ich nie akceptuje;
> dotykanie piersi, posladkow i okolic intymnych;

> klepanie w uda;



> laskotanie;

> masaze poza zajeciami z terapii czy rehabilitacji;

> calowanie, zwlaszcza w usta;

> kladzenie si¢ lub spanie obok dziecka;

> okazywanie czulosci w miejscach wyizolowanych;
> komentowanie wygladu fizycznego;

> gry i zabawy, w ktorych dochodzi do powyzej opisanych niewlasciwych
zachowan;

> stosowanie kar cielesnych;

> niedozwolone sq wszelkie inne zachowania, ktdre w naszej kulturze stanowia
przekraczanie granic intymnosci.

dzieciom przystuguje prawo do prywatnosci. W szczegolny sposdéb prawo to
winno by¢ respektowane w takich miejscach jak: przebieralnie, fazienki i toalety.
W wymienionych wyzej miejscach personel nie moze w zaden sposéb ingerowac
w ich prywatnos¢, w tym wykonywac im zdjec¢ i nagrywac. Winien takze zadbag,
by zdje¢ nie robili sobie nawzajem sami podopieczni;

na fotografowanie dzieci w innych sytuacjach i upublicznianie ich zdje¢ nalezy
uprzednio uzyskac¢ pisemna zgode rodzicow lub opiekunéw. To samo dotyczy
produkgji materiatow filmowych;

personel nie moze wyreczac¢ dzieci ani pomagac¢ im w czynnosciach natury oso-
bistej (toaleta, mycie sie, przebieranie itp.), o ile s3 w stanie wykonac te czynnosci
samodzielnie;

jezeli dzieci ze wzgledu na wiek albo wlasne ograniczenia nie sa w stanie wykonac¢
tych czynnosci samodzielnie, opiekunowie zawsze powinni udziela¢ pomocy przy
tych czynnosciach, pamietajac o godnosci drugiej osoby i dyskrecji;

personel powinien zachowac szczegdlng ostroznos¢ wobec dzieci, ktdre doswiad-
czyly naduzycia i krzywdzenia, w tym krzywdzenia seksualnego, fizycznego badz
zaniedbania. Takie doswiadczenia moga czasem sprawié, ze dziecko bedzie dazy¢
do nawiazania niestosownych badz nieadekwatnych fizycznych kontaktéw z do-
rostymi. W takich sytuacjach dorosty powinien reagowac z wyczuciem, jednak sta-
nowczo, i pomoc dziecku zrozumie¢ znaczenie osobistych granic;

kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzac
sie z jakakolwiek gratyfikacja ani wynikac z relacji wladzy;

w sytuacjach wymagajacych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec
dziecka nalezy unikac innego niz niezbedny kontakt fizyczny z dzieckiem. Doty-
czy to zwlaszcza pomocy dziecku w ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu, myciu, prze-
wijaniu i w korzystaniu z toalety;

nalezy zadbac o to, aby w kazdej z czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych asy-
stowatla inna osoba z instytucji;
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e pracownicy, dla ktérych pielegnacja i opieka higieniczna nad dzie¢mi naleza do
podstawowych obowigzkéw, powinni zosta¢ przeszkoleni w kierunku ochrony
przed krzywdzeniem;

e dobra praktyka bedzie ustalenie z rodzicami sposobu wykonywania czynnosci hi-
gieniczno-pielegnacyjnych szczegolnie wobec miodszych dzieci i tych o szczegol-
nych potrzebach edukacyjnych;

e podczas dtuzszych niz jednodniowe wyjazdéw i wycieczek niedopuszczalne jest
spanie z dzieckiem w jednym t6zku lub w jednym pokoju. W sytuacji zbiorowego
wyjazdu dopuszcza si¢ nocowanie wychowawcy z grupa dzieci (zielone przed-
szkola, nocki na zakoniczenie przedszkola);

e kazdy pracownik placéwki powinien by¢ gotowy do szybkiego reagowania i wy-
jasniania sytuacji niejednoznacznych, ktére moglyby zostaé zinterpretowane jako
nieodpowiednie zachowanie (np. przypadkowy kontakt fizyczny, ktory mogtby
zosta¢ potraktowany jako naruszenie nietykalnosci cielesnej). Dobra praktyka
jest w takich przypadkach sporzadzenie notatki stuzbowej oraz poinformowanie
o zdarzeniu innego nauczyciela badz pracownika placowki.

e kazdy, kto bedzie Swiadkiem jakiegokolwiek niewlasciwego zachowania ze strony
innego dorostego, powinien zareagowac, by chroni¢ dzieci przed krzywdzeniem.
Ma on takze obowiazek poinformowania o tym osobe odpowiedzialna i/lub poste-
powania zgodnie z obowiazujaca procedura interwencji. Zakres interwencji $wiad-
ka zdarzenia zalezy od rodzaju zdarzenia.

5. Specyfika sytuacji dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi??,
w tym z niepetnosprawnosciami

Ponizej prezentujemy sugerowane wytyczne do wykorzystania przy pracach nad stan-
dardami ochrony dzieci w zakresie uwzgledniajacym sytuacje dzieci ze specjalnymi po-
trzebami edukacyjnymi, w tym z niepelnosprawnosciami.

Nasza intencja jest zapobieganie wykluczeniu dzieci ze specjalnymi potrzebami edu-
kacyjnymi, w tym z niepelnosprawnosciami. Nadrzedna zasada jest dbatos¢ o dobro
kazdego dziecka, poniewaz kazde dziecko ma swoje niepowtarzalne potrzeby i zasoby.

Zawsze nalezy upewni¢ sig, ze obecno$¢ dzieci ze specjalnymi potrzebami eduka-
cyjnymi, w tym z niepelnosprawnosciami, jest uwzgledniona w standardach ochrony
dzieci i ze wynika z nich jednoznacznie, ze te osoby sa wazne, otoczone opieka, moga
liczy¢ na wsparcie oraz zrozumienie.

12 Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 9 sierpnia 2017 r. w sprawie zasad organizacji
i udzielania pomocy psychologiczno-pedagogicznej w publicznych przedszkolach, szkotach i placéw-
kach (Dz.U. 2023 poz. 1798 ze zm.). Specjalne potrzeby edukacyjne sa takze okreslane jako szczegolne
potrzeby (patrz: ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegélnymi
potrzebami, Dz.U. 2019 poz. 1696 ze zm.), indywidualne potrzeby edukacyjne, potrzeby rozwojowe
i edukacyjne itd. Pojecie ,,specjalne potrzeby edukacyjne” wprowadzita Mary Warnock w dokumencie
The Warnock Report. Special Educational Needs opublikowanym w 1978 r. w Londynie przez Her Ma-
jesty’s Stationery Office. Warnock zaproponowata przejécie z medycznej kategoryzacji uczniéw oraz
diagnozowanych u nich deficytéw na bardziej funkcjonalny jezyk spolecznego rozumienia ich potrzeb.



Wytyczne maja charakter ogdlny, co oznacza, ze nie beda mogly zosta¢ wykorzysta-
ne w catosci w kazdej placowce, instytucji czy tez w kazdym rodzaju dziatalnosci. Maja
one stanowi¢ podpowiedz, co do istotnych elementéw w standardach ochrony dzieci
dla danej placéwki, instytucji albo danej dziatalnosci. Zawsze jednak nalezy je opraco-
wacd przy uwzglednieniu typu/rodzaju placowki, instytucji lub dziatalnosci, a co za tym
idzie — jej potrzeb i mozliwosci wynikajacych z ogdlnych zasad i celu funkcjonowania.

Nalezy pamieta¢, ze standardy ochrony dzieci tworzy sie¢ w sposob dostosowany
do charakteru i rodzaju konkretnej placowki.

5.1. Zasady ogdlne - dla kazdego rodzaju placowki

e Kazde dziecko nalezy traktowac z nalezytym szacunkiem, nie dyskryminowac ze
wzgledu na jakiekolwiek cechy, w tym specjalne potrzeby, niepelnosprawnos¢,
rase, ple¢, religie, kolor skory, pochodzenie narodowe lub etniczne, jezyk, stan cy-
wilny, orientacje seksualng, stan zdrowia, wiek, zdolnosci, przekonania polityczne
lub status spoteczny.

e Kazdemu dziecku nalezy okazywac troske o jego dobro i rozwd;.

¢ Nalezy uwzglednia¢ uniwersalne projektowanie, racjonalne dostosowania i mody-
tikacje, zapewniajac rowny dostep osobom ze specjalnymi potrzebami edukacyjny-
mi, w tym z niepelnosprawnosciami.

e Nalezy eliminowa¢ bariery utrudniajace dzieciom samodzielne funkcjonowanie
i ekspresje, w tym bariery informacyjno-komunikacyjne, architektoniczne, cyfrowe.

e Nalezy poszukiwa¢ metod pracy opartych na dowodach naukowych, najbardziej
adekwatnych do rozpoznanych indywidualnych potrzeb rozwojowych i edukacyj-
nych dzieci.

e Nalezy angazowac srodowiska rodzinne i lokalne w rozw¢j dzieci.

5.2. Zalecenia dotyczagce personelu — zasady ogdlne

e Zaleca sie, aby w placdwce zapewnic¢ obecnos¢ osoby posiadajacej przeszkolenie
i umiejetnos¢ udzielania pierwszej pomocy przedmedyczne;.

e Kazda pomoc $wiadczona dziecku ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi,
w tym z niepetlnosprawno$ciami, musi nastepowaé w zgodzie z obowigzujacymi
przepisami prawa i uwzgledniac najlepszy interes dziecka.

5.3. Relacje miedzy personelem a dzieckiem

5.3.1. Identyfikacja sytuacji dziecka

Zadaniem personelu placéwki jest identyfikowanie sytuacji, w tym specjalnych potrzeb
dziecka, aby umozliwi¢ realizacj¢ zadan, ktorych dziecko jest beneficjentem. Nalezy
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uwzgledniac¢ informacje dotyczace dziecka udostepnione przez rodzicéw (opiekundw).

Zasadno$¢ i zakres gromadzenia oraz przetwarzania pozyskanych danych okreslaja od-
rebne przepisy.

Nalezy:

e Rozpozna¢ indywidualne potrzeby dziecka (w uzasadnionym zakresie) oraz spe-

cyfike jego funkcjonowania, w szczegodlnosci:

(e]

o

(e]

funkcjonowanie poznawcze, emocjonalne i spoteczne ze szczegdlnym uwzgled-
nieniem specyfiki niepetnosprawnosci dziecka;

warunki i sposoby niezbedne do zaspokojenia podstawowych potrzeb dziecka
(fizjologicznych, w tym sensorycznych, psychofizycznych, w tym potrzeby bez-
pieczenstwa itp.) oraz konsekwengje ich deprywacji;

sposoby regulacji emocji przez dziecko'3;
sposOb reagowania na bliskos¢ fizyczna innych osob;
sposob komunikowania sie dziecka (jezyk, specyficzne narzedzia oraz ich rodzaj);

inne czynniki istotne dla dziecka.

e W przypadku ustalenia mozliwosci wystapienia wysokiego ryzyka zachowan
trudnych, w tym agresywnych, autoagresywnych, problemowych zachowan sek-
sualnych, nalezy:

[e]

dokona¢ oceny ryzyka (dokfadnie ustali¢ czynniki mogace wywotaé takie
reakcje);

opracowac indywidualna procedure interweniowania we wspotpracy z rodzi-
cami (opiekunami), oparta na potrzebach/cechach dziecka'?, tj. najpierw wy-
pracowac katalog sposobdéw niedopuszczajacych do wystapienia danego zacho-
wania trudnego, mozliwie najmniej awersyjnych, proaktywnych ', opartych na
budowaniu relacji opartej na szacunku i zaufaniu;

nastepnie nalezy zaproponowac nieawersyjne strategie reaktywne (ukierunko-
wane na obnizenie napigcia emocjonalnego, w tym na ochrone dziecka i innych
0s0b zaangazowanych w zachowanie).

13 Dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w tym z niepetnosprawnosciami, moga mie¢ swoje
bardzo specyficzne sposoby regulowania emocji, w tym wyciszania si¢ i uspokajania. Dlatego wazne
jest rozpoznanie, czy sa to strategie regulacji zewnetrznej (wymagajacej dziatania opiekuna, jak przy-
tulenie, obnizenie, ztagodzenie tonu glosu, specyficzny dotyk, umozliwienie odosobnienia itp), czy
strategie samoregulujace pasywne (wycofanie, ,odciecie”) lub aktywne (od ssania kciuka, zamykania
oczu, pocierania czesci ciata, po wzmozony ruch, aktywnos¢ werbalna, dzwiekowa, ptacz, krzyk, roz-
mowe itp.). Wazne! Bardzo pomocne jest, gdy dorosty obecny w sytuacji trudnej pozostaje wyciszony,
spokojny, nie reaguje lekiem lub wtasnym zbyt silnym pobudzeniem, gdyz uktad nerwowy dziecka
dostraja sig¢ do stanu nerwowego 0s6b w otoczeniu.

14 Rekomendacja: Jesli w podmiocie opracowuje sie dokumenty dotyczace indywidualnych (specjalnych,
szczegolnych) potrzeb dziecka (np. IPET), warto zwréci¢ uwage na aspekty ochrony dzieci. Jesli to
konieczne, nalezy wskazac szczegolowe procedury reagowania adekwatne do rozpoznanych potrzeb.
Sposoby informowania personelu o istnieniu takich zindywidualizowanych procedur powinny zostac¢
uregulowane wewnetrznie i zgodne z obowiazujacymi przepisami prawa.

15 Kategorie strategii proaktywnych to strategie niskich wymagan, zmiany w $rodowisku, zapewnienie
atrakcyjnych zajec i czynnosci, zapewnienie konsultacji medycznych.
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e Wypracowad zrozumiatg forme komunikacji wzajemnej — w jezyku/sposobie ko-
munikacji uzywanym przez dziecko — dostosowana do mozliwosci psychofizycz-
nych dziecka i umozliwiajaca wyrazenie przez dziecko swojej woli, w tym akcepta-
qji lub sprzeciwu, co do pewnych czynnosci/zachowan ¢, o ile jest to zasadne przy
wykorzystaniu alternatywnych lub wspomagajacych metod komunikacji '’

o przekazywac dziecku w zrozumiaty sposob wiedze o jego prawach i obowiaz-
kach oraz mozliwosciach uzyskania pomocy, upewniajac sig, ze przekaz jest dla
niego jasny i klarowny;

o zapozna¢ dziecko w zrozumialy sposob z obowiazujacymi w placowce norma-
mi i zasadami oraz konsekwencjami ich naruszania dla wszystkich stron;

o uczy¢ dziecko w zrozumialy sposob, jak powinno si¢ zachowaé¢ w sytuacjach
zagrazajacych bezpieczenstwu jego i innych;

o uczy¢ dziecko w zrozumialy sposob, jakie zachowania stanowia naruszanie
granic prywatnosci/intymnosci innych osob, jakie zachowania krzywdza innych,
sprawiaja im bol i cierpienie;

o dba¢, aby reakcja osoby dorostej nie powodowata negatywnego nastawienia
innych dzieci do dziecka, na rzecz ktorego podjeto interwencje '* — chronione
powinny by¢ wszystkie dzieci uczestniczace w zdarzeniu, w tym swiadkowie.

5.3.2. Tworzenie bezpiecznego srodowiska rozwoju dziecka

e Nalezy zapoznac sie z sytuacja dziecka, w uzasadnionym zakresie wynikajacym
z wykonywanych obowiazkow i funkgji.

e Nalezy przeciwdziata¢ wszelkim formom osmieszania, dyskryminacji, poniza-
nia, zastraszania, oczerniania, wykluczania dziecka lub jakiejkolwiek innej formie
przemocy psychicznej, fizycznej lub seksualnej. Nalezy natychmiast reagowac na
wszystkie tego rodzaju sytuacje, w tym miedzy dzie¢mi.

e Stosownie do potrzeb i okoliczno$ci wskazane jest:

o prowadzenie zaje¢ psychoedukacyjnych i profilaktycznych ukierunkowanych
na przeciwdziatanie wszelkiej dyskryminacji i przemocy oraz uwrazliwianie
dzieci na prawo kazdej osoby do poszanowania jej godnosci;

16 Nie dotyczy $wiadczen opieki zdrowotnej, w ktérych sprzeciw i akceptacja jest uregulowana odrebny-
mi przepisami.

17 Komunikacja wspomagajaca i alternatywna (Augmentative and Alternative Communication, AAC) — ko-
rzystanie z pomocy komunikacyjnych, form i sposobéw porozumiewania sie rozumianego jako odbie-
ranie i nadawanie komunikatow, w tym w mowie i pismie, ktore wspieraja, uzupelniajq lub zastepuja
mowe w celu funkcjonalnej komunikacji. ,,Obejmuje procesy uzupelniajace (komunikacja wspomagaja-
ca) i/lub zastepujace (komunikacja alternatywna) naturalng mowe i/lub pismo w celu maksymalizowa-
nia umiejetnosci komunikacyjnych ich uzytkownikow (uzytkownicy AAC), ktdre sa niezbedne do sku-
tecznego porozumiewania sie i spotecznego funkcjonowania w codziennym zyciu”, zob. M. Grycman,
B.B. Kaczmarek, Podreczny stownik termindw AAC (komunikacji wspomagajacej i alternatywnej), Krakow
2014.

18 Wyjasnienie: zapis ma na celu zwrdcenie uwagi na sposéb podejmowania interwencji: maja miejsce sy-
tuacje, ze kiedy opiekun stara sie chroni¢ jednego z podopiecznych i czyni to niewltasciwie — pozostali
wykluczaja go z grupy.
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o przekazywanie informacji rodzicom (opiekunom) na temat wystepujacych pro-
blemdéw oraz podejmowanie z nimi wspotpracy w tym zakresie.

Wspieranie dziecka w czynnos$ciach samoobstugowych —jesli konieczne jest wspie-
ranie dziecka w realizacji czynnos$ci samoobstugowych i higienicznych z uwagi na
poziom jego funkcjonowania, nalezy to czyni¢, stosujac mozliwie najmniej inge-
rencyjna forme wsparcia i jednoczesnie dazy¢ do stopniowego uniezalezniania go
w tym zakresie od pomocy innych osob, o ile jest to mozliwe. Udzielajac wspar-
cia dziecku, nalezy to czyni¢ w taki sposob, by nie skutkowato to dyskomfortem,
upokorzeniem czy wysmiewaniem przez inne osoby. Wspieranie powinno odby-
wac sie w sposob bezpieczny, z zachowaniem prywatnosci, z mozliwos$cia kontroli
przez inne osoby z personelu.

W sytuacji podejrzenia lub ujawnienia krzywdzenia zawsze nalezy stworzy¢ dziec-

ku mozliwos¢ wypowiedzenia sig, przedstawienia swojego zdania/opinii, pamie-

tajac, ze moze to by¢ dla dziecka pierwsza i jedyna rozmowa (dziecko moze juz nie

podjac wiecej prob poszukiwania wsparcia). Szczegolnie wazne jest, by:

o wyrazi¢ swoja troske poprzez deklaracje, ze sie dziecku wierzy;

o zapewni¢ dziecko, ze dobrze uczynilo, podejmujac rozmowe o doznanej
krzywdzie;

o wyjasnia¢ dziecku, ze nie jest winne zaistnialej sytuacji;

o jednoznacznie negatywnie ocenic kazda forme przemocy, dajac wyrazny sygnat,
ze jest ona niedopuszczalna i nalezy jej zapobiegad/powstrzymac;

o nalezy odpowiednio poinformowac dziecko, ze tq sprawa zajma sie inne odpo-
wiednie osoby, w tym udzieli¢ mu informagji, Ze podjete zostana dziatania za-
pewniajace mu bezpieczenstwo i ze nie jest winne temu, co sig stato.

5.3.3. Niedozwolone zachowania personelu

Omawianie w obecnos$ci 0sob nieupowaznionych sytuacji dziecka, w tym jego sy-
tuacji rodzinnej, zdrowotnej itp.

Deprecjonujace poréwnania z innymi.

Izolowanie w zamknietym pomieszczeniu, przytrzymywanie drzwi, krepowanie
ruchow poprzez wigzanie; stosowanie przymusu bezposredniego mozliwe jest wy-

Iacznie w sytuacji wystapienia przestanek wynikajacych z ustawy o ochronie zdro-
wia psychicznego i zgodnie z przepisami tej ustawy *.

Celowe prowokowanie u dziecka wystapienia lub eskalacji zachowan trudnych,
niepozadanych.

Wyreczanie lub nadzorowanie bezposrednie dziecka ponad niezbedny poziom,
m.in. podczas realizacji czynnosci samoobstugowych i higienicznych.
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Konieczno$¢ zastosowania form fizycznego ograniczenia swobody dziecka jest zawsze sygnatem o nie-
wystarczalnosci dotychczas opracowanych procedur reagowania w sytuacjach trudnych i pilnym we-
zwaniem do zweryfikowania jakosci i celowosci stosowanych form wsparcia, terapii i opieki.



Lekcewazenie lub powierzchowne, nieuwazne traktowanie zglaszanej przez dziec-
ko potrzeby wsparcia i pomocy.

Bierna postawa personelu w zakresie troski o rozwdj i zabezpieczenie dziecka
w sytuacji zagrozenia jego dobrostanu.

5.3.4. Procedura reagowania w przypadku zachowania trudnego, agresywnego
lub przemocy ze strony dziecka

Celem zastosowania procedury jest zapewnienie bezpieczenstwa wszystkim dzieciom
i dorostym przebywajacym w placowce w przypadku wystapienia sytuacji zagrozenia
bezpieczenstwa, zdrowia i zycia tych osdb.

Zakres zastosowania procedury:

naruszenie nietykalnosci fizycznej innych osob;

przemoc psychiczna, naruszenie godnosci osobistej;

bojki, pobicie;

stworzenie zagrozenia dla zdrowia i zycia wlasnego i innych;
grozby uzycia przemocy;

postugiwanie si¢ niebezpiecznym przedmiotem;

niszczenie mienia.

Zakres odpowiedzialnoSci:

kazda osoba z personelu moze zauwazy¢ lub by¢ poinformowana o wystgpieniu
aktow agresji, przemocy;

kazda osoba z personelu ma obowiazek zareagowaé w sytuacji agresji, przemocy
(jako swiadek zdarzenia lub osoba poinformowana o zdarzeniu), tj. podjac¢ prébe
przerwania krzywdzenia, zapewnic¢ bezpieczenstwo osobom: swiadkom, krzyw-
dzonemu, krzywdzacemu — ich odizolowanie;

y

zastosowanie procedury reagowania odbywa sie z poinformowaniem osoby wska-
zanej do podejmowania dziatan interwencyjnych, ktora nastepnie zajmie si¢ cato-
Sciowo sprawa, lub innej osoby decyzyjnej (np. dyrektor, specjalista).

5.4. Proces wdrazania procedury reagowania w przypadku zachowania

trudnego, agresywnego lub przemocy ze strony dziecka

W przypadku zaobserwowania u dziecka przejawdw wzmozonego napiecia, zde-
nerwowania lub trudnosci stwarzajacych prawdopodobienistwo wystapienia za-
chowania trudnego, w tym agresywnego, autoagresywnego, zagrazajacego, nalezy
niezwlocznie podja¢ dziatania, aby przeciwdziata¢ jego rozwinigciu, w tym nalezy
podjac z dzieckiem rozmowe uspokajajaca, wyciszajaca, oile to mozliwe, na neutralny
temat (metoda przekierowania uwagi) lub inne oddzialywanie kojace/uspokajajace.
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e W sytuadji eskalacji zachowan trudnych, niepozadanych nalezy podja¢ probe ich
wygaszenia, przerwania, adekwatnie do sytuacji, z uwzglednieniem rozpoznane-
go wczesniej ryzyka wystgpienia zachowan trudnych, agresywnych, autoagresyw-
nych oraz ustalonych i stosowanych u dzieci indywidualnych strategii proaktyw-
nych lub nieawersyjnych strategii reaktywnych.

e Jezeli podjete czynnosci w danej sytuacji nie przynosza efektow i nastepuje eska-
lacja zachowan trudnych, agresywnych, autoagresywnych, nalezy poinformowac
osoby wskazane do podejmowania procedury interwencyjnej lub inne osoby z per-
sonelu, ktore znajduja si¢ w poblizu, z prosba o pomoc; osoby te niezwlocznie
informuja osoby decyzyjne lub specjalistow i udzielaja wsparcia w danej sytuacji.

e Nastepnie, w przypadku wystapienia bardzo agresywnego zachowania, ktorego
nie mozna powstrzymac i stwarza ono zagrozenie dla zdrowia i Zycia wlasnego
i innych osob, nalezy niezwlocznie, jezeli jest taka koniecznos¢, udzieli¢ pierwszej
pomocy przedmedycznej, wezwac pogotowie lub policje, a nastepnie powiadomic
rodzicow (opiekunow) dziecka — w tej sytuacji mozna, jesli jest to niezbedne, moz-
liwe i bezpieczne dla kazdego uczestnika zdarzenia, zastosowacd jak najmniej inwa-
zyjna forme przerwania aktu agresji.

e Nalezy zadbac o bezpieczenistwo kazdego uczestnika zdarzenia, w tym swiadkdw.

e Jezeli okolicznosci zdarzenia na to pozwola — niezwlocznie — osoba wskazana
w procedurze interwencyjnej podejmuje rozmowe stwarzajaca dziecku mozliwosc¢
wypowiedzenia si¢, przedstawienia swojego zdania/opinii w celu ustalenia przy-
czyn i okoliczno$ci zdarzenia; w trakcie rozmowy z dzieckiem, o ile nie zakldci to
jej przebiegu, nalezy zanotowac istotne informacje; po zakonczeniu rozmowy spo-
rzadza si¢ notatke z uwzglednieniem calego zdarzenia i przekazanych informacji
od $wiadkow zdarzenia, o sytuacji nalezy poinformowac rodzicow (opiekunow).

¢ Do momentu uzyskania pewnosci, ze sytuacja zostata zazegnana, a zachowanie
trudne ustapilo, nie wolno pozostawia¢ dziecka samemu sobie, tzn. ,straci¢ go
z pola widzenia”.

e Nalezy zadbad¢ o bezpieczenstwo wszystkich uczestnikéw zdarzenia, swiadkow
i udzieli¢ im wsparcia, np. pomocy psychologiczno-pedagogiczne;j.

5.5. Szczegdlne warunki rozmowy interwencyjnej

¢ Rozmowa powinna by¢ przeprowadzona bez presji czasu, pospieszania dziecka
oraz powinna by¢ dostosowana do jego potrzeb i mozliwosci; miejsce jej przepro-
wadzenia winno uwzglednia¢ m.in. specyfike odbioru i przetwarzania bodzcow
sensorycznych przez dziecko; nalezy wzia¢ pod uwage jezyk i sposoby komunika-
qji dziecka.

e Osoba prowadzaca rozmowe winna znac sposoby regulacji emocji przez dziecko
(np. stimowanie/zachowania autostymulujace) oraz mie¢ wiedze, czy u dziecka
wystepuja zachowania trudne (np. zachowania agresywne, autoagresywne).



e Podczas rozmowy trzeba pozwoli¢ dziecku na swobodna wypowiedz, w tym ujaw-
nienie obaw, nie przerywac, nie krytykowac, nie uzupelnia¢ wypowiedzi wtasny-
mi domystami, nie komentowac przekazywanych przez nie tresci, nie minimalizo-
wac znaczenia tego, co sie¢ wydarzyto.

e Rozmowa powinna przebiega¢ w spokojnej atmosferze; po jej zakonczeniu dziecko
powinno zostac objete adekwatnym wsparciem do czasu ustabilizowania sytuacji
i wyciszenia zachowania — nie wolno pozostawia¢ dziecka samemu sobie, ,,straci¢
z pola widzenia” do momentu uzyskania pewnosci, ze sytuacja jest ustabilizowana.

5.6. Wskazania dla personelu

e Zapoznanie si¢ z ww. procedurg reagowania w przypadku zachowania trudnego,
agresywnego lub przemocy ze strony dziecka, zadaniami i procesem realizowania
w przypadku jej podjecia.

e Wspdtpraca z osoba wyznaczong do podejmowania procedury interwencji w pla-
cdwce, stosowanie sie do jej polecent w trakcie zdarzenia.

e Dysponowanie numerami oséb odpowiedzialnych za podejmowanie interwencji
w placodwce.

¢ Doskonalenie kompetencji w zakresie niezbednym do podejmowania dziatan okre-
slonych ww. w procedurze.

. Zasady bezpiecznych relacji dziecko — dziecko

e Personel zna i stosuje zasady bezpiecznych relacji dziecko — dziecko ustalone
w placowece.

e Tres¢ zasad bezpiecznych relacji dziecko — dziecko powinna zosta¢ wypracowana
z udziatem dzieci i z uwzglednieniem specyfiki placéwki oraz potrzeb dzieci w niej
przebywajacych.

e W sytuacji, gdy w placowce sa dzieci w réznych grupach wiekowych i z réznymi
potrzebami, mozna opracowac wersje zasad dla réznych grup.

o Tresc¢ zasad bezpiecznych relacji pomiedzy dzie¢mi moze by¢ zmieniana w kazdym
momencie na wniosek dzieci i zawsze z ich udziatem.

e Zasady udostepnione sa dzieciom w formie, ktora jest dostosowana do ich wieku
i mozliwosci (plakat, rysunek, wersja graficzna).

e Ewaluacja i weryfikacja zasad bezpiecznych relacji pomiedzy dzie¢mi odbywa sie
nie rzadziej niz raz na dwa lata, w tym po kazdej sytuacji kryzysowej, jesli w pla-
cdwce podjeto interwencje z powodu krzywdzenia rowiesniczego lub z powodu
krzywdzenia ze strony osoby trzeciej.

e Zagadnienia, ktére powinny znalez¢ sie¢ w ,,zasadach bezpiecznych relacji miedzy
dzieé¢mi”, to m.in.:
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o zasady komunikacji miedzy dzie¢mi;

o zakaz stosowania przemocy w jakiejkolwiek formie;

o sposoby rozwiazywania konfliktow;

o szacunek dla cudzej wlasnosci, prywatnosci i przestrzeni;

o rowne traktowanie, szacunek dla réznorodnosci, indywidualnej tozsamosci
i ekspresji.

6.1. Przyktadowe zasady bezpiecznych relacji miedzy réwiesnikami

6.1.1. Komunikacja miedzy dzie¢mi:

e zachowuj zyczliwo$¢ i szacunek wobec innego dziecka;

e stuchaj uwaznie, co inne dziecko mowi do ciebie, i sprébuj z nim rozmawiag;

e baw sie z innymi dzie¢mi w zgodzie;

¢ nie wysmiewaj, nie lekcewaz i nie obrazaj innego dziecka;

e szanuj prawo innego dziecka do prywatnosci;

¢ nie strasz innych dzieci, nie przymuszaj ich do jakiejkolwiek czynno$ci, nie groz im.
6.1.2. Dziatania miedzy dzie¢mi:

e kazde dziecko ma swoje prawa bez wzgledu na swoja pte¢, sprawnosc¢/niepetno-
sprawnos¢, status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny i swiatopoglad;

¢ szanuj inne dzieci podczas zabawy i nauki;

e masz prawo do zabawy z kazdym dzieckiem, ale pamietaj, ze nie zawsze inne
dziecko ma che¢ do zabawy z tobg;

e nie zabieraj rzeczy, ktorymi bawi si¢ inne dziecko lub ktore do niego naleza, bez
jego zgody;

e jesli jestes Swiadkiem przemocy wobec innych dzieci i miedzy dzie¢mi, reaguj
i zglo$ to osobie dorostej;

¢ wizerunek innych o0séb jest chroniony, nie réb zdjec¢ innym dzieciom bez ich zgody.
6.1.3. Kontakt fizyczny z dzie¢mi:

e pytaj o zgode na kontakt fizyczny, np. przytulenie, gtaskanie, taskotanie;

¢ nie bij, nie szturchaj, nie popychaj innych dzieci ani w jakikolwiek sposob nie spra-
wiaj bolu fizycznego innemu dziecku;

¢ nigdy nie dotykaj innego dziecka w sposob, ktéry moze by¢ uznany za nieprzy-
zwoity lub niestosowny;

e stawiaj wlasne granice wobec innych dzieci, méwiac np. stop, nie chce tego, nie
zycze sobie, to mnie boli.



7. Szkolenia

e Czlonkowie personelu, bez wzgledu, czy maja kontakt bezposredni, czy posredni
z dzie¢mi, otrzymuja szkolenia w zakresie ochrony dzieci, odpowiednie dla pet-
nionej przez nich funkgji. Szkolenia moga by¢ prowadzone w formie stacjonarnej,
webinariow, e-learningdéw, materiatow edukacyjnych.

¢ Dziatania szkoleniowe dotycza w szczegolnosci:
o zapisow polityki ochrony dzieci (obowiazujace zasady i procedury);

o podnoszenia kompetencji w zakresie rozpoznawania czynnikow i symptomow
krzywdzenia dzieci;

o przeciwdziatania przemocy i podejmowania interwencji.

e Placéwka inicjuje i prowadzi dziatania edukacyjne z obszaru ochrony dzieci przed
krzywdzeniem (np. w formie ulotek informacyjnych, plakatow, warsztatow) skie-
rowane do dzieci (w sposob dostosowany do ich wieku, percepcji i mozliwosci po-
znawczych) oraz ich opiekundéw, wolontariuszy w szczegélnosci na temat:

o sposobow unikania zagrozen oraz reagowania na nie w kontaktach z dorostymi
i rowie$nikami;

o zasad bezpiecznych relacji z rowiesnikami, pozadanych postaw w kontaktach
miedzy dzieémi;

o dostepu do informacji w miejscach, w ktérych moga szuka¢ pomocy;

o bezpiecznego korzystania z Internetu;

o prawa do ochrony wizerunku.

e Opracowanie harmonogramu szkolen i dziatan edukacyjnych koordynuje osoba
odpowiedzialna za przygotowanie personelu do stosowania polityki ochro-
ny. Osoba odpowiedzialna za standardy powinna sama mie¢ kwalifikacje do pro-
wadzenia takich szkolen, np. studia podyplomowe lub certyfikat czy zaswiadcze-
nie, ze ukonczylta szkolenie z zakresu Polityki ochrony dzieci.

e Szkolenie z zakresu Polityki ochrony dzieci przeprowadza si¢ minimum raz na
dwa lata.

e Przeszkolenie przechodzi kazdy nowo przyjety czlonek personelu w terminie do
7 dni od podjecia zatrudnienia oraz kazdy cztonek personelu pracujacy z dzie¢mi
raz w roku.

e Warsztaty i zajecia dla dzieci oraz rodzicow przeprowadza si¢ nie rzadziej niz raz
w roku.
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STANDARD PROCEDURY

W PLACOWCE FUNKCJONUJA PROCEDURY ZGEASZANIA
PODEJRZENIA ORAZ PODEJMOWANIA INTERWENCJI W SYTUAC)I
ZAGROZENIA BEZPIECZENSTWA DZIEC]

ZAPEWNIENIE OPIEKI | WSPARCIA OSOBOM SKRZYWDZONYM

1. Procedury podejmowania interwencji i udzielania wsparcia

e Zagrozenie bezpieczenstwa dzieci moze przybierac¢ rézne formy, z wykorzysta-

niem réznych sposobow kontaktu i komunikowania.

¢ Na potrzeby niniejszego dokumentu przyjeto nastepujaca kwalifikacje zagrozenia

bezpieczenstwa dzieci:

o popelniono przestepstwo na szkode dziecka (np. wykorzystanie seksualne, zne-

canie sie nad dzieckiem);

o doszlo do innej formy krzywdzenia, niebedacej przestepstwem, takiej jak

np. krzyk, ponizanie;

o doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka (np. zwiazanych z zywie-

niem, higieng czy zdrowiem).

e Na potrzeby niniejszego dokumentu wyrdzniono procedury interwencji w przy-

padku podejrzenia dziatania na szkode dziecka przez:
o czlonka personelu;
o rodzicdw/opiekunéw prawnych;

o inne dziecko.

e Procedury interwencji maja za cel wspiera¢ personel w realizowaniu prawnego
i spolecznego obowiazku reagowania w sytuacji podejrzenia krzywdzenia dziecka.

e Celem interwencji jest zatrzymanie krzywdzenia dziecka i zapewnienie mu

bezpieczenstwa.

e W przypadku powzigecia przez czlonka personelu podejrzenia, ze dziecko jest
krzywdzone, lub zgloszenia takiej okolicznosci przez dziecko lub opiekuna dzie-
cka, cztonek personelu ma obowiazek sporzadzenia notatki stuzbowej i przeka-
zania uzyskanej informacji osobie odpowiedzialnej za ochrone dziecka. Notatka

moze mie¢ forme pisemna.



e Interwencja prowadzona jest przez osobe odpowiedzialng za ochrone dziecka.
Dane tej osoby (imig, nazwisko, e-mail, telefon) zostang podane do wiadomosci
personelu, dzieci i opiekundéw.

e Jezeli zgloszono krzywdzenie ze strony osoby wyznaczonej do prowadzenia inter-
wengji, wowczas interwencja prowadzona jest przez dyrekcje placowki.

o Jezeli zgloszono krzywdzenie ze strony dyrekcji placéwki, a nie zostata wyznaczo-
na osoba do prowadzenia interwencji, wowczas dziatania opisane w niniejszym
rozdziale podejmuje osoba, ktéra dostrzegta krzywdzenie lub do ktérej zgtoszono
podejrzenie krzywdzenia.

e Do udzialu w interwencji mozna zaangazowac specjalistow, w szczegolnosci psy-
chologdéw i pedagogow, celem skorzystania z ich pomocy przy rozmowie z dziec-
kiem o trudnych doswiadczeniach.

e Z przebiegu kazdej interwencji sporzadza si¢ karte interwencji, ktérej wzor stano-
wi Zatacznik 5 do niniejszej Polityki. Karte zatgcza sie do rejestru interwencji pro-
wadzonego przez placowke.

e Wszystkie osoby, ktore w zwigzku z wykonywaniem obowigzkow stuzbowych
powziely informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwiazane, sa
zobowiazane do zachowania poufnosci, wylaczajac informacje przekazywane
uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych. Nalezy pamietac,
ze placéwka powinna by¢ sprawozdawcza wobec organu prowadzacego w spra-
wach zgloszenia krzywd i sposobdw interwencji. W zwiazku z tym powinna by¢
sporzadzona notatka stuzbowa.

1.1. Podejrzenie krzywdzenia przez opiekuna dziecka (rodzica, rodzica
zastepczego, opiekuna prawnego, opiekuna tymczasowego)

e W przypadku, gdy zgloszono krzywdzenie dziecka przez opiekuna, osoba odpo-
wiedzialna za interwencje przeprowadza rozmowe z dzieckiem, w miare mozli-
wosci w obecnosci psychologa, i innymi osobami majacymi lub mogacymi miec
wiedze o zdarzeniu i o sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) dziecka, w szcze-
goblnosci jego niekrzywdzacymi opiekunami. Celem rozmow jest ustalenie przebie-
gu zdarzenia, a takze wplywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka.
Ustalenia sa spisywane na karcie interwencji.

e Od rozméw z opiekunami mozna odstapic, jesli zagraza to dobru dziecka, a krzyw-
dzenie nosi znamiona przestepstwa.

e Osoba odpowiedzialna za interwencje organizuje spotkanie/a z niekrzywdzacymi
opiekunami dziecka, ktdrym przekazuje informacje o zdarzeniu oraz o potrzebie/
mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia (inne organizacje, stuzby
panistwowe).

e W przypadku, gdy wobec dziecka popetniono przestepstwo, osoba odpowiedzial-

na za interwencje sporzadza zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestep-
stwa i przekazuje je do wtasciwej miejscowo policji lub prokuratury.
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e W przypadku, gdy z rozmowy z opiekunami wynika, Ze nie sa oni zainteresowa-
ni pomoca dziecku, ignoruja zdarzenie lub w inny sposob nie wspieraja dziecka,
ktére doswiadczyto krzywdzenia, osoba odpowiedzialna za interwencje sporzadza
wniosek o wglad w sytuacje rodziny i kieruje go do wlasciwego sadu rodzinnego.

e W przypadku, gdy z przeprowadzonych ustalen wynika, ze opiekun dziecka za-
niedbuje jego potrzeby psychofizyczne lub rodzina jest niewydolna wychowawczo
(np. dziecko chodzi w nieadekwatnych do pogody ubraniach, opuszcza miejsce za-
mieszkania bez nadzoru osoby doroslej), rodzina stosuje przemoc wobec dziecka
(rodzic/inny domownik krzyczy na dziecko, stosuje klapsy lub podobne rodzajowo
kary fizyczne), nalezy poinformowac wlasciwy osrodek pomocy spotecznej o po-
trzebie pomocy rodzinie, gdy niespetnianie potrzeb wynika z sytuacji ubdstwa,
badz — w przypadku przemocy i zaniedbania — koniecznosci wszczecia procedu-
ry , Niebieskie Karty”. Procedura ta moze by¢ wszczeta bezposrednio przez perso-
nel przedszkola jako placdwke edukacyjna. Personel Ztobka powinien powiadomic
albo osrodek pomocy spotecznej wlasciwy dla miejsca zamieszkania dziecka, albo
jednostke poligji.

e Wyznaczony czlonek personelu jest zobowiazany uczestniczy¢ w grupie diagno-
styczno-pomocowej w przypadku wszczecia procedury , Niebieskie Karty”.

e Osoba odpowiedzialna za wsparcie dziecka sporzadza — we wspolpracy z innymi
czlonkami personelu — plan wsparcia dziecka oraz regularnie (raz w tygodniu) mo-
nitoruje jego wykonanie.

1.2. Podejrzenie krzywdzenia przez cztonka personelu

o W przypadku, gdy zgloszono krzywdzenie dziecka przez cztonka personelu, wow-
czas osoba ta zostaje odsunieta od wszelkich form kontaktu z dzie¢mi (nie tylko
z dzieckiem pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia sprawy.

e Osoba odpowiedzialna za ochrone dziecka przeprowadza rozmowe z dzieckiem,
w miare mozliwosci w obecnosci psychologa, oraz z innymi osobami majacymi lub
mogacymi mie¢ wiedze o zdarzeniu. Osoba odpowiedzialna za ochrone dziecka
stara sig ustali¢ przebieg zdarzenia, a takze jego wpltyw na zdrowie psychiczne i fi-
zyczne dziecka. Ustalenia sa spisywane na karcie interwengji.

e Opodejrzeniu krzywdzenia informowani sa opiekunowie dziecka. Wspodlnie z nimi
ustalany jest plan wsparcia dziecka.

e W przypadku, gdy cztonek personelu popelnit wobec dziecka przestepstwo, dy-
rekcja sporzadza zawiadomienie o mozliwosci popelnienia przestepstwa i przeka-
zuje je do wlasciwej miejscowo policji lub prokuratury.

e W przypadku, gdy nie ma podejrzenia przestepstwa, ale gdy naruszenie dobra
dziecka jest znaczne, w szczegdlnosci gdy doszto do dyskryminacji lub naruszenia
godnosci dziecka, nalezy rozwazy¢ rozwigzanie stosunku prawnego z osoba, ktora
dopuscila sie¢ krzywdzenia. Jezeli osoba, ktora dopuscita sie krzywdzenia, nie jest
bezposrednio zatrudniona przez placowke, lecz przez podmiot trzeci, wowczas



nalezy zarekomendowac zakaz wstepu tej osoby na teren placowki, a w razie po-
trzeby rozwigza¢ umowe z instytucja zatrudniajaca te osobe.

e W przypadku, gdy naruszenie dobra dziecka byto mniej dotkliwe (np. jednorazowe
podniesienie gtosu), dyrekcja moze wymierzy¢ inne kary dyscyplinarne (np. roz-
mowe ostrzegawcza, wpis do akt) i przywrdci¢ pracownika do pracy, monitorujac
wykonywanie przez niego czynnosci z dzie¢mi.

e W przypadku, gdy podejrzenie zagrozenia bezpieczenstwa dziecka zglosili opie-
kunowie dziecka, a podejrzenie to nie zostalo potwierdzone, nalezy o tym fakcie
poinformowac opiekunéw dziecka na pismie.

1.3. Podejrzenie krzywdzenia réwiesniczego

e W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko przebywajace
w placéwce (np. na zajeciach grupowych) nalezy przeprowadzi¢ rozmowe z dziec-
kiem podejrzewanym o krzywdzenie oraz jego opiekunami, a takze oddzielnie
z dzieckiem poddawanym krzywdzeniu i jego opiekunami. Ponadto nalezy po-
rozmawiac z innymi osobami majacymi wiedze o zdarzeniu. W trakcie rozmow
nalezy dazy¢ do ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze jego wplywu na zdrowie
psychiczne i fizyczne dziecka krzywdzonego. Ustalenia sg spisywane na karcie in-
terwengji. Dla dziecka krzywdzacego oraz krzywdzonego sporzadza si¢ oddzielne
karty interwencji. Wazne jest nazywanie zdarzen, bazujac na faktach, nieumniej-
szanie ich.

e Wspdlnie z opiekunami dziecka krzywdzacego nalezy opracowac plan naprawczy,
celem zmiany niepozadanych zachowan.

e Z opiekunami dziecka poddawanego krzywdzeniu nalezy opracowac plan za-
pewnienia mu bezpieczenstwa, wlaczajac w ten plan sposoby odizolowania go od
zrodet zagrozenia.

e W trakcie rozméw nalezy upewnic sig, ze dziecko podejrzewane o krzywdzenie
innego dziecka samo nie jest krzywdzone przez opiekunow, innych dorostych
badz inne dzieci. W przypadku potwierdzenia takiej okolicznosci nalezy podjac
interwencje takze w stosunku do tego dziecka.

1.4. Bezposrednie zagrozenie zdrowia lub zycia

e W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ciezki
uszczerbek na zdrowiu, nalezy niezwlocznie poinformowac¢ odpowiednie stuzby
(policja, pogotowie ratunkowe), dzwoniac pod numer 112 lub 999 (pogotowie). Po-
informowania stuzb dokonuje cztonek personelu, ktory pierwszy powziat infor-
macje o zagrozeniu, a nastepnie wypelnia karte interwengji, ktora przekazuje do
osoby odpowiedzialnej za ochrone dzieci.
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1.5. Udzielenie dziecku wsparcia po ujawnieniu krzywdzenia

Placéwka zapewnia dzieciom wsparcie i bezpieczenstwo. Personel postepuje tak, aby
dzieci nigdy nie czuly, ze stwarzajq problem, zglaszajac krzywdzenie, w tym czyn o cha-
rakterze seksualnym.

Dzieci powinny wiedzie¢, do kogo moga sie zglosi¢, zawsze powinny by¢ wystucha-
ne, ich obawy nigdy nie moga by¢ umniejszane.

Placowka zapewnia réwniez odpowiednie wsparcie innym dzieciom, ktére byly
swiadkami lub w jakikolwiek sposdb dowiedzialy sig o takim czynie.

e Poujawnieniu krzywdzenia dziecka osoba odpowiedzialna za udzielenie wsparcia
sporzadza opis sytuacji przedszkolnej/zlobkowej i rodzinnej dziecka na podstawie
rozmow z dzieckiem, nauczycielami, wychowawca i rodzicami, oraz plan pomocy
dziecku.

e Plan pomocy dziecku powinien zawiera¢ wskazania dotyczace:
o wsparcia, jakie placdéwka zaoferuje dziecku;

o skierowania dziecka do specjalistycznej placowki pomocy, jezeli istnieje taka
potrzeba;

o czestotliwosci i sposobu monitorowania wsparcia udzielanego dziecku.

e Osoba odpowiedzialna za wsparcie moze wspotpracowac przy opracowaniu planu
z innymi cztonkami personelu, a takze z wybranymi instytucjami zewnetrznymi.

e Plan pomocy dziecku jest przedstawiany przez osobe odpowiedzialng za udziele-
nie wsparcia opiekunom z zaleceniem wspo&tpracy przy jego realizaciji.

2. Korzystanie z Internetu i urzadzeh mobilnych
2.1. Zasady korzystania z Internetu i urzadzefi mobilnych

a) Placowka, zapewniajac dzieciom dostep do Internetu za pomoca wlasnej sieci wi-fi
(lub w inny sposob), jest zobowiazana podejmowac dziatania, ktére zablokuja dostep do
tresci nielegalnych, szkodliwych i nieodpowiednich dla dziecka. W tym celu nalezy:

e ustali¢ zakres zabezpieczenia oraz blokowania dostepu do tresci nielegalnych,
szkodliwych i nieodpowiednich dla dzieci;

e dokona¢ wyboru konkretnego oprogramowania (w tym np. oprogramowanie an-
tywirusowe, narzedzia ochrony rodzicielskiej monitorowania aktywnosci uzyt-
kownikow itp.);

¢ zainstalowac oprogramowanie zabezpieczajace oraz blokujace;
e dokonywac biezacej aktualizacji oprogramowania;

e przed dopuszczeniem urzadzen osobistych do sieci wi-fi placéwki ustanowic sie¢
zamknieta z hastem oraz koniecznos¢ akceptacji regulaminu przed przylaczeniem
urzadzenia;



e zaleca sig¢ korzystanie przez placowki oswiatowe z Ogdlnopolskiej Sieci Edukacyj-
nej (OSE) oraz, w jej ramach, z zaawansowanych ustug bezpieczenistwa OSE plus.

b) Dziecko moze korzystac z Internetu na urzadzeniu placéwki wylacznie przy wy-
korzystaniu sieci placowki oraz po podaniu hasta.

e Zwraca si¢ szczegdlng uwage, aby przyjete srodki bezpieczenstwa nie prowadzi-
ty do nieuzasadnionych ograniczenn w dostepie do tresci. Nadmierne blokowanie
moze negatywnie wplynac na rozwijanie zdolnosci bezpiecznego korzystania z In-
ternetu wsrod dzieci.

o W zakresie urzadzen osobistych placowka promuje dobre praktyki.

c) Infrastruktura sieciowa placowki umozliwia dostep do Internetu personelowi
placowki oraz dzieciom na zasadach szczegdtowo okreslonych w zasadach bezpieczne-
go korzystania z Internetu, z zachowaniem ponizszych przepisow:

e Dzialania, ktére nalezy podja¢ w sytuacji ujawnienia na urzadzeniu placowki tresci
szkodliwych i nieodpowiednich do wieku dzieci, szczegétowo reguluje procedura
interwencji.

e Warunkiem dopuszczenia dziecka do korzystania z urzadzen placéwki jest zapo-
znanie si¢ przez nie z zasadami bezpiecznego korzystania z Internetu. Personel do-
ktada staran, aby proces zapoznania byt efektywny i odpowiadat potrzebom dzieci.

e Niezaleznie od obowiazku, o ktdrym mowa wyzej, placowka zapewnia staly
dostep do materialéw edukacyjnych dotyczacych zasad bezpiecznego korzystania
z Internetu (np. poprzez zamieszczanie ich na stronie internetowej, udostepnianie
rodzicom i dzieciom itp.).

2.2. Procedura interwencji w przypadku podejrzenia zagrozen online

W przypadku ujawnienia tresci nielegalnych, szkodliwych lub nieodpowiednich do
wieku, lub w przypadku zdarzen godzacych w bezpieczenstwo dzieci zwigzanych z ko-
rzystaniem z Internetu, nalezy podjac¢ nastepujace dzialania:

e Dziatania wobec aktu/zdarzenia — opis przypadku, ustalenie okolicznosci zdarze-
nia, zabezpieczenie dowoddw oraz monitoring pointerwencyjny.

e Kazde zgloszenie/przypadek ujawnienia tresci szkodliwych lub nieodpowied-
nich powinno zosta¢ zarejestrowane, przeanalizowane oraz odpowiednio
udokumentowane.

e W analizie zdarzenia powinien znalez¢ si¢ doktadny opis zdarzenia, wskazanie
0sOb uczestniczacych i/lub podjetych dziatan w celu identyfikacji sprawcy oraz
materialy dokumentujace zdarzenie. Dowodem moga by¢: wiadomosci e-mailo-
we, SMS-y i MMS-y, historia potaczen w telefonie komdrkowym, wiadomosci
nagrane na poczte glosowa telefonu komdrkowego, zrzuty ekranu prezentujace
wpisy na stronach internetowych, komentarze do wpisow lub zdje¢ w serwisach
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spotecznosciowych, blogach, zdjecia, grafiki, treSci rozmoéw prowadzonych przy
uzyciu komunikatoréw lub czatéw. Zabezpieczenie tych dowodow powinno sie
odbywac z poszanowaniem praw dziecka, w tym prawa do prywatnosci.

e Dowody powinny zosta¢ zabezpieczone i opisane (data otrzymania, tres¢ wiado-
mosci, dane nadawcy, tj. nazwa uzytkownika, adres e-mail, adres strony WWW).
Wiasciwe opisanie dowoddw ulatwia dalsze postepowanie, szczegdlnie w sytuacji
naruszenia prawa.

e Jesli zebrane dowody wskazuja na naruszenie prawa, nalezy niezwtocznie powia-
domi¢ policje i przekazac jej caly zgromadzony materiat dowodowy.

e W celu usunigcia z Internetu nielegalnych, kompromitujacych lub krzywdzacych
materiatow nalezy poinformowac¢ rodzicéw/opiekunéw prawnych o mozliwo-
Sciach ich usunigecia we wspotpracy z Dyzurnet.pl oraz w trybie zgtaszania takich
tresci poprzez formularz na stronie, na ktdrej materiat zostat opublikowany (telefo-
ny zaufania: 116 111 dla modziezy i dzieci; 800 100 100 dla rodzicoéw i nauczycieli).

e Nalezy pamigta¢ o prawie do bycia zapomnianym wynikajacym z unijnego rozpo-
rzadzenia o ochronie danych osobowych gwarantujacym w uzasadnionych przy-
padkach usuniecie konkretnych linkéw z wyszukiwarki Google, w zwiazku z czym
nie beda mogty by¢ wyszukane przy wpisywaniu jakiejkolwiek frazy. Mozliwe jest
rowniez skorzystanie ze strony https://stopncii.org/, czyli Stop Non-Consensual In-
timate Image Abuse. Strona pomaga usuna¢ z Internetu materiaty intymne z wize-
runkiem osoby, ktdra nie wyrazita zgody na upublicznienie tresci.

2.3. Monitoring pointerwencyjny

e Niezwykle istotnym elementem procedury interwencyjnej jest systematyczne pro-
wadzenie monitoringu zdarzenia po jego przerwaniu i zastosowaniu srodkow
naprawczych. W praktyce oznacza to przede wszystkim regularne pozyskiwanie
informacji na temat sytuacji, potrzeb uczestnikoéw incydentu oraz reagowania na
ewentualne pojawienie si¢ odroczonych skutkdw, a takze mozliwos¢ oceny prawi-
dtowosci podjetych dziatan.

2.4. Dziatania wobec uczestnikéw zdarzenia (pokrzywdzony — sprawca -
Swiadek, rodzice)

e Dziatania wobec uczestnikoéw zdarzenia z zakresu naruszenia bezpieczenstwa
w cyberprzestrzeni powinny by¢ adresowane zaréwno do 0sob pokrzywdzonych,
sprawcow oraz swiadkow zdarzenia (z uwagi na zréznicowany charakter incyden-
tu). Niektore formy dotyczy¢ moga pracy wylacznie z pokrzywdzonymi, inne wy-
magac beda zastosowania réznych dziatan wychowawczych i/lub dyscyplinarnych
wobec sprawcy. Nalezy pamietac, Zze podejmowane dziatania dotycza w wigkszo-
Sci przypadkow 0sdb nieletnich, wiec strona uczestniczacy jest takze rodzic/opie-
kun prawny. W takich przypadkach stosuje si¢ odpowiednie przepisy prawa.



e Zasadnym jest, by podejmowane przez placowke dzialania byly zaplanowane,
stopniowe, dostosowane do sytuacji oraz przebiegatly w proponowanej kolejnosci:

o rozmowa z uczestnikiem zdarzenia odpowiednia do charakteru zdarzenia
oraz roli uczestnika (pokrzywdzony/sprawca/$wiadek). Nie nalezy stosowac
jezyka przekierowujacego wine i odpowiedzialnos¢ za zdarzenie na osobe
pokrzywdzong;

o powiadomienie rodzicéw/opiekunéw prawnych uczestnikow zdarzenia oraz
informowanie ich o podejmowanych dziataniach i ewentualnych konsekwen-
cjach regulaminowych oraz przedstawienie propozycji wsparcia;

o powiadomienie policji/sadu rodzinnego w przypadku podejrzenia popelnienia
czynu zabronionego *;

o otoczenie wsparciem i opieka psychologiczno-pedagogiczna uczestnikéw
zdarzenia.

2.5. Dziatania wobec instytucji/organizacji/stuzb pomocowych
i wspétpracujacych (policja, wymiar sprawiedliwosci, stuzby spoteczne)

¢ Na instytucjach publicznych, takich jak szkota i inne placowki oswiatowe, spoczy-
wa szczegolny obowiagzek wspolpracy z policja oraz sadem rodzinnym?'. Szkota
i placowki oswiatowe, przez osobe dyrektora, sa zobligowane do zawiadomie-
nia policji lub sadu rodzinnego o popelnieniu przez nieletniego czynu karalnego,
o ktorym dowiedzialy sie¢ w zwiazku ze swojq dziatalnoscia . Ponadto spoczywa
na nich obowiazek podjecia niezbednych czynnosci, aby nie dopusci¢ do zatarcia
jego Sladow oraz zabezpieczenia dowodow *. Obowiazek powiadomienia policji
przez dyrektora nie dotyczy czynow $ciganych przez organy na wniosek pokrzyw-
dzonego oraz z oskarzenia prywatnego, gdy sam pokrzywdzony wystepuje w cha-
rakterze oskarzyciela.

e W razie wystapienia przez pokrzywdzonego ze skarga lub oskarzeniem, wspodt-
praca placéwki oswiatowej z policja oraz sadem rodzinnym moze polegac¢ w szcze-
golnosci na udzielaniu informacji i pomocy przy przeprowadzaniu czynnosci po-
stepowania w placowce, przekazaniu dokumentdw oraz udostepnieniu danych
dziecka.

20 Zgtoszenie na policje, https://dyzurnet.pl/uploads/2023/12/Ulotka_zglosc-na-policje.pdf.

21 Art. 304. Kodeksu postepowania karnego.

22 Art. 4 §2, ustawa z dnia 9 czerwca 2022 r. o wspieraniu i resocjalizacji nieletnich (Dz.U. 2022 poz. 170).
23 Art. 4 § 3, ustawa z dnia 9 czerwca 2022 r. 0 wspieraniu i resocjalizacji nieletnich (Dz.U. 2022 poz. 170).
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STANDARD MONITOROWANIA

PRZEDSZKOLE MONITORUJE | OKRESOWO WERYFIKUJE ZGODNOSC
PROWADZONYCH DZIAtAN Z PRZYJETYMI STANDARDAMI
OCHRONY DZIEC]

1. Procedury przegladu standardéw i polityk ochrony
1.1. Aktualizacja standardéw

e Osoba odpowiedzialna za standardy ochrony dzieci przeprowadza raz na dwa lata
ankiete na temat stanu znajomosci i przestrzegania standardow ochrony dzieci oraz
potrzeby wprowadzenia zmian w tych standardach. Wzér ankiety stanowi Zatacz-
nik 6 do niniejszych standardow. W ewaluacje nalezy wiaczy¢ rodzicow i dzieci,
stosownie do ich mozliwosci poznawczych.

e Na podstawie wyzej wspomnianych ankiet osoba odpowiedzialna za standardy
ochrony dzieci sporzadza raport, ktory nastepnie przekazuje dyrekgji placowki.
Cze$¢ raportu stanowi ocena znajomosci standardow przez personel placowki,
zestawienie zglaszanych naruszen standardéw ochrony dzieci oraz propozycje
zmian.

e Dyrekcja placowki w terminie jednego miesigca od otrzymania raportu podejmuje
decyzje co do wprowadzenia zmian do standardéw ochrony dzieci i powierza przy-
gotowanie nowego tekstu osobie odpowiedzialnej za standardy ochrony dzieci.

e Jesli na podstawie raportu zostanie ustalone, ze stopien znajomosci standardow
ochrony dzieci jest niewystarczajacy, osoba odpowiedzialna za standardy ochrony
dzieci ma obowiazek przeprowadzi¢ szkolenie ze standardéw ochrony dzieci dla
personelu.

1.2. Przeglad zasad korzystania z Internetu i urzgdzeh mobilnych

e Stosowane oprogramowanie zabezpieczajace oraz blokujace, w tym jego zakres po-
winien by¢ poddawany ewaluacji przynajmniej raz w roku, albo gdy: zidentyfiko-
wane zostanie nowe ryzyko lub zagrozenie, zmieni sie sposdb dziatalnosci placow-
ki lub wprowadzona zostanie nowa technologia.

e Ewaluacja powinna uwzglednia¢ m.in. standardy ochrony dzieci, zmieniajace sie
otoczenie Internetu, potrzeby dzieci, zasady bezpiecznego korzystania z Internetu
oraz ogolnie polityke placowki, zakres zadan osoby odpowiedzialnej za Internet,



kompetencje cyfrowe personelu, podstawe programowq oraz tematyke i charakter
spotkan poswieconych bezpiecznemu korzystaniu z Internetu, aktualnosc¢ i sku-
tecznos¢ wprowadzonych rozwiazan technologicznych oraz opinie ze strony per-
sonelu, dzieci oraz rodzicow w zakresie praktycznosci stosowanych rozwigzan.

2. Ewaluacja procedur podejmowania interwengji

Placowka raz na kwartat dokonuje przegladu decyzji i podjetych dziatan oraz ocenia ich
skutecznosc.

3. Sposoby komunikowania standardéw ochrony dzieciom

Polityke ochrony dzieci mozna komunikowa¢ nawet matym dzieciom na wiele réznych
sposobow, m.in. poprzez:

¢ edukowanie dzieci na temat ich zasobéw (mocnych stron) i miejsc do rozwoju;

e systematyczne przeprowadzanie zaje¢ o prawach dziecka oraz obowiazkach i zasa-
dach przyjetych w placéwce;

e systematyczne przeprowadzanie zaje¢ w ramach ochrony dzieci przed krzyw-
dzeniem w oparciu o powszechnie dostepne materialy zarekomendowane
w zataczniku;

e whplatanie rozmow o bezpiecznych zasadach w codzienne aktywnosci;
y

e przygotowanie wspolnie z dzie¢mi plakatu ,Bezpieczne dziecko” pokazujacego
zasady, numery telefonéw i bezpieczne osoby, do ktdrych dziecko moze sig¢ zwro-
ci¢ o pomoc.

Zapisy koncowe

1. Standardy ochrony dzieci obowigzuja od dnia..................
2. Udostepnienie standardow ochrony dzieci nastepuje w sposdéb umozliwiajacy zapo-
znanie sie z nimi przez personel placéwki, dzieci i ich opiekunow:

a) wywieszeniena ..................

b) zamieszczenie na stronie internetowej....................oo
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ZALACZNIK 1
PRAKTYCZNE INFORMACJE ZWIAZANE Z BEZPIECZENSTWEM
ONLINE

Ogolne zalecenia:

e Polityka bezpieczenstwa:

o opracowanie polityki bezpieczenstwa informatycznego dostosowanej do po-
trzeb placowki;

o opracowanie zasad bezpiecznego korzystania z Internetu w sposob zrozumia-
ty dla odbiorcy koncowego, odnoszacy si¢ do mozliwosci dostepu do sieci
w sposob nielimitowany i nieograniczony przez dzieci oraz personel, w tym po-
przez urzadzenia osobiste (np. laptopy, tablety, smartwatche, urzadzenia pery-
feryjne, takie jak np. drukarki, skanery, kamery internetowe, monitory, wyswie-
tlacze roznego rodzaju itp.) na terenie placowki; uwzgledniajacy w zaleznosci
od potrzeb sytuacje nauczania zdalnego;

o ustalajac zakres blokowania i zabezpieczenia, nalezy uwzgledni¢: wiek dzieci,
specjalne potrzeby edukacyjne, niepelnosprawnosci oraz neuroréznorodnosc,
pierwszy jezyk, celowos¢ (co jest blokowane i dlaczego?; jak odnosi sie to do po-
trzeb dzieci i aktualnej sytuacji?), kompetencje cyfrowe dzieci i personelu, swia-
domos¢ ograniczen (Internet nigdy nie bedzie w stu procentach bezpieczny)
oraz podejscie oparte na reagowaniu i wyciaganiu wnioskéw z btedow, réwniez
poprzez wykorzystanie takich sytuacji jako okazji do ciagltego polepszania bez-
pieczenstwa i nauki dla dzieci.

e Audyt bezpieczenstwa:
o regularne przeglady i audyty bezpieczenistwa systemow informatycznych.
e Wspdtpraca z rodzicami:

o zapewnienie rodzicom dostepu i informowanie o narzedziach kontroli rodziciel-
skich, np. podczas zebran.

e Kanaty skarg i monitorowanie:

o stworzenie kanalow wewnetrznych poprzez np. wyznaczong osobe, adres
e-mailowy, aby dzieci i personel mogli zglasza¢ podejrzane aktywnosci.



| — Poziom sieci wi-fi placéwki:

Zalecenia:

wdrozenie bezpiecznej konfiguracji sieci wi-fi z silnymi hastami;

ustawienia zabezpieczajace w routerze — korzystanie ze standardu WPA3 dla bez-
piecznej komunikacji lub jesli zakladamy, ze nie wszystkie urzadzenia podtacza-
ne do sieci oferuja obstuge najnowszych protokotéw, mozna ustawi¢ poziom za-
bezpieczen taczacych dwa protokoty, np. WPA2/WPAS3, wtedy kazde z urzadzen
wybiera, w jaki sposdb chce sie faczy¢ (nowsze — w sposob bardziej bezpieczny,
a starsze — mniej);

zmiana domyslnego hasla administratora na routerze, jesli takie jest fabrycznie
ustanowione;

regularna aktualizacja oprogramowania routera (w panelu administracyjnym urza-
dzenia). Mozliwe jest rowniez korzystanie z opcji automatycznej aktualizacji, jesli
router posiada taka funkcje;

wylaczy¢ WPS (Wifi Protected Setup) — funkcje routeréw bezprzewodowych, ktéra
za pomoca przycisku na urzadzeniu ulatwia taczenie nowych urzadzen z siecia
bezprzewodowa bez koniecznosci podawania hasta. Funkcja pozwala na chwilowe
otwarcie sieci dla wszystkich;

stworzy¢ osobna sie¢ dla gosci, np. dla urzadzen, ktorych placéwka nie jest wia-
Scicielem. Uzyskaja oni dostep do Internetu, ale nie bedgq w stanie polaczy¢ sie
w zaden sposob z innymi urzadzeniami;

wylaczenie opcji zdalnego dostepu do routera (dostepna w panelu administratora);

cykliczne sprawdzanie listy urzadzen podtaczonych do gléwnej sieci wewnetrznej
placowki. W przypadku nieznanego sprzetu — blokada;

konfiguracja DNS na routerze . DNS-y moga blokowa¢ domeny serwujace wybra-
ne niepozadane tresci, np. materiaty dla dorostych?. Gdy zmienimy DNS na route-
rze, automatycznie wszystkie urzadzenia podiaczone do naszej sieci zaczna ko-
rzystac z tych, ktore wskazemy. Zmiany dokonuje si¢ w panelu administracyjnym
routera.

Il = Poziom urzadzen:

wdrozenie zasad korzystania z urzadzen i zabezpieczonych aplikacji;

aktualizacja oprogramowania urzadzen i ich monitorowanie pod katem aktywno-
sci uzytkownika;

wdrozenie rozwiazan antywirusowych;

1 W przypadku korzystania z OSE nie jest to konieczne.
2 Na przyklad Cloudflare w wersji ,Family”, ktdre oprécz stron z pornografia blokuja takze strony ze
ztosliwym oprogramowaniem: 1.1.1.3 oraz 1.0.0.3.
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ustawienie kontroli rodzicielskich na urzadzeniach;
ograniczenie dostepu do urzadzen i zasobow tylko dla upowaznionych osob;

konfiguracja kont administratoréw i uzytkownikdéw z ograniczonymi uprawnie-
niami na urzadzeniach dostepnych dla dzieci.

[l — Poziom aplikacji edukacyjnych i uzytkowych:

ocena i wybdr bezpiecznych aplikacji edukacyjnych i uzytkowych (pobieranie tylko
z pewnych zrddel, ze strony producentow aplikacji);

edukacja nauczycieli i dzieci w zakresie bezpiecznego korzystania z aplikacji;

monitorowanie i blokowanie podejrzanej aktywnosci w aplikacjach.

IV — Poziom wyszukiwarek internetowych:

filtry treSci: rozszerzenie do przegladarki, ktére chroni przed szkodliwymi trescia-
mi, np. tryb SafeSearch w ustawieniach wyszukiwarki Google, konfiguracja usta-
wien przegladarek pod katem bezpieczenstwa i prywatnosci uzytkownikéw. Usta-
wienia kontroli rodzicielskich w wyszukiwarkach.

edukacja dzieci w zakresie bezpiecznego wyszukiwania.

V - Poziom zarzadzania zdarzeniami i reakcji na incydenty:

stworzenie planu zarzadzania zdarzeniami;

szkolenie personelu w zakresie reakcji na incydenty — kogo powiadomié, w jaki
sposob.

VI - Podnoszenie swiadomosci i edukacja:

wdrozenie programoéw edukacyjnych na temat bezpieczenstwa online, np: ma-
terialy do cyberlekcji: Materialty do CYBER lekcji — Baza wiedzy — Portal Gov.pl
(www.gov.pl), Sieciaki: Sieciaki.pl — poznaj bezpieczny Internet i dotacz do druzy-
ny Sieciakow;

wspolpraca z rodzicami w zakresie edukacji cyfrowej, np. aplikacja przeznaczona
dla rodzicéw — mOchrona: aplikacja ochrony rodzicielskiej OSE, dostepna bezptat-
nie na smartfony, tablety i komputery. Aplikacja mOchrona — stworzona dla rodzi-
cOw z mysla o dzieciach — Nie zagub dziecka w sieci — Portal Gov.pl (www.gov.pl);

do kompetencji z zakresu efektywnego wykorzystywania mediow cyfrowych,
ktore sprzyjaja bezpiecznym relacjom miedzy dzie¢mi zalicza si¢>: rozwijanie my-
slenia krytycznego, rozwijanie kompetencji miekkich w obszarze komunikacji oraz
emodji, rozwijanie wiedzy nt. biezacych zagrozen i trendéw (np. Internet, media

3 Przyktadowe materiaty np. https://edukacja.fdds.pl/course/view.php?id=380.
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spotecznosciowe, nowe technologie, zagrozenia prywatnosci itd.), rozwijanie zdol-
nosci do aktywnego poszukiwania pomocy, promowanie cyfrowej rownowagi (di-
gital wellbeing);

do minimalnych kompetencji osoby odpowiedzialnej za Internet zalicza si¢: kom-
petencje techniczne pozwalajace na wprowadzenie zabezpieczen informatycznych
i zabezpieczen réznego typu chroniacych przed tresciami szkodliwymi, nieodpo-
wiednimi i szkodliwymi, zdolno$¢ rozumienia cyfrowej rzeczywistosci — $wia-
domos¢ zagrozen technicznych i spotecznych, wiedza na temat metod i sposobu
wykorzystywania mediow cyfrowych przez mlodych ludzi, ciagte szkolenie w za-
kresie reagowania na incydenty w ramach procedur danej placéwki (np. reakcja
na przemoc z wykorzystaniem technologii informacyjnej), kompetencje cyfrowe
umozliwiajace wykorzystywanie rozwigzan online w edukagji, prosta i efektywna
komunikacja — dostosowanie jezyka i formy do odbiorcy.

Dodatkowe wskazowki

Stosowanie oprogramowania antywirusowego na wszystkich urzadzeniach.

Regularne aktualizacje oprogramowania, aktualizacje systemdw operacyjnych,
aplikacji.
Kontrola dostepu: ustawienia haset i kont dla kazdego uzytkownika, ogranicze-

nie dostepu tylko dla upowaznionych uzytkownikéw (konta administracyjne oraz
konta uzytkownikow na urzadzeniach).

Zabezpieczenia fizyczne: oznaczanie i rejestrowanie urzadzen oraz zamdki i syste-
my antykradziezowe.

Kontrola rodzicielska: konfiguracja funkgji kontroli rodzicielskich na urzadzeniach
uzywanych przez dzieci, monitorowanie aktywnosci, odpowiednia konfiguracja
przegladarek, audyty systemow i historii przegladania i pobierania.

Szyfrowanie danych: szyfrowanie wrazliwych danych przechowywanych na urza-
dzeniach, np. danych osobowych o dzieciach, rodzicach, personelu itp.

Zabezpieczanie urzadzen peryferyjnych w tym IoT, np. poprzez zmiang domysl-
nych haset administracyjnych, ograniczenie dostepu do pomieszczen, w ktérych sie
znajduja, przydzielanie uprawnien uzytkownikom uprawnionym do korzystania.

Jesli chodzi o urzadzenia osobiste, placowka nie bierze odpowiedzialnosci za ich
poziom zabezpieczen. Pozostaje to w indywidualnej gestii uzytkownika. Placowka
w tym zakresie moze promowac dobre praktyki i edukowac poprzez nauczycie-
li, rodzicdw i zaproszonych gosci. Urzadzenia prywatne/osobiste bedace w posia-
daniu uzytkownikow (dzieci, nauczycieli) powinny podtaczac si¢ do wydzielonej
sieci dla gosci (ktdra mozna skonfigurowac na routerze).



O czym nalezy pamietac¢ (z poziomu technicznego), dokonujac wyboru konkretne-
go oprogramowania, tak aby wszystkie elementy wystepujace w srodowisku przed-
szkolnym/zlobkowym byly mozliwie jak najlepiej zabezpieczone?

e Oprogramowanie powinno pochodzi¢ od sprawdzonego dostawcy, godnego za-
ufania, z solidnymi praktykami bezpieczenstwa, certyfikowanego (warto przeana-
lizowac historie firmy, zapoznac sie z recenzjami, opiniami innych podmiotow, czy
doswiadczeniami uzytkownikow).

e Oprogramowanie powinno oferowac¢ mechanizmy szyfrowania danych, szczegol-
nie jesli przetwarza ono wrazliwe informacje o personelu czy dzieciach.

e Nalezy wybra¢ oprogramowanie, ktore jest regularnie aktualizowane przez do-
stawce (poprawki bezpieczenstwa).

e Zaleznie od przeznaczenia oprogramowanie moze umozliwia¢ zarzadzanie dostepem,
umozliwiajace kontrole, ktére osoby maja dostep do okreslonych funkgji i danych.

e Nalezy sprawdzi¢ w miare mozliwosci, czy oprogramowanie posiada certyfikaty
bezpieczenstwalubjest zgodne zmigedzynarodowymistandardamibezpieczenistwa.

e Nalezy zweryfikowac, czy istnieje mozliwos¢ skontaktowania sie z producentem
oprogramowania w przypadku wystgpienia btedéw. Warto sprawdzi¢, czy do-
stawca oferuje mechanizmy zglaszania incydentéw bezpieczenstwa i jak szybko
reaguje na potencjalne problemy.

e Warto zapoznac sie z polityka prywatnosci dostawcy oprogramowania. Upewni¢
sig, ze jest ona zgodna z obowigzujacymi przepisami dotyczacymi ochrony pry-
watnosci, np. RODO.

e Jesli oprogramowanie bedzie integrowane z innymi systemami w placéwce, nalezy
upewnic sig, Ze integracje sa bezpieczne i zgodne z obowiazujacymi standardami.

e Warto zweryfikowa¢, czy oprogramowanie ma mechanizmy regularnego backupu
danych (wykonywania kopii zapasowych), aby zminimalizowac ryzyko utraty
informagji.

e W przypadku wdrozenia nowego oprogramowania, jesli bedzie ono przeznaczone
do uzytkowania przez pracownikoéw placéwki/dzieci, nalezy zorganizowac szko-
lenia dotyczace korzystania z oprogramowania w sposob bezpieczny. To kluczo-
we, aby unikna¢ potencjalnych zagrozen wynikajacych z braku wiedzy.

e Wazny jest rowniez element dotyczacy bezpieczenistwa poczty e-mail i phishingu
w sieci, zwlaszcza w aspekcie korzystania przez pracownikow z poczty na urza-
dzeniach stuzbowych i ryzyka phishingu oraz zagrozen dla sieci wewnetrznej pla-
cowki wynikajacych z tego typu atakoéw. Takze w aspekcie otrzymywania przez
dzieci wszelkiego rodzaju SPAM-u, ofert, treSci niewlasciwych — co z tym zrobi¢,
jak sie zachowac.

Bezpieczenstwo to proces ciagly, a wybdr bezpiecznego oprogramowania to jedynie
jeden z elementow calego systemu bezpieczenstwa w placowce.
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ZALACZNIK 2
OSWIADCZENIE O ZAPOZNANIU SIE Z POLITYKA OCHRONY DZIECI
| ZOBOWIAZANIU DO JEJ PRZESTRZEGANIA

OSWIADCZENIE

w trybie art. 21 Ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestep-
czoscig na tle seksualnym (Dz.U. 2023 poz. 1304 z pdzn. zm.)

Ja, nizej podpisana/y, oswiadczam, ze:
1. Zapoznalam/zapoznatem sie z treScia dokumentu pn. , Standardy ochrony dzieci”
obowiazujacego w (tu nazwa placowki) ............ccoooiiiiiii

2. Os$wiadczam?, ze jestem Swiadomy, ze sktadajac ww. oswiadczenie, podlegam od-
powiedzialnosci karnej w trybie art. 233 Kodeksu karnego, to jest odpowiedzialno-
sci karnej za ztozenie falszywego oswiadczenia™.

miejscowos¢, data imie i nazwisko (czytelny podpis)

* dotyczy osob petnoletnich
**art. 233 k.k. [falszywe zeznania]

§ 1. Kto, sktadajac zeznanie majace stuzy¢ za dowdd w postepowaniu sadowym lub w innym postepowa-
niu prowadzonym na podstawie ustawy, zeznaje nieprawde lub zataja prawde, podlega karze pozbawie-
nia wolnosci od 6 miesiecy do lat 8.

§ 1a. Jezeli sprawca czynu okreslonego w § 1 zeznaje nieprawde lub zataja prawde z obawy przed odpo-
wiedzialnoscig karna grozaca jemu samemu lub jego najblizszym, podlega karze pozbawienia wolnosci
od 3 miesiecy do lat 5.

§ 2. Warunkiem odpowiedzialnosci jest, aby przyjmujacy zeznanie, dziatajac w zakresie swoich upraw-
nien, uprzedzil zeznajacego o odpowiedzialnosci karnej za falszywe zeznanie lub odebral od niego
przyrzeczenie.

§ 3. Nie podlega karze za czyn okreslony w § 1a, kto sktada falszywe zeznanie, nie wiedzac o prawie
odmowy zeznania lub odpowiedzi na pytania.

§ 4. Kto, jako biegly, rzeczoznawca lub tlumacz, przedstawia fatszywa opinie, ekspertyze lub ttumaczenie
majace stuzy¢ za dowdd w postepowaniu okreslonym w § 1, podlega karze pozbawienia wolnosci od roku
do lat 10.

§ 4a. Jezeli sprawca czynu okreslonego w § 4 dziata nieumyslnie, narazajac na istotna szkode interes pu-
bliczny, podlega karze pozbawienia wolnosci do lat 3.

§ 5. Sad moze zastosowac¢ nadzwyczajne zlagodzenie kary, a nawet odstapi¢ od jej wymierzenia, jezeli:

1) falszywe zeznanie, opinia, ekspertyza lub ttumaczenie dotyczy okolicznosci niemogacych mie¢ wptywu
na rozstrzygniecie sprawy,

2) sprawca dobrowolnie sprostuje falszywe zeznanie, opinig, ekspertyze lub ttumaczenie, zanim nastapi,
chociazby nieprawomocne, rozstrzygniecie sprawy.

§ 6. Przepisy § 1-3 oraz 5 stosuje si¢ odpowiednio do osoby, ktéra sktada fatszywe o$wiadczenie, jezeli
przepis ustawy przewiduje mozliwos¢ odebrania o$wiadczenia pod rygorem odpowiedzialnosci karne;j.


https://sip.legalis.pl/urlSearch.seam?HitlistCaption=Odes%25C5%2582ania&pap_group=25009374&refSource=guide&sortField=document-date&filterByUniqueVersionBaseId=true

ZArACZNIK 3
OSWIADCZENIE O KRAJACH ZAMIESZKANIA W CIAGU OSTATNICH
20 LAT, INNYCH NIZ RZECZYPOSPOLITA POLSKA

OSWIADCZENIE

w trybie art. 21 Ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestep-
czoscig na tle seksualnym (t.j. Dz.U. 2023 poz. 1304 z pézn. zm.)

Ja, nizej podpisany/a, oswiadczam, ze:

1.

Posiadam obywatelstwo innego panstwa niz Rzeczypospolita Polska: tak/nie’.

2. Jesliodpowiedzbrzmi ,tak”, to prosze wpisa¢ panstwo................o.ceeviiinin,
3.
4. Prosze wpisacé panstwo/panstwa:

W ciagu ostatnich 20 lat zamieszkiwatem/nie zamieszkiwatem w innych panstwach’.

. Do o$wiadczenia zatgczam informacje z rejestru karnego tego/tych panstw uzyski-

wang do celow dziatalno$ci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontakta-
mi z dzie¢mi: tak/nie*.

. Do o$wiadczenia zatgczam informacje z rejestru karnego tego/tych panstw, gdyz

panstwo to nie przewiduje wydawania informacji do celow dziatalnosci zawodo-
wej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi: tak/nie*.

. Oswiadczam, Ze prawo panstwa ............ocoeeviiiiiiiiiiii nie przewi-
duje sporzadzenia informacji z rejestru karnego: tak/nie*.
. Oswiadczam, Zze w panstwie ...............coeeeiiiniinnnn. nie prowadzi si¢ rejestru

karnego: tak/nie*.

. Oswiadczam, Zzeniebylem prawomocnie skazany w panistwie..............................

za czyny zabronione odpowiadajace przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX
i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie
z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii oraz nie wydano wobec mnie
innego orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz dopuscitem si¢ takich czynéw zabro-
nionych, oraz nie ma obowigzku wynikajacego z orzeczenia sadu, innego upraw-
nionego organu lub ustawy stosowania si¢ do zakazu zajmowania wszelkich lub
okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych zawodoéw albo
dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem,
swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem
sportu lub realizacja innych zainteresowan przez dzieci, lub z opieka nad nimi.
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10. Oswiadczam, ze jestem swiadomy, ze sktadajac ww. oswiadczenia, podlegam od-
powiedzialnosci karnej w trybie art. 233 Kodeksu karnego, to jest odpowiedzialno-
sci karnej za ztozenie falszywego oswiadczenia**.

miejscowos¢, data imie i nazwisko (czytelny podpis)

* niepotrzebne skresli¢
** art. 233 k.k. [falszywe zeznania]

§ 1. Kto, sktadajac zeznanie majace stuzy¢ za dowod w postepowaniu sgdowym lub w innym postepowa-
niu prowadzonym na podstawie ustawy, zeznaje nieprawde lub zataja prawde, podlega karze pozbawie-
nia wolnosci od 6 miesiecy do lat 8.
§ 1a. Jezeli sprawca czynu okreslonego w § 1 zeznaje nieprawde lub zataja prawde z obawy przed odpo-
wiedzialnoscia karng grozaca jemu samemu lub jego najblizszym, podlega karze pozbawienia wolnosci
od 3 miesigcy do lat 5.
§ 2. Warunkiem odpowiedzialnosci jest, aby przyjmujacy zeznanie, dziatajac w zakresie swoich upraw-
nienl, uprzedzit zeznajacego o odpowiedzialnosci karnej za falszywe zeznanie lub odebrat od niego
przyrzeczenie.
§ 3. Nie podlega karze za czyn okreslony w § 1a, kto sklada falszywe zeznanie, nie wiedzac o prawie
odmowy zeznania lub odpowiedzi na pytania.
§ 4. Kto, jako biegly, rzeczoznawca lub ttumacz, przedstawia falszywa opinie, ekspertyze lub thumaczenie
majace stuzy¢ za dowod w postepowaniu okreslonym w § 1, podlega karze pozbawienia wolnosci od roku
do lat 10.
§ 4a. Jezeli sprawca czynu okreslonego w § 4 dziata nieumyslnie, narazajac na istotng szkode interes pu-
bliczny, podlega karze pozbawienia wolnosci do lat 3.
§ 5. Sad moze zastosowac¢ nadzwyczajne ztagodzenie kary, a nawet odstapi¢ od jej wymierzenia, jezeli:

1) falszywe zeznanie, opinia, ekspertyza lub ttumaczenie dotyczy okolicznosci niemogacych mie¢
wplywu na rozstrzygnigcie sprawy,

2) sprawca dobrowolnie sprostuje falszywe zeznanie, opinig, ekspertyze lub thumaczenie, zanim nasta-
pi, chociazby nieprawomocne, rozstrzygniecie sprawy.
§ 6. Przepisy § 1-3 oraz 5 stosuje si¢ odpowiednio do osoby, ktéra sktada fatszywe oswiadczenie, jezeli
przepis ustawy przewiduje mozliwos¢ odebrania o§wiadczenia pod rygorem odpowiedzialnosci karnej.


https://sip.legalis.pl/urlSearch.seam?HitlistCaption=Odes%2525C5%252582ania&pap_group=25009374&refSource=guide&sortField=document-date&filterByUniqueVersionBaseId=true

ZAYACZNIK 4
OSWIADCZENIE DOTYCZACE NIEKARALNOSCI ZA PRZESTEPSTWA
NA SZKODE DZIECI

Oswiadczenie o niekaralnosci

(imig i nazwisko)

legitymujacy(-a) sie dowodem osobistym/paszportem 0 NI ........ccccoevvviiicicciiiccncnes
oswiadczam, Ze nie bylem(-am) skazany(-a) za przestepstwo przeciwko wolnosci sek-
sualnej i obyczajnosci oraz przestepstwa z uzyciem przemocy na szkode dziecka i nie
toczy si¢ przeciwko mnie zadne postepowanie karne ani dyscyplinarne w tym zakre-
sie. Oswiadczam, ze jestem s$wiadomy(-a) konsekwencji zlozenia nieprawdziwego
oswiadczenia.

miejscowos¢, data imie i nazwisko (czytelny podpis)
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ZALACZNIK 5

KARTA INTERWENCJI

1. Imie i nazwisko dziecka

2. Przyczyna interwengji (forma
krzywdzenia)

3. Osoba zawiadamiajgca
o podejrzeniu krzywdzenia

4. Opis podjetych dziatan Data Dziatanie
5. Spotkania z opiekunami dziecka | Data Opis spotkania
® Zawiadomienie o podejrzeniu popelnienia przestepstwa.

6. Forma podjetej interwencji

(zakresli¢ wlasciwe) ® Wniosek o wglad w sytuacje dziecka/rodziny.
® Inny rodzaj interwencji. Jaki?

7. Dane dotyczace interwencji

(nazwa organu, do ktorego

zgloszono interwencje) i data

interwengji

8. Wyniki interwengji: Data Dziatanie

dzialania organéw wymiaru
sprawiedliwosci, jesli placéwka
uzyskatla informacje o wynikach/
dziataniach rodzicow




ZAXACZNIK 6
ANKIETA DLA RODZICOW

Drodzy Rodzice,

W dn. 15.02.2024 r. weszla w zycie tzw. ,,ustawa Kamilka”, zobowiazujaca wszystkie
instytucje, sprawujace w jakikolwiek sposob opieke nad dzie¢mi, do wdrozenia standar-
déw ochrony dzieci.

Dobro i bezpieczenistwo dzieci jest priorytetem, zaréwno dla nas, jak i dla Panstwa.
Aby ujac jego wszystkie aspekty, zapraszamy Was do wspdttworzenia wspominanych
standardow. Prosimy o wyrazenie swojej opinii i sugestii. Ankieta jest anonimowa.

1. Czy wie Pani/Pan, czym sa tzw. ,,ustawa Kamilka” i standardy ochrony dzieci?
0 Tak 0 Nie

2. Czy Pani/Pana zdaniem, placéwka jest miejscem, w ktorym dzieci czuja si¢ bezpiecznie?
Ocen poczucie bezpieczenstwa w placéwce na skali od 1 do 6 (postaw krzyzyk), gdzie
1 - czuje, Ze mato bezpiecznie; 6 — czuje, Ze bardzo bezpiecznie;
U 0 U U U U
1 2 3 4 5 6

3. Czy zdaniem Pani/Pana, w placéwce istnieja odpowiednie procedury zapewniajace
dzieciom bezpieczenstwo?

0 Tak 0 Nie

Jesli nie, to jakie procedury powinny by¢ wdrozone:

4. Czy zdaniem Pani/Pana, rozklad pomieszczen/szatni/placu zabaw/ zapewnia opty-
malne bezpieczenistwo dzieci?

0 Tak 0 Nie

Jesli nie, dlaCZEGO? ..o

5. Czy zdaniem Pani/Pana, sposob organizacji wycieczek/uroczystosci zapewnia opty-
malne bezpieczenistwo dzieci?

0 Tak O Nie

Jesli nie, dlaCZEGO? ...
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6. Czy zdarzylo sie Pani/Panu zaobserwowac zachowania naruszajace zasady, ktére mo-
glyby swiadczy¢ o krzywdzeniu dzieci przez personel placowki?

0 Tak 0 Nie

Jedli tak, jakie zasady zostaly naruszone? ...

7. Czy w zwiazku z tym, zostaly podjete przez Pania/Pana jakies dziatania?
0 Tak 0 Nie 0 Nie dotyczy
Jesli tak, t0 Jaki@?.......ocoiiiiiiiiiiiic e
Jesli nie, to dlaCZeO? .......c.covviiiiiiiiiiii e

8. Czy zdarzylo sie Pani/Panu zgltaszac¢ problemy dotyczace bezpieczenistwa dzieci (np.
przemoc réwiesnicza, niewlasciwe wedlug Pani/Pan zachowania personelu)?
0 Tak 0 Nie

9. Czy w zwiazku ze zgloszeniem placéwka (dyrektor, nauczycielki) podjeta dziatania?
0 Tak 0 Nie

10. Jakie zachowania dziecka uwazalby/a Pani/Pan za niepokojace i sugerujace krzyw-
dzenie fizyczne/psychiczne? .............oooiiiiiiiiiiiii

11. Prosze okresli¢ stopien wiedzy i umiejetnosci Pani/Pana dziecka we wskazanym
zakresie:
(1 —bardzo dobrze, 3 — nie wiem, 5 — nie zna/nie radzi sobie)

e potrafi nazywac emocje

e radzi sobie z emocjami trudnymi

e znaiodrdéznia zachowania wtasciwe i niewlasciwe
e potrafi zglosi¢ doznang krzywde

e potrafi zglosi¢/reaguje na krzywde kolegi/kolezanki

e =
N N DD N NN DN
LWL W W W W W
= B B & B
g1 a1 o1 O1 O1 Q1

e wie, jak sie zachowac podczas spotkania z nieznajomym

12. Czy zdaniem Pani/Pana dziecko ma wystarczajaca wiedze dotyczaca przemocy?
0 Tak 0 Nie

13. Czy Pani/Pana dziecko wie, w jaki sposéb powinno postepowal, kiedy dozna
krzywdy?

0 Tak 0 Nie

Jeslinie, towjakichsytuacjach? ...



14. Prosze wybrac trzy tematy szkolen, ktorymi Panstwo sg zainteresowani:

rozwijanie kompetencji emocjonalnych i spotecznych u dzieci;
rozwdj psychoseksualny i emocjonalny dzieci i mtodziezy;
jak mowi¢, by dzieci nas stuchaty, jak stucha¢, by dzieci mowity;
zasady komunikacji miedzyludzkiej;
symptomy sugerujace doznanie krzywdy przez dziecko;
zjawisko agresji i przemocy, w tym cyberprzemocy;
reakcje emocjonalne i zachowania 0s6b pokrzywdzonych przemoca oraz ich rodzin;
jak reagowac, gdy moje dziecko dozna krzywdy;
domowe zasady ekranowe, jak uczy¢ dziecko bezpiecznego korzystania z Internetu;
zagrozenia w sieci;
pozytywna dyscyplina;

wychowanie bez przemocy.

15. Preferowana forma szkolen:

0 stacjonarne O online

16. Preferowana godzina szkolen stacjonarnych:

0 16.00 O Inna: ...........

17. Preferowana godzina szkolen online:

019.00 020.00 OInna:...........
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ZALACZNIK 7
PRZYDATNE MATERIALY

Uwazna placowka, uwazna organizacja. Praktyczny przewodnik dla pracownikow

podmiotéw zobowiazanych do wprowadzenia standardéw ochrony dzieci:
https://standardy.fdds.pl/upload/upload2/uwazna-placowka-uwazna-organi-
zacja-praktyczny-przewodnik-dla-pracownikow-podmiotow-zobowiazanych-
-do-wprowadzenia-standardow-ochrony-dzieci-pdf-1704903641-1-19.pdf.

Webinar o wdrazaniu Polityki ochrony dzieci w placéwkach oswiatowych
i ztobkach:
Polityka ochrony dzieci w placowkach oswiatowych i zlobkach | Standardy
ochrony dzieci (youtube.com).

Webinar o procedurach interwencji w placdéwkach o$wiatowych i Ztobkach:
Procedury interwencji w placowkach oswiatowych i ztobkach | Standardy
ochrony dzieci (youtube.com).

Interwencja prawna na rzecz dziecka krzywdzonego - informator dla
profesjonalistow:
https://edukacja.ftdds.pl/course/view.php?id=540.

Materiaty dla dzieci, rodzicéw i nauczycieli nt. bezpieczenstwa w Internecie: Sie-
ciaki.pl — poznaj bezpieczny internet i dofacz do druzyny Sieciakéw (dzieci od
6. roku zycia).

Program profilaktyki krzywdzenia dzieci , Chronimy Dzieci 1”: https://edukacja.
fdds.pl/pluginfile.php/92973/mod_resource/content/2/chronimy%20dzieci%201_
scenariusz.pdf.

Film i scenariusz zaje¢ w ramach profilaktyki wykorzystywania seksualnego
,Gadki z psem”: https://edukacja.fdds.pl/course/view.php?id=310.

Prewencja 0s6b z niepelnosprawnoscig | Centrum Ochrony Dziecka (ignatianum.
edu.pl).

Materialy edukacyjne | Centrum Ochrony Dziecka (ignatianum.edu.pl).
Warsztaty i szkolenia | Centrum Ochrony Dziecka (ignatianum.edu.pl).
E-Learning | Centrum Ochrony Dziecka (ignatianum.edu.pl).

Studia podyplomowe | Centrum Ochrony Dziecka (ignatianum.edu.pl).



ZArACZNIK 8
PRZYWOLYWANE AKTY PRAWNE

Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo oswiatowe (Dz.U. 2023 poz. 900).
Ustawa z dnia 26 stycznia 1982 r. — Karta Nauczyciela (Dz.U. 2023 poz. 984).
Konwencja o Prawach Dziecka (Dz.U. 1991 nr 120 poz. 526).

Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniem przestepczoscia
na tle seksualnym i ochronie matoletnich (Dz.U. 2016 poz. 862).

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 9 sierpnia 2017 r. w sprawie
zasad organizacji i udzielania pomocy psychologiczno-pedagogicznej w publicz-
nych przedszkolach, szkotach i placowkach (tekst jedn. Dz.U. 2023 poz. 1798).

Ustawa o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz.U. 2021 poz.1249 z pézn. zm.
oraz z 2023 poz. 289, 535)

Rozporzadzenie w sprawie procedury ,Niebieskie Karty” oraz wzoréw formula-
rzy , Niebieska Karta” (Dz.U. 2023 poz. 1870).

Ustawa z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dzie¢mi w wieku do lat 3 (Dz.U. 2011
nr 45 poz. 235).
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ZALACZNIK 9

SCHEMATY PROCEDUR INTERWENCJI

SCHEMAT INTERWENCJI - KRZYWDZENIE ZE STRONY OPIEKUNA
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ZAGROZENIE ZYCIA
PODEJRZENIE KRZYWDZENIA DZIECKA o | 1/LUB ZDROWIA DZIECKA
ZGEOSZENIE PODEJRZENIA KRZYWDZENIA ZAWIADOMIENIE
DZIECKA OSOBIE ODPOWIEDZIALNE] ZA POLICJI/POGOTOWIA
OCHRONE DZIECKA POD NR 112 LUB 999
ROZMOWA Z DZIECKIEM, OPIEKUNAMI,
OSOBAMI MAJACYMI WIEDZE O ZDARZENIU
PODEJRZENIE BRAK REAKCJI OPIEKUNA PODEIRZENIE
PRZESTEPSTWA NA WIADOMOSC JANI é DBANIA PODEJRZENIE
POPEENIONEGO O PODEJRZENIU IECKA PRZEMOCY
NA SZKODE DZIECKA || KRZYWDZENIA DZIECKA DOMOWE]
glc‘\’;;]g)SSTZ]i)l\SI’IF]?/\/A WNIOSEK O WGLAD ZAWIADOMIENIE PROCEDURA
NA POL]%C]E ) W SYTUACJE RODZINY OSRODKA POMOCY  NIEBIESKIE

DO SADU RODZINNE POLECZNE P

PROKURATURE O SADU RODZINNEGO SPOLECZNE] KARTY




SCHEMAT INTERWENC]I - KRZYWDZENIE ZE STRONY CZLONKA PERSONELU

ZAGROZENIE ZYCIA

PODEJRZENIE KRZYWDZENIADZIECKA |, | I/LUB ZDROWIA DZIECKA

ZGLOSZENIE PODEJRZENIA KRZYWDZENIA ZAWIADOMIENIE
DZIECKA OSOBIE ODPOWIEDZIALNE] ZA POLICJI/POGOTOWIA
OCHRONE DZIECKA POD NR 112 LUB 999

l

ROZMOWA Z DZIECKIEM, OPIEKUNAM]I,
OSOBAMI MAJACYMI WIEDZE O ZDARZENIU

T

PODEJRZENIE PRZESTEPSTWA NARUSZENIE DOBRA
POPEELNIONEGO NA SZKODE DZIECKA DZIECKA

ZGEOSZENIE ZAKONCZENIE

PRZESTEPSTWA WSPOLPRACY/ ROZMOWA

NA POLICJE/ ROZWIAZANIE UMOWY DYSCYPLINUJACA
PROKURATURE Z OSOBA
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SCHEMAT INTERWENC]I - KRZYWDZENIE ROWIESNICZE

PODEJRZENIE KRZYWDZENIA

ROWIESNICZEGO - "

ZAGROZENIE ZYCIA
I/LUB ZDROWIA DZIECKA

ZGLOSZENIE PODEJRZENIA
KRZYWDZENIA ROWIESNICZEGO OSOBIE
ODPOWIEDZIALNE] ZA OCHRONE DZIECKA

ZAWIADOMIENIE POLICJI/
POGOTOWIA POD NR 112
LUB 999

ROZMOWA Z DZIECMI, ICH OPIEKUNAMI,
OSOBAMI MAJACYMI WIEDZE
O ZDARZENIU

OPRACOWANIE DZIAEAN NAPRAWCZYCH
(PLAN POMOCY DLA DZIECKA
KRZYWDZONEGO, PLAN NAPRAWCZY
DLA DZIECKA KRZYWDZACEGO)
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