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Preambuta

Przemoc jest jednym z gltéwnych zjawisk destruktywnych w zyciu czlowieka. Godzi
ona w osobista wolnosc¢ i integralnos¢ osoby, narusza jej godnos¢ i zmusza do zacho-
wan niezgodnych z jej wlasng wola. W sytuacji 0sob z niepetlnosprawnoscia, zwlaszcza
w stopniu glebokim z problemami z komunikacja, identyfikacja przemocy jest niezwy-
kle trudna. Osoby z niepetnosprawnoscia, dzieci i dorosli, z trudnosciami w mowie-
niu, postugiwaniu si¢ gestem, niechodzacy, z trudnosciami w nawigzywaniu kontaktu
z innymi ludZzmi, sq zazwyczaj bezbronni wobec skierowanych przeciwko nim zacho-
wan przemocowych. Ich niepelnosprawnos¢ sprzyja wykorzystywaniu i krzywdzeniu.
Niniejszy dokument stanowi realizacje obowiazku prawnego wynikajacego z Ustawy
z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekuniczy oraz niektorych
innych ustaw — tzw. Ustawy Kamilka (Dz.U. 2023 poz. 1606), uwzglednia jednoczesnie
aktualne normy i przepisy prawa koscielnego. Stanowi on zbiér zasad dotyczacych za-
bezpieczenia 0sOb z niepelnosprawnoscia/zaleznych przed wszelkimi formami krzyw-
dzenia, zaniedbania, wykorzystania czy przemocy, a takze wskazowki, na podstawie
ktdrych personel placowki bedzie potrafit zidentyfikowac sytuacje stwarzajace ryzyko
krzywdzenia oraz podja¢ wlasciwe dziatania profilaktyczne i interwencyjne.

(W tym miejscu nalezy dodac krotkq informacje o specyfice konkretnej placéwki czy instytucyi,
odwotanie do Ewangelii, a w przypadku placowki zakonnej nalezy odnies¢ sie do charyzmatu
Zatozycielal Zatozycielki.)

Polityka bezpieczenstwa — stworzenie i zachowanie bezpiecznego

TANDARD 1
STAN srodowiska w placowce/instytucji/dziatalnosci
STANDARD 2 We.ryflkac]a, deleg?v\.Iame i ed.ukac]z'a OSOP pracujacych z dzie¢mi
z niepelnosprawnoscia/osobami zaleznymi
STANDARD 3 Procedury — sposdb reagowania na oskarzenia lub niewlasciwe

zachowania

STANDARD 4 | Zapewnienie opieki i wsparcia osobom skrzywdzonym

Wspdlna praca w dziele ochrony dzieci z niepetnosprawnoscia/osob

STANDARD 5 .
zaleznych

STANDARD 6 Edukacja d21ec.1 z niepelnosprawnoscia/osob zaleznych o ochronie
wlasnych granic

STANDARD 7 |Szkolenia i state wsparcie dla 0os6b zajmujacych sie profilaktyka




STANDARD 1

POLITYKA BEZPIECZENSTWA — STWORZENIE

| ZACHOWANIE BEZPIECZNEGO SRODOWISKA W PLACOWCE/
INSTYTUCJI/DZIAtALNOSCI

W placéwce/instytugji/dziatalno$ci zostata opracowana i wprowadzona w zycie
wewnetrzna Polityka ochrony dzieci dotyczaca szczegdtowych zasad bezpieczen-
stwa i sposobow ochrony oséb z niepetnosprawnoscia przed krzywdzeniem. Sta-
nowi ona Zalacznik 1 do standardéw ochrony 0séb z niepetnosprawnoscia: dzieci,
mlodziezy i dorostychw ...............

Polityka dotyczy catego personelu (pracownikéw, wspotpracownikow, stazystow
i wolontariuszy — na wszystkich szczeblach organizagji).

Organ prowadzacy placéwke/instytucje/dziatalnos¢ zatwierdzit Polityke, a za jej
wdrazanie i nadzorowanie odpowiada dyrektor placowki/instytucji/dziatalnosci.

Dyrektor placéwki/instytucji/dziatalnosci wyznaczyt osobe odpowiedzialng za
monitoring realizacji Polityki. Rola, zadania oraz kwalifikacje tej osoby sa jasno
okreslone.

Polityka ochrony dzieci/osob zaleznych jasno i kompleksowo okre$la:

o czynniki ryzyka i czynniki chronigce specyficzne dla srodowisk, w ktérych prze-
bywaja osoby z roznorakimi niepelnosprawnosciami;

o zasady bezpiecznej rekrutacji personelu;

o zasady bezpiecznych relacji personel — dziecko/osoba zalezna i dziecko/osoba
zalezna — dziecko/osoba zalezna;

o zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci/oséb zaleznych;
o zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i medidw elektronicznych;

o sposOb reagowania w organizacji/instytucji na przypadki podejrzenia, ze dziec-
ko/osoba zalezna doswiadcza krzywdzenia i zasady prowadzenia rejestru
interwencji.

Zapisy Polityki uwzgledniaja specyficzne potrzeby oséb z réznorakimi niepetno-

sprawnosciami, w tym wynikajace z trwale ograniczonych mozliwosci intelektual-

nych w przypadku niepetnosprawnosci intelektualnej:

o powazne ograniczenie mozliwosci realizowania zadan rozwojowych w zwiazku
z wieloraka niepelnosprawnoscia;



o deprywacja waznych potrzeb rozwojowych — zwlaszcza spotecznych, autono-
mii, akceptacji, wiezi i relacji rowiesniczych, seksualnych (powazne trudnosci
w zaspokajaniu potrzeb psychoseksualnych);

o deficyty niepozwalajace rozeznac¢ naruszenia granic fizycznych oraz zakomuni-
kowac tego faktu;

o trudnosci w komunikacji z innymi (np. réznego rodzaju zaburzenia mowy);

o stata zalezno$¢ od opiekundéw, zwlaszcza w zakresie zapewnienia bezpieczen-
stwa fizycznego i ruchu, zaspokajania potrzeb fizjologicznych;

o brak lub niski poziom kontroli impulsow;

o niska wiarygodnos¢ zeznan osoby postugujacej sie alternatywnymi sposo-
bami komunikacji z dodatkowym deficytem intelektualnym - dla wymiaru
sprawiedliwosci.

Polityka jest opublikowana i szeroko promowana wsrdd catego personelu, rodzi-
cow i dzieci/osOb zaleznych, a poszczegodlne grupy sa z nig aktywnie zapoznawane
poprzez dziatania edukacyjne i informacyijne.

Dokumenty opisujace polityke ochrony i bezpieczenstwa w placéwce/instytucji/
dzialalnosci sa stale dostepne do wgladu dla wszystkich pracownikéw oraz ro-
dzicow 0sob z niepetnosprawnoscia. Podopieczni zostaja zaznajomieni z zasada-
mi polityki w sposdb dostosowany do ich mozliwosci rozwojowych/rozumienia
(np. migowy dla osob z niepelnosprawnoscia stuchowg, Braille’a dla osob z nie-
pelnosprawnoscia wzrokowa, tatwy do czytania dla oséb z niepelnosprawnoscia
intelektualng, komunikacja alternatywna i in.).



STANDARD 2

PERSONEL — WERYFIKACJA, DELEGOWANIE | EDUKACJA
0SOB PRACUJACYCH Z OSOBAMI Z NIEPEENOSPRAWNOSCIA

e Weryfikacja 0osOb pracujacych z osobami z niepelnosprawnoscia i wolontariuszy
przeprowadzana jest zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa. Placowka uzy-
skata o kazdym cztonku personelu dane z Rejestru Sprawcow Przestepstw na Tle
Seksualnym oraz informacje z Krajowego Rejestru Karnego i rejestréw karalno-
sci panistw trzecich w zakresie okreslonych przestepstw (lub odpowiadajacych im
czyndw zabronionych w przepisach prawa obcego) lub w przypadkach prawem
wskazanych oswiadczenia o niekaralnosci. Szczegotowy opis procesu rekrutacji
znajduje sie w Polityce ochrony dzieci (Zalacznik 1).

e Szkolenia wstepne pracownikéw dotycza wewnetrznej polityki bezpieczenstwa
i ochrony w placowce, w tym zagrozen zwigzanych z ré6znymi formami krzywdze-
nia i ich rozpoznawaniem, uwzgledniajac specyfike funkcjonowania 0sob z rézny-
mi niepelnosprawnosciami.

e Placéwka/instytucja/dziatalnos¢ zapewnia pracownikom podstawowa edukacje
dotyczaca ochrony dzieci przed krzywdzeniem i pomoc w sytuacjach zagrozenia.
Szkolenia pracownikow i wolontariuszy uwzgledniaja:

o ograniczenia mozliwosci realizowania zadan rozwojowych przez osoby z nie-
petlnosprawnoscia, deprywacja waznych potrzeb rozwojowych — zwtaszcza spo-
tecznych, autonomii, akceptacji, wiezi i relacji réwiesniczych, seksualnych;

o specyfike seksualnosci 0séb z niepetnosprawnoscia, aby chronic je przed prze-
mocy tego typu,

o rozpoznawanie symptoméw krzywdzenia;
o procedury reagowania w przypadku podejrzenia krzywdzenia;

o odpowiedzialno$¢ prawna i karna pracownikéw zobowiazanych do podejmo-
wania interwencji;

o zachowan zabronionych w kontaktach z dzie¢mi/osobami zaleznymi (dot. pra-
cownikdéw i rodzicoéw/opiekunow);

o obowiazujace w placowce/instytucji/dziatalnosci procedury interwencji;
o procedury ,Niebieskie Karty” (w instytucjach, ktérych dotyczy).

e Okreslone sa zasady bezpiecznych relacji calego personelu (Kodeks zacho-
wan — Zalacznik 3) wskazujace, jakie zachowania sa niedozwolone w kontakcie



z dzie¢mi/osobami zaleznymi, a jakie pozadane, uwzgledniajace deficyty rozwojo-
we i poznawcze oraz zaleznos¢ od opiekunow dzieci z niepelnosprawnoscia/osob
zaleznych.

Kazdy pracownik zatrudniony w placowce zna jej wewnetrzng polityke ochrony
i bezpieczenistwa oraz kodeks zachowan i zobowiazuje si¢ do ich przestrzegania.
Znajomos¢ i zaakceptowanie zasad sa potwierdzone podpisem pod oswiadcze-
niem (Zalacznik 4).



STANDARD 3

PROCEDURY
SPOSOB REAGOWANIA NA OSKARZENIA LUB NIEWASCIWE
ZACHOWANIA

e Placéwka/instytucja/dziatalno$¢ wypracowata procedury, ktdére okreslaja, jakie
dzialanie nalezy podja¢ w sytuacji krzywdzenia dziecka lub zagrozenia jego bez-
pieczenstwa ze strony personelu, cztonkow rodziny, rowiesnikéw i 0sob obcych.
Sa one szczegdtowo opisane w polityce ochrony lub stanowia zatacznik nr ......
(decyduje konkretna placéwka).

e W celu zapewnienia bezpieczenstwa wszystkim dzieciom i dorostym przebywa-
jacym w placowce/instytucji/dziatalnosci w przypadku wystapienia sytuacji za-
grozenia bezpieczenstwa, zdrowia i zycia tych oséb opracowana zostata procedu-
ra reagowania w przypadku zachowania trudnego, agresywnego lub przemocy
ze strony dziecka z niepelnosprawnoscia. Zostata ona szczegdétowo opisana w po-
lityce ochrony lub stanowi zatacznik nr... (decyduje konkretna placéwka).

e W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka/osoby zaleznej przez pracownika,
wolontariusza zatrudnionego w placowce/instytucji/dziatalnosci osoba ta zostaje
natychmiast odsunigeta od wszelkich form kontaktu z dzie¢mi/osobami zaleznymi
(nie tylko z osoba pokrzywdzona) do czasu wyjasnienia sprawy, w sposob niena-
razajacy jej na utrate reputacji. Jesli oskarzenia o przemoc wobec dziecka okaza
si¢ bezpodstawne, pracownik zostanie niezwlocznie przywrdécony do pelnienia
swoich dotychczasowych obowigzkéw. W takim przypadku przez dyrektora zo-
stana przedsiewziete wszelkie $rodki, aby zaistniala sytuacja nie odbila sie nega-
tywnie na sytuacji pracownika, wobec ktorego skierowane zostaly bezpodstawne
zarzuty.

o W placowce/instytucji/dziatalnosci... wyznaczona jest osoba (imie i nazwisko/funk-
o) RO odpowiedzialna za interwencje w sytuacji podejrzenia krzywdze-
nia dzieci/osob zaleznych, a zakres jej odpowiedzialnosci jest jasno okreslony.

e W przypadku oséb z niepelnosprawnoscia w stopniu znacznym, w tym z niepetno-
sprawnosciami sprzezonymi, oceny mozliwosci doswiadczenia przez podopiecz-
nego przemocy, naduzycia (na podstawie niepokojacych, wyraznie odstepujacych
od normy okreslonej w diagnozie psychopedagogicznej i funkcjonalnej sympto-
mow), zgloszenia lub interwencji realnie moze dokonac tylko opiekun czy inna
osoba majaca czesty i bezposredni kontakt z osoba z niepetnosprawnoscia — osoby
takie nie majg mozliwosci samodzielnej reakcji, obrony, ucieczki.
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STANDARD 4

ZAPEWNIENIE OPIEKI | WSPARCIA OSOBOM SKRZYWDZONYM

Dziecko z niepelnosprawnoscia/osoba zalezna w sytuacji ujawnienia naduzycia
wobec niego/niej ma zapewnione wsparcie ze strony placowki, zgodnie z proce-
durami wewnetrznej polityki bezpieczenstwa i ochrony.

Placowka/instytucja/dziatalnos¢ dysponuje danymi kontaktowymi lokalnych in-
stytucji udzielajacych profesjonalnego wsparcia w sytuacji kryzysu, doswiadcze-
nia krzywdy, przemocy oraz instytucji i organizacji, ktore zajmuja sie interwencja
i pomoca w sytuacjach krzywdzenia dzieci/osob zaleznych. Placowka/instytucja/
dziatalnos¢ zapewnia dostep do nich wszystkim pracownikom (Zalacznik 5).

Kazde zgtoszenie lub sygnat o mozliwej krzywdzie wobec osoby z niepetnospraw-
noscia jest starannie weryfikowany. Szczegolnie uwaznie traktowane sg przypadki
dotyczace osob niemdwiacych oraz z glebsza niepelnosprawnoscia intelektualng,
ktore moga miec trudnosci ze rozumieniem sytuacji krzywdy i jej zgltoszeniem.

W placowce/instytucji/dziatalnosci jest wyznaczona przez zarzad osoba do szyb-
kiego kontaktu (imi¢ i nazwisko/funkcja), dostepna dla pracownikéw, rodzicow,
opiekunoéw, stuzb pomocowych, w sytuacji podejrzenia zagrozenia bezpieczen-
stwa dziecka/osoby zalezne;j.

W sytuacji sygnalizowania naduzycia kazda osoba z trudnosciami w komunikacji
wynikajacymi z zaburzenn mowy lub niepetnosprawnosci intelektualnej powinna
mie¢ zapewniony dostep do formy komunikacji dostosowanej do jej mozliwosci
psychofizycznych, o ile jest to zasadne przy wykorzystaniu alternatywnych lub
wspomagajacych metod komunikagji.



STANDARD 5

WSPOLNA PRACA W DZIELE OCHRONY DZIECI | MtODZIEZY

Placowka/instytucja/dzialalnoé¢ ma przygotowane i wdrozone standardy
ochrony dzieci i oséb zaleznych przed jakakolwiek przemoca, uwzgledniaja-
ce specyfike funkcjonowania poznawczego, emocjonalnego i spotecznego osob
z niepelnosprawnosciami.

Odpowiedzialnos¢ za wdrozenie standardéw ochrony w placéwce spoczywa na
dyrektorze/kierownictwu.

Ochrona dzieci i 0osob zaleznych przed jakakolwiek przemoca lezy w gestii calej spo-
tecznosci, dlatego do wspotpracy w budowaniu i utrzymaniu bezpiecznych $rodo-
wisk nalezy wiaczy¢ takze rodzicoéw/opiekundéw prawnych dzieci/osob zaleznych
oraz wszystkie osoby zaangazowane w opieke nad osobami z niepelnosprawnoscia.

Kazda osoba zatrudniona/pracujaca w placdwce/instytucji/dziatalnosci/opiekujaca
sie osobami z niepelnosprawnoscig/wolontariusz jest sSwiadoma zagrozen zwiaza-
nych z réznymi formami przemocy, dlatego zobowigzana jest do zapoznania sie
z procedurami reagowania na podejrzenie stosowania przemocy i zasadami wdra-
zania tych procedur z uwzglednieniem granic odpowiedzialnosci wiasciwych dla
petlionych obowiazkéw. Niedopuszczalnym jest zaniechanie podjecia stosow-
nych dziatan lub zobowiazywanie si¢ przed dzieckiem/osoba zalezna do zachowa-
nia tajemnicy.

W placoéwce wszystkie osoby zaangazowane w opieke nad dzie¢mi/osobami zalez-
nymi sa informowane, jakie sa podejmowane dziatania na rzecz ich ochrony, jakie
procedury obowiazuja w placéwce, gdzie mozna uzyskac specjalistyczng pomoc,
gdy nastapi krzywda lub niewlasciwe zachowanie.
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STANDARD 6

EDUKACJA 0SOB Z NIEPEENOSPRAWNOSCIA
O OCHRONIE WEASNYCH GRANIC

e Dzieci/osoby zalezne:

o sg informowane o prawie do obrony, odmowy, ucieczki w sytuacji zagrozenia,
naruszenia intymnosci, granic fizycznych ze strony rowiesnikéw i dorostych
(takze opiekunow i cztonkdéw rodziny);

o maja wskazane osoby, do ktérych moga zwrdcic si¢ o pomoc.
e Dzieci/osoby zalezne maja zapewniona edukacje w zakresie:

o samopoznania, rozwijania autonomii, poznawania zasad rozwoju psychoseksu-
alnego czlowieka i rozpoznawania wlasnego etapu tego rozwoju oraz potrzeb
w tym zakresie — stosownie do indywidualnego, aktualnego poziomu rozwoju
psychofizycznego, wieku i mozliwosci rozumienia;

o treningu ksztaltowania umiejetnosci dokonywania wyboréw (poczawszy od naj-
bardziej elementarnych, dostosowanych do indywidualnych mozliwosci osoby
z niepelnosprawnoscia), wazna jest rowniez edukacja w zakresie samodziel-
nosci, samoobstugi, mozliwosci dokonywania wyboréw, komunikacji, w tym
wspomagajacej i AAC, umiejetnosci spotecznych oraz ich aktywizacja, uczenie
sie rozpoznawania sytuacji, zachowan i relacji zagrazajacych, w tym przemoco-
wych, w szczegdlnosci zwiazanych z wykorzystaniem seksualnym (w swiecie
realnym i wirtualnym);

o treningu swego rodzaju asertywnosci, czyli zdolnosci do odmawiania w sytu-
acjach groznych czy niejednoznacznych, uczenie 0osob z niepelnosprawnoscia za-
chowan, jakie powinny podja¢, kiedy traca poczucie bezpieczenstwa w okreslo-
nych relacjach (odmowa, protest, krzyk, koniecznos¢ zgloszenia krzywdzenia).



STANDARD 7

SZKOLENIA | STALE WSPARCIE DLA 0SOB
ZAJMUJACYCH SIE PROFILAKTYKA

e W przypadku osdb z niepelnosprawnoscia intelektualna, zwlaszcza w stop-
niu znacznym/glebokim, wazna jest edukacja rodzicdw, opiekunéw, nauczycieli
uwzgledniajaca:

o niezbedny zaséb wiedzy dotyczacej charakteru niepelnosprawnosci dziecka/

osoby zaleznej;
niezbedny zaséb wiedzy, stownictwa, zwlaszcza dotyczacy seksualnosci;

warsztaty dla rodzicéw na temat seksualnosci osob z niepelnosprawnoscia oraz
problemu wykorzystania seksualnego (symptomy, jak rozmawiac¢ z dzieckiem,
jakie sa procedury postepowania). Pracownicy nieustannie poszerzaja swoja
wiedze i doskonala umiejetnosci pomocowe dotyczace pracy z dzie¢mi z zabu-
rzeniami rozwojowymi i z niepelnosprawnosciami.

W placowce/instytucji/dziatalnosci prowadzone sg szkolenia dla pracownikdéw,

wolontariuszy dotyczace problemu przemocy, w tym wykorzystania seksualnego
(symptomy, jak rozmawiac z dzieckiem, jakie sg procedury postepowania).

(e]

Kompetencje osoby, ktora odpowiada w danym dziele za prewencjg, to znajomosc:

typowego zakresu funkcjonowania dzieci z niepelnosprawnoscia (podstawa:
diagnoza psychopedagogiczna i funkcjonalna), umiejetnos¢ identyfikacji zacho-
wan, ktore moga by¢ odstepstwem od normy funkcjonalnej;

specyfiki seksualnos$ci osob z niepelnosprawnoscia intelektualng, aby chronicd je
przed tego typu przemoca;

warunkow i sposobow zaspokojenia podstawowych potrzeb dziecka/osoby za-
leznej (fizjologicznych, w tym sensorycznych, psychofizycznych, w tym potrze-
by bezpieczenistwa itp.) oraz konsekwengji ich deprywacji;

sposobdw regulacji emocji dziecka;

procedur reagowania w kazdej sytuacji krzywdzenia dziecka.
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Zasady udostepniania rodzicom i podopiecznym
standardéw do zapoznania sie z nimi i ich stosowania

e Dokument Standardy ochrony 0s6b z niepetnosprawnosciq (dzieci, mtodziezy i dorostych)
W ........ jest dokumentem placéwki/instytucji/dziatalnosci ogdlnodostepnym dla
personelu, dzieci/osob zaleznych oraz ich opiekundw.

e Dokument opublikowany jest na stronie internetowej..................... i udostep-
niony na tablicy informacyjnejw ......................

e Wersja uproszczona dokumentu dostosowana jest do mozliwosci dzieci/oséb za-
leznych i znajduje sig ................

e Rodzice/prawni opiekunowie zostali powiadomieni o przyjetych przez placowke/
instytucje/dziatalno$¢ standardach (nalezy wpisa¢ w jakiej formie).

e Nauczyciele/wychowawcy/opiekunowie maja obowiazek zapoznania dzieci/osob
zaleznych ze standardami ochrony oraz omoéwienia ich w taki sposdb, aby mogly
je zrozumie¢ niezaleznie od wieku i sprawnosci intelektualne;j.

Monitoring standardow

e Dyrektor wyznacza (imig i nazwisko) jako osobe odpowiedzialng za wdrazanie
standardéw ochrony oséb z niepetnosprawnoscia: dzieci, mtodziezy i dorostych
W o, Osoba odpowiedzialng za wdrazanie standardéw ochrony osob
z niepelnosprawnoscia: dzieci, mtodziezy i dorostych w placowce/dziatalnosci/in-
stytugji jest dyrektor.

e Dyrektor placéwki/dziatalnosci/instytucji jest odpowiedzialny za monitorowanie
realizacji standardow, za reagowanie na sygnaty ich naruszenia i prowadzenie re-
jestru zgloszen oraz proponowanie zmian.

e Dyrektor placéwki/dziatalnosci/instytucji przeprowadza wsrod pracownikéw
placéwki/dziatalnosci/instytucji, nie rzadziej niz raz na dwa lata, anonimowa
ankiete monitorujaca poziom realizacji standardow. Wzor ankiety znajduje sie
w Zalaczniku 6.

e Placéwka/instytucja/dzialalno$¢ w oparciu o przeprowadzona ocene dostosowuje
standardy do aktualnych potrzeb oraz zgodnosci z obowigzujacymi przepisami.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

PODSTAWA PRAWNA

. Konstytucja RP art. 30-31; art. 33, art. 38, art. 40-41 Ochrona prawna wartosci na-

czelnych takich jak: godnos¢, wolnos¢, nietykalnosc.

. Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekunczy

oraz niektorych innych ustaw (Dz.U. 2023 poz.1606).

Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na
tle seksualnym i ochronie matoletnich (Dz.U. 2023 poz. 1304 ze zm.).

. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz.U. 2023
poz.1606).
. Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. 2019 poz. 1781).

. Konwengja o Prawach Dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogdlne Naroddow

Zjednoczonych dnia 20 listopada 1989 r. (Dz.U. 1991 nr 120 poz. 526 ze zm.).

. Konwengja o Prawach Osob Niepelnosprawnych (Dz.U. 2012 poz. 1169).

. Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny (Dz.U. 2022 poz. 1138 ze zm.).
. Kodeks Pracy.
Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 13 wrzesnia 2011 r. w sprawie procedu-

ry ,Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy , Niebieska Karta” (Dz.U. 2023
poz. 1870).

Ustawa z dnia 26 stycznia 1982 r. — Karta Nauczyciela (Dz.U. 2023 poz. 984 ze zm.).
Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo o$wiatowe (Dz.U. 2023 poz. 900).

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 9 sierpnia 2017 r. w sprawie
organizacji i udzielania pomocy psychologiczno-pedagogicznej w publicznych
przedszkolach, szkotach i placéwkach (Dz.U. 2023 poz. 1798).

Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz.U. 2023 poz. 901, 1693,
1938, 2760) .

Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r.
w sprawie domow pomocy (Dz.U. 2012 poz. 964).

Ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz.U. 2022
poz. 2123; 2023 poz. 1972).

Dokumenty wtasne placowki.

1 Pozycje od 14 do 16 odnosza sie do DPS.
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ZALACZNIK 1

Polityka ochrony dzieci/oséb zaleznych w........................

(Informacja o placéwcel/dziatalnosci/instytucji. Mozna uzyc ponizszego wzori)
............................................ jest placowka pobytu stalego, koedukacyjng przezna-
czona dla dorostych, dzieciimlodziezy z niepetnosprawnoscia intelektualna. Dom zaspo-
kaja niezbedne potrzeby bytowe, edukacyjne, spoteczne, religijne na poziomie obowia-
zujacego standardu poprzez: uwzglednienie stopnia sprawnosci psychicznej i fizycznej
wychowanka; zabezpieczenie mieszkaricom wolnosci, intymnosci, godnosci i poczucia
bezpieczenstwa. Naczelng zasada wszystkich dzialan podejmowanych przez pracowni-
koéw placowki jest dziatanie dla dobra podopiecznego i w jego najlepszym interesie.

Rozdziat |
Objasnienie terminow

§1
niepelnosprawnos¢ (osoby z niepelnosprawnoscia) — osoby z niepelnosprawnoscia fi-
zyczna, umystowa, intelektualna lub sensoryczna, ktora w oddziatywaniu z rézny-
mi barierami moze utrudniac im petne i skuteczne uczestnictwo w spoteczenstwie,
na rownych zasadach z innymi.

dziecko —kazda osoba do ukonczenia 18. roku zycia. Uwzgledniajac charakter placowki/
instytucji/ dziatalnosci oraz znajdujacych sie¢ w niej 0séb z roznymi niepetnospraw-
nosciami, bedziemy mieli do czynienia z osobami zaleznymi (wynika to z choroby
psychicznej oraz niepetnosprawnosci). Dla nich prawo nie okresla limitu wieku.
Postugujac si¢ terminem dziecko w niniejszym dokumencie, bedziemy mieli na
mysli wszystkich podopiecznych/wychowankéw/mieszkancow. Wszyscy oni
podlegaja ochronie wyznaczonej przez standardy ochrony dzieci.

pracownik placéwki/dziatalnosci/instytucji — osoba zatrudniona na podstawie umowy
o prace lub umowy cywilnoprawne;j.

opiekun dziecka — osoba uprawniona do jego reprezentacji, w szczegolnosci jego przed-
stawiciel ustawowy (rodzic/opiekun prawny) lub inna osoba uprawniona na pod-
stawie przepisdw szczegolnych lub orzeczenia sadu (w tym: rodzina zastepcza).

zgoda opiekuna dziecka — zgoda co najmniej jednego z opiekunéw dziecka. W przypad-
ku braku porozumienia miedzy opiekunami dziecka nalezy poinformowac opieku-
now o koniecznosci zgodnej deklaracji lub potrzebie rozstrzygniecia sprawy przez
sad rodzinno-opiekunczy.

krzywdzenie dziecka — przez krzywdzenie dziecka nalezy rozumiec¢ popelnienie czynu
zabronionego lub czynu karalnego na szkode¢ dziecka przez jakakolwiek osobeg,



w tym pracownika placéwki, lub zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedby-
wanie. Wyrdznia si¢ pie¢ podstawowych form krzywdzenia:

e przemoc fizyczna wobec dziecka to przemoc, w wyniku ktdrej dziecko doznaje
faktycznej fizycznej krzywdy lub jest nig potencjalnie zagrozone. Krzywda ta
nastepuje w wyniku dziatania badz zaniechania dziatania ze strony rodzica lub
innej osoby odpowiedzialnej za dziecko lub ktorej dziecko ufa badz ktéra ma
nad nim wtadze. Przemoc fizyczna wobec dziecka moze by¢ czynnoscia powta-
rzalna lub jednorazowa.

e przemoc psychiczna wobec dziecka to przewlekla, niefizyczna, szkodliwa in-
terakcja pomiedzy dzieckiem a opiekunem, obejmujaca zaréwno dzialania, jak
i zaniechania. Zaliczamy do niej m.in. niedostepnos¢ emocjonalna, zaniedby-
wanie emocjonalne, relacje z dzieckiem oparta na wrogosci, obwinianiu, oczer-
nianiu, odrzucaniu, nieodpowiednie rozwojowo lub niekonsekwentne interak-
cje z dzieckiem, niedostrzeganie lub nieuznawanie indywidualnosci dziecka
i granic psychicznych pomiedzy rodzicem a dzieckiem.

e wykorzystywanie seksualne dziecka to wiaczanie dziecka w aktywnos¢ sek-
sualng, ktdrej nie jest ono w stanie w pelni zrozumie¢ i udzieli¢ na niaq $wia-
domej zgody i/lub na ktora nie jest dojrzale rozwojowo i nie moze zgodzic si¢
W wazny prawnie sposob i/lub ktora jest niezgodna z normami prawnymi lub
obyczajowymi danego spoteczenstwa. Z wykorzystaniem seksualnym mamy do
czynienia, gdy taka aktywno$¢ wystapi miedzy dzieckiem a dorostym lub dziec-
kiem a innym dzieckiem, jesli te osoby ze wzgledu na wiek badz stopien roz-
woju pozostaja w relacji opieki, zaleznosci, wladzy. Wykorzystanie seksualne
moze przyja¢ rowniez forme wyzyskiwania seksualnego, czyli jakiegokolwiek
taktycznego lub usitfowanego naduzycia pozycji podatnosci na zagrozenia, prze-
wagi sit lub zaufania, w celach seksualnych, w tym, ale nie wylacznie, czerpanie
zyskow finansowych, spotecznych lub politycznych z seksualnego wykorzysty-
wania innej osoby. Szczegolne zagrozenie wyzyskiwaniem seksualnym zacho-
dzi w czasie kryzysow humanitarnych. Zagrozone sg zarowno dzieci, jak i ich
opiekunowie.

¢ zaniedbywanie dziecka to chroniczne lub incydentalne niezaspokajanie jego
podstawowych potrzeb fizycznych i psychicznych i/lub nierespektowanie jego
podstawowych praw, powodujace zaburzenia jego zdrowia i/lub trudnosci
w rozwoju. Do zaniedbywania dochodzi w relacji dziecka z osoba, ktora jest zo-
bowigzana do opieki, wychowania, troski i ochrony dziecka.

e przemoc roOwiesnicza (agresja rowiesnicza, bullying) wystepuje, gdy dziecko
doswiadcza réznych form przemocy ze strony réwiesnikdéw, bezposrednio lub
z uzyciem technologii komunikacyjnych (internetu i telefonow komorkowych).
Ma miejsce wtedy, gdy dzialanie ma na celu wyrzadzenie komus przykrosci
lub krzywdy (intencjonalnos¢), ma charakter systematyczny (powtarzalnosc),
a ofiara jest stabsza od sprawcy badz grupy sprawcéw. Obejmuje przemoc wer-
balng (np. przezywanie, dogadywanie, osmieszanie), relacyjna (np. wykluczenie



z grupy, ignorowanie, nastawianie innych przeciwko osobie), fizyczna (np. po-
bicie, kopanie, popychanie, szarpanie), materialng (np. kradziez, niszczenie
przedmiotdw), wykorzystanie seksualne (np. dotykanie intymnych czesci ciata
lub zmuszanie do stosunku ptciowego lub innych czynnosci seksualnych przez
rowiesnika), przemoc uwarunkowana normami i stereotypami zwigzanymi
z plcia.

osoba odpowiedzialna za Internet — wyznaczony przez kierownictwo placéwki pra-
cownik sprawujacy nadzor nad korzystaniem z Internetu przez dzieci na terenie
placowki oraz nad bezpieczenstwem dzieci w Internecie.

osoba odpowiedzialna za polityke ochrony dzieci przed krzywdzeniem — wyznaczony
przez kierownictwo placowki pracownik sprawujacy nadzor nad realizacjq polity-
ki ochrony dzieci przed krzywdzeniem w placowce/dziatalnosci/instytucji.

dane osobowe — wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacje dziecka.

»,0soba zaufania” — osoba bezpieczna dla dziecka, z ktora rozmawia o swojej sytuacji
i darzy ja zaufaniem. Moze nia by¢ kazdy pracownik wybrany przez dziecko/osobe
zalezna. ,,Osoba zaufania” pozostaje w stalym kontakcie z dzieckiem i innymi oso-
bami, ktore sq zaangazowane w pomoc.

Rozdziat Il
Zasady tworzenia bezpiecznego srodowiska

§2

e Dzieci/osoby zalezne wymagaja wlasciwego podejscia i wsparcia, zaréwno na po-
ziomie funkcjonalnym, jak i sSrodowiskowym. Osoby z réznoraka niepelnospraw-
noscia sa najczesciej zalezne od innych w zakresie zaspokajania najbardziej pod-
stawowych potrzeb fizjologicznych i psychicznych. To wzmaga w nich poczucie
zaleznosci od innych oraz braku mozliwosci zmiany swojej sytuacji i Swiadomosci,
ze moga si¢ zwroci¢ o pomoc. W przypadku, gdy niepelnosprawnos$¢ powodu-
je trudnosci komunikacyjne (zaburzenia narzadu mowy, stuchu, wzroku), osoby
takie najczesciej nie potrafia zwrdcic sie¢ o pomoc. Aby stworzy¢ bezpieczne sro-
dowisko funkcjonowania dla dzieci/osob zaleznych, w placdwce/instytucji/dziatal-
nosci zostaly okreslone czynniki ryzyka, ktore sprzyjaja krzywdzeniu, w tym wy-
korzystaniu seksualnemu, oraz czynniki chroniace, ktére zmniejszaja ryzyko, ze
dziecko/osoba zalezna doswiadczy krzywdzenia, a w razie wystgpienia przemo-
cy — moga ztagodzic jej niekorzystny wptyw na jego rozwdj.

A.Czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci/osob zaleznych (przykiadowe — katalog do
uzupetnienia)

e Osoby z niepelnosprawnoscia intelektualna, szczegdlnie w stopniu umiarkowanym,
znacznym i glebokim, charakteryzuje: myslenie konkretno-obrazowe, brak lub niski
poziom krytycyzmu, nadmierna ufnosc i otwartos¢, infantylizm, spolegliwosc.



Ze wzgledu na swoja niepelnosprawnos¢ fatwo ulegaja wykluczeniu z grupy
rowiesniczej.

Czesto osoby te chca skupic¢ na sobie uwage opiekundw poprzez réznego rodzaju
zachowania prowokacyjne.

Bardzo czesto osoby te maja trudnosci w komunikagcji z innymi (np. réznego rodza-
ju zaburzenia lub brak mowy).

Brak mozliwo$ci samodzielnej obrony, reakcji na przemoc, zrozumienia zaistniatej
sytuacji, niepelnosprawnosc ruchowa, ktora uniemozliwia ucieczke, obrong w sy-
tuacji zagrozenia, w tym wykorzystywania seksualnego.

Deficyty rozwojowe utrudniajace rozeznanie faktu naruszenia granic fizycznych
oraz jego zakomunikowanie.

Permanentne narazenie na przekraczanie granic cielesnych przez opiekunow
w zwiazku z czynnosciami higienicznymi, pielegnacyjnymi oraz zachowaniami
impulsywnymi rowiesnikow z niepetlnosprawnoscia, stata zaleznos¢ od opieku-
now, zwlaszcza w zakresie zapewnienia bezpieczenstwa fizycznego i ruchu.

Czesciowa lub catkowita zaleznos¢ od opiekuna w zaspakajaniu potrzeb
fizjologicznych.

Powazne ograniczenie mozliwosci realizowania zadan rozwojowych w zwiazku
z wieloraka niepetnosprawnoscia.

State zagrozenie zycia, zdrowia, bezpieczenstwa w zwiazku z nieprzystosowaniem
(ograniczong samodzielnoscia, licznymi chorobami wspotistniejacymi z niepetno-
sprawnoscia, niska samokontrola zachowania, nierozpoznawaniem niebezpieczen-
stwa w zwiazku z deficytami intelektualnymi).

Potencjalny dostep niektorych dzieci do nieodpowiednich do wieku, poziomu roz-
woju i rozumienia tre$ci w Internecie (w tym pornografii).

Nawiazywanie w rzeczywistosci i w Internecie kontaktéw potencjalnie
zagrazajacych.

Opoznione i zakidcone procesy separacji od rodzicéw (np. wspolne spanie z rodzi-
cem od urodzenia i nadal w wieku nastoletnim, aby utatwic¢ zabiegi opiekurnicze
W nocy).

Brak lub niski poziom kontroli impulsow.

Deprywacja waznych potrzeb rozwojowych, zwlaszcza spotecznych, autonomii,
akceptacji, wiezi i relacji rowiesniczych, seksualnych (powazne trudnosci w zaspo-
kajaniu potrzeb psychoseksualnych).

Niska wiarygodno$¢ zeznan dla wymiaru sprawiedliwos$ci osoby postugujacej sie
alternatywnymi sposobami komunikacji z dodatkowym deficytem intelektualnym.
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B. Czynniki chroniagce zmniejszajace ryzyko doswiadczenia krzywdy

e Rodzice, opiekunowie, wychowawcy, nauczyciele posiadaja niezbedny zasob
wiedzy dotyczacej charakteru niepetnosprawnosci dziecka/osoby zalezne;.

e Brak dysfunkcji w rodzinie.

e Profesjonalnie przygotowani opiekunowie, personel placéwki, posiadajacy odpo-
wiednig wiedze i w ramach wykonywanych obowiazkéw zwracajacy uwage na
czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci/osob zaleznych.

e Personel placowki/dziatalnosci/instytucji zidentyfikowat indywidualne potrzeby
oraz specyfike funkcjonowania ze szczegdlnym uwzglednieniem charakteru nie-
pelnosprawnosci dziecka.

e Zindywidualizowana edukacja seksualna (granice intymnosci, bezpieczny i nie-
bezpieczny dotyk, kontrola ciata, reagowanie na niechciana aktywnos$¢ seksualna
ze strony innych itp.).

e Trening asertywnosci — zdolno$ci do odmawiania w sytuacjach groznych czy nie-

jednoznacznych, uczenie oséb z niepetnosprawnoscia zachowan, jakie powinny
podja¢, kiedy traca poczucie bezpieczenstwa w okreslonych relacjach.

e Szkolenia dla nauczycieli, pracownikéw socjalnych, pracownikéw osrodkow
opieki dotyczace problemu wykorzystania seksualnego (symptomy, jak rozma-
wiac z dzieckiem/osobgq zalezna, jakie sg procedury postepowania).

e Dostep do metod komunikacji i srodkéw tacznosci, ktére umozliwig osobom z nie-
pelnosprawnoscia, u ktorych wystepuje zaburzona funkcja mowy, porozumiewa-
nie sie z najblizszym otoczeniem.

e Dobrze zdefiniowany kodeks zachowan, jesli chodzi o przestrzeganie kontaktu
fizycznego.

e Plan dziatania w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka/osoby zaleznej,
w tym wykorzystania seksualnego.

e Jasne struktury zarzadzania i organizacyjne wynikajace z profesjonalnego do-
swiadczenia, jasno okreslona odpowiedzialnosc.

e Jasno okreslona wspdtpraca z zewnetrznymi instytucjami zajmujacymi si¢ ochrong
dzieci/osob zaleznych.

Rozdziat Il
Rekrutacja, weryfikacja i szkolenia personelu

§3

Weryfikacja oséb pracujacych z dzie¢mi i wolontariuszy przewidziana prawem:

e zaswiadczenie o niekaralnosci (w tym gldéwnie, jesli chodzi o przestepstwa okre-
Slone w art. 189a k.k. — handel ludzmi, art. 207 k.k. — znecanie, oraz w ustawie
z dn. 29.07.2005 o przeciwdziataniu narkomanii) — por art. 21.3 ustawy;



sprawdzenie w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym; wydruk z Re-
jestru nalezy przechowywac¢ w aktach osobowych pracownika lub analogicznej
dokumentacji dotyczacej wolontariusza/osoby zatrudnionej w oparciu o umowe
cywilnoprawna;

osoby, ktore w ciagu ostatnich dwudziestu lat mieszkaly poza Polska, przedktadaja
informacje z rejestréw karnych tych panstw (por. art. 21. 5-6 ustawy) (Zaltacznik 2);

e osoba posiadajaca obywatelstwo inne niz polskie przedktada informacje z rejestru
karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwana do celéw dziatalnosci zawodowej lub
wolontariackiej zwiazanej z kontaktami z dzie¢mi, badz informacje z rejestru karne-
go, jezeli prawo tego panstwa nie przewiduje wydawania informacji dla ww. celow
(por art. 21. 5-6 ustawy) (Zalacznik 2);

jezeli prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedlozona informacja o niekaralnosci,
nie przewiduje wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego,
wowczas kandydat/kandydatka sktada pod rygorem odpowiedzialnosci karnej
oswiadczenie o tym fakcie wraz z o$wiadczeniem, Ze nie byla prawomocnie ska-
zana w tym panstwie za czyny zabronione odpowiadajace przestepstwom okre-
slonym w rozdziale XIX i XXV k.k., w art. 189a i art. 207 k.k. oraz w ustawie z dnia
25 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii oraz nie wydano wobec niej innego
orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz dopuscita sie takich czyndéw zabronionych,
oraz ze nie ma obowigzku wynikajacego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego
organu lub ustawy, stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslo-
nych stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych zawodéw albo dziatal-
nosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem, swiad-
czeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub
realizacja innych zainteresowan przez dzieci, lub z opieka nad nimi. Pod oswiad-
czeniami sktadanymi pod rygorem odpowiedzialnosci karnej sktada si¢ oswiadcze-
nie o nastepujacej tresci: Jestem swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie
falszywego o$wiadczenia. Oswiadczenie to zastepuje pouczenie organu o odpo-
wiedzialnos$ci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia (Zatacznik 2).

§4

Kazdy pracownik ma obowiazek zapoznania si¢ z wewnetrzna polityka ochrony i bez-
pieczenstwa oraz podpisania o$wiadczenia o przestrzeganiu zasad obowiazujacych
w placowce (Zalacznik 4).

§5

Kazda nowo zatrudniona osoba przed dopuszczeniem do wykonywania obowigzkow
zwigzanych z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem dzieci/osob zalez-
nych lub z opieka nad nimi przejdzie szkolenia wstepne dotyczace wewnetrznej polityki
bezpieczenistwa i ochrony w placéwce, w tym zagrozen zwigzanych z réznymi formami
mozliwych naduzy¢ i ich rozpoznawaniem, uwzgledniajace specyfike funkcjonowania
0s0b z roznymi niepelnosprawnosciami.

21



22

Rozdziat IV
Dziatania profilaktyczne w zakresie bezpieczenstwa dzieci/oséb zaleznych

§6

e Edukacja dzieci/osob zaleznych:

o zindywidualizowana (dostosowana do poziomu rozwoju psychofizycznego,
potrzeb) edukacja seksualna osdb z niepelnosprawnosciami (granice fizyczne
i ochrona intymnosci, réznicowanie — bezpieczny i niebezpieczny dotyk, kontro-
la ciata, reagowanie na niechciana aktywnos¢ seksualng ze strony innych itp.);

o trening asertywnosci — zdolnosci do odmawiania, protestu w sytuacjach groz-
nych czy niejednoznacznych, uczenie dzieci/osob zaleznych zachowan, jakie po-
winny podja¢, kiedy traca poczucie bezpieczenstwa w okreslonych relacjach;

o prosty, uwzgledniajacy mozliwosci rozwojowe wychowanka, przekaz procedur
reagowania w sytuacji zagrozenia poczucia bezpieczenstwa, tak by kazdy wy-
chowanek wiedziat, do kogo si¢ zglosi¢, gdy dzieje sie co$, co go niepokoi.

e Profesjonalne przygotowanie opiekundw osob z niepelnosprawnoscia, systema-

tyczne szkolenia:

o warsztaty dla rodzicéw/opiekunéw prawnych m.in. dotyczace seksualnosci
0s0b z niepelnosprawnoscia oraz problemu wykorzystania seksualnego (symp-
tomy, jak rozmawiac z dzieckiem/osobg zalezna, jakie s procedury postepowa-
nia, gdzie szukac¢ wsparcia);

o szkolenia pracownikow i wolontariuszy uwzgledniajace:
> czynniki ryzyka krzywdzenia osob z niepelnosprawnoscia;

> specyfike seksualnosci 0sob z niepetnosprawnoscia intelektualna, aby chro-
nic je przed przemoca tego typu;
> zasady bezpiecznych relacji personel — dziecko /osoba zalezna i dziecko/osoba

zalezna — dziecko/osoba zalezna;

> symptomy mogace $wiadczy¢ o doswiadczaniu przemocy, w tym wykorzy-
stania seksualnego, przez dziecko/osobe zalezng;

> procedury reagowania w przypadku podejrzenia krzywdzenia.

§7

Placéwka posiada dobrze zdefiniowany kodeks zachowan, ktéry okresla oczekiwania
i zachowania majace na celu ochrong i dobro kazdej osoby. Pracownicy, rodzice, opie-
kunowie i podopieczni zostaja zapoznani z kodeksem zachowan i akceptuja jego po-
stanowienia. Pracownicy zobowiazuja si¢ do jego przestrzegania poprzez podpisanie
dokumentu (Zalacznik 4).



§8

W placéwce/dziatalnosci/instytucji tworzy sie dostosowania organizacyjne i fizyczne
zmniejszajace ryzyko wystapienia krzywdy (dostosowane do rodzajow niepetnospraw-
nosci podopiecznych i ich potrzeb w zakresie opieki i terapii).

§9

o W placowce/dziatalnosci/instytucji jasno okreslone sa obowiazki osob delegowa-
nych do monitorowania realizacji standardow ochrony, reagowania na sygnaty na-
ruszenia polityki ochrony i prowadzenia rejestru zgtoszen, udzielenia wsparcia po
ujawnieniu krzywdzenia, monitoringu korzystania z Internetu (Zatacznik 7).

e Placowka/dziatalnos¢/instytucja ma opracowane, jasno okreslone i stale dostepne
zasady, procedury i narzedzia dotyczace wszystkich aspektéw bezpieczenistwa
i ochrony przed krzywdzeniem oraz reagowania na podejrzenie krzywdzenia
(kodeks zachowan, wewnetrzne procedury postepowania).

e W placoéwece jasno okreslona jest wspotpraca z zewnetrznymi instytucjami zajmu-
jacymi sie ochrona dzieci, sa dostepne informacje kontaktowe do tych instytucji
i 0sOb, ktore moga udzieli¢ profesjonalnego wsparcia w przypadku podejrzenia
krzywdzenia dzieci/oséb zaleznych, w tym wykorzystania seksualnego.

Rozdziat V
Zasady bezpiecznych relacji personel — dziecko/osoba zalezna, dziecko/osoba zalezna -
dziecko/osoba zalezna

§10

o W placéwce/dziatalnosci/instytucji okreslone sa zasady bezpiecznych relacji catego
personelu wskazujace, jakie zachowania sa niedozwolone w kontakcie z dzie¢mi/
osobami zaleznymi, a jakie pozadane; uwzgledniajace deficyty wynikajace z nie-
pelnosprawnosci intelektualnej oraz innych rodzajow niepelnosprawnosci (rucho-
wej, wzrokowej, stuchowej, autyzmu), stanowiace czynniki ryzyka wystgpienia
krzywdzenia dziecka/osoby zaleznej.

e W placéwce/dziatalnosci/instytucji wypracowana jest forma komunikacji wzajem-
nej dostosowana do mozliwosci psychofizycznych dziecka/osoby zaleznej, umoz-
liwiajaca wyrazenie przez dziecko/osobe zalezna swojej woli, w tym akceptacji lub
sprzeciwu, jesli jest taka potrzeba wskazane jest wykorzystanie alternatywnych lub
wspomagajacych metod komunikacji.

e W ramach identyfikacji sytuacji dziecka/osoby zaleznej i zapewnienia jemu/jej
i innym osobom w jego/jej otoczeniu ochrony przeprowadza sie diagnoze indywi-
dualnych potrzeb dziecka/osoby zaleznej (w uzasadnionym zakresie) oraz specy-
fiki jego/jej funkcjonowania.
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e Diagnoza funkcjonalna na potrzeby ochrony i bezpieczenstwa w szczegoélnosci
opisuje:

(e]

(e]

funkcjonowanie poznawcze, emocjonalne i spoteczne ze szczegdlnym uwzgled-
nieniem specyfiki niepelnosprawnosci dziecka/osoby zaleznej;

warunki i sposoby niezbedne do zaspokojenia podstawowych potrzeb dziecka/
osoby zaleznej (fizjologicznych, w tym sensorycznych, psychofizycznych, w tym
potrzeby bezpieczenstwa itp.) oraz konsekwencje ich deprywagji;

sposoby regulacji emocji przez dziecko/osobe zalezna;
sposob reagowania na bliskos¢ fizyczna innych osob;

sposob komunikowania sie dziecka/osoby zaleznej (jezyk, specyficzne narze-
dzia oraz ich rodzaj);

inne czynniki istotne dla dziecka/osoby zaleznej.

e Osoby pracujace w placowce/dziatalnosci/instytucji sa zapoznane, w zakresie wy-
nikajacym z przydzielonych obowiazkow, z typowym zakresem funkcjonowania
dzieci/osob zaleznych (podstawa: diagnoza psychopedagogiczna i funkcjonalna).
Potrafia rozpoznac odstepstwa od normy funkcjonalnej u dziecka/osoby zalezne;.

o Ze wzgledu na mozliwos¢ wystapienia wérdd dzieci z niepelnosprawnoscia in-

telektualna/oséb zaleznych wysokiego ryzyka zachowan trudnych, w tym agre-
sywnych, autoagresywnych, problemowych zachowan seksualnych, w placowce/
instytugji:

(e]

dokonano indywidualnej oceny ryzyka — ustalono czynniki mogace wywotac
takie niepozadane reakcje u dzieci/osob zaleznych;

we wspodtpracy z rodzicami (opiekunami) opracowano indywidualng procedure
interweniowania, oparta na potrzebach/cechach dziecka/osoby zaleznej; proce-
dura reagowania w przypadku zachowania trudnego, agresywnego lub prze-
mocy ze strony dziecka/osoby zaleznej opisana jest w § 27 i 28 niniejszego doku-
mentu lub stanowi zatacznik nr ... (do wyboru).

§11

Szczegotowe zasady bezpiecznych relacji personel — dziecko/osoba zalezna i dziecko/
osoba zalezna — dziecko/osoba zalezna opisane sa w Kodeksie zachowan. Kodeks zacho-
wan stanowi Zalgcznik 3.

Rozdziat VI
Zasady ochrony danych osobowych i wizerunku dziecka/osoby zaleznej

§12

Dane osobowe dziecka/osoby zaleznej podlegaja ochronie na zasadach okreslonych

w Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia



2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych oso-
bowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych). Pracownik, wolontariusz pracu-
jacy z wychowankami ma obowiazek zachowania tajemnicy danych osobowych, ktére
przetwarza, oraz zachowania w tajemnicy sposobow zabezpieczenia danych osobowych
przed nieuprawnionym dostepem. Dane osobowe dziecka/osoby zaleznej sa udostepnia-
ne wylacznie osobom i podmiotom uprawnionym na podstawie odrebnych przepisow

§13

e Placéwka/dziatalno$¢/instytucja uznajac prawo kazdego dziecka do prywatnosci
i ochrony dobr osobistych, zapewnia ochrong jego wizerunku.

e Utrwalanie wizerunku dziecka/osoby zaleznej na terenie placowki i w czasie uro-
czystosci, imprez zewnetrznych, zorganizowanych wyjazdéw, turnuséw rehabi-
litacyjnych (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie gltosu podopiecznego itp.)
mozliwe jest po uprzednim uzyskaniu pisemnej zgody rodzicdw/opiekunow
prawnych.

e Wizerunek dziecka/osoby zaleznej powinien zawsze stanowic¢ wyraz szacunku dla
jej/jego wartosci i godnosci, dlatego powinni by¢ oni catkowicie ubrani, a sytuacja
zdjecia/nagrania nie moze by¢ dla dziecka/osoby zaleznej ponizajaca, o$Smieszaja-
ca, ani ukazujaca jego/jej w negatywnym kontekscie.

e Zdjecia/nagrania dzieci/oséb zaleznych powinny sie¢ koncentrowaé na wykonywa-
nych przez nich czynnosciach i w miare mozliwosci przedstawia¢ podopiecznych
w grupie, a nie pojedyncze osoby.

e Powinno si¢ unikaé¢ podpisywania zdje¢/nagran informacjami identyfikujacymi
dziecko/osobe zalezng z imienia i nazwiska. Jesli konieczne jest podpisanie dziec-
ka/osoby zaleznej, nalezy uzy¢ tylko imienia.

o Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegot catosci, takiej jak zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzicéw/opiekunow prawnych na utrwala-
nie wizerunku dziecka/osoby zaleznej nie jest wymagana.

e Utrwalony wizerunek uczestnikéw imprez moze by¢ rozpowszechniany przez
placowke, w szczegolnosci poprzez wywieszenie na tablicach w placowce/dzia-
falnosci/instytucji, stronie internetowej, materiatach i broszurach informacyjnych
zarowno w formie elektronicznej, jak i drukowanej, sprawozdaniach i innych ma-
teriatach dokumentujacych funkcjonowanie w celach promocyjnych i sprawoz-
dawczych, w tym réwniez lacznie z wizerunkiem innych uczestnikow imprezy
oraz komentarzem opisujacym przebieg imprezy.
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§ 14
Rejestrowanie wizerunku dzieci/oséb zaleznych przez osoby trzecie i media

e Jesli przedstawiciele mediow lub dowolna inna osoba beda chcieli zarejestrowac
organizowane przez placowke wydarzenie i opublikowac zebrany material, musza
zglosi¢ taka prosbe wczesniej i uzyskac zgode dyrekcji. W takiej sytuacji nalezy
upewnic sig, ze rodzice/opiekunowie prawni udzielili pisemnej zgody na rejestro-
wanie wizerunku ich dzieci/oséb zaleznych.

e Przedstawiciele medidw czy inne osoby majace zamiar utrwala¢ wizerunek wycho-
wankdw/uczniéw/ podopiecznych placowki/instytucji sa zobowiazani do udziele-
nia nastepujacych informagji:

o imie, nazwisko i adres osoby lub redakcji wystepujacej o zgode;

o uzasadnienie potrzeby rejestrowania wydarzenia oraz informacji, w jaki sposob
i w jakim kontekscie zostanie wykorzystany zebrany materiat;

o podpisanej deklaracji o zgodnosci podanych informacji ze stanem faktycznym.

e Personelowi instytucji nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediow i osobom
nieupowaznionym utrwalania wizerunku dziecka na terenie instytucji bez pisem-
nej zgody rodzica/opiekuna prawnego dziecka oraz bez zgody dyrekcji.

e Personel instytucji nie kontaktuje przedstawicieli mediow z dzie¢mi/osobami zalez-
nymi, nie przekazuje mediom kontaktu do rodzicoéw/opiekunéw prawnych dzieci/
0sob zaleznych i nie wypowiada si¢ w kontakcie z przedstawicielami mediow
o sprawie dziecka/osoby zaleznej lub jego/jej rodzica/opiekuna prawnego. Zakaz
ten dotyczy takze sytuacji, gdy pracownik jest przekonany, Ze jego wypowiedz nie
jest w zaden sposob utrwalana.

e W celu realizacji materialu medialnego dyrekcja moze podja¢ decyzje o udostep-
nieniu wybranych pomieszczen instytucji dla potrzeb nagrania. Dyrekcja podejmu-
jac taka decyzje, poleca przygotowanie pomieszczenia w taki sposdb, aby uniemoz-
liwi¢ rejestrowanie przebywajacych na terenie instytucji dzieci/osob zaleznych.

Rozdziat VII
Zasady dostepu dzieci/oséb zaleznych do Internetu

§15

e Srodowisko nowych mediéw (przede wszystkim Internetu) moze by¢ miejscem
ujawniania sie¢ potencjatow osob z niepetnosprawnoscia, w tym z niepelnospraw-
noscia intelektualna, oraz szansa na pelniejsze ich uczestnictwo w zyciu spotecz-
nym, dlatego placoéwka/dziatalnos¢/instytucja zapewnia dzieciom/osobom zalez-
nym dostep do Internetu.

e Zgodnie z wieloma badaniami osoby z niepelnosprawnoscia intelektualng obecne
w przestrzeni wirtualnej znacznie czesciej padaja ofiara agresji rowiesniczej oraz



roznych form przemocy, wykorzystywania, w tym wykorzystywania seksualnego.
W zwiazku z tym podejmuje si¢ dzialania zabezpieczajace dzieci/osoby zalezne
przed dostepem do tresci, ktére moga stanowi¢ zagrozenie dla ich prawidtowego
rozwoju.

e Dostep dziecka/osoby zaleznej do Internetu mozliwy jest pod nadzorem opiekuna
na przeznaczonych do tego komputerach.

e Na komputerach i urzadzeniach mobilnych majacych dostep do Internetu zainsta-
lowane i aktualizowane jest oprogramowanie zabezpieczajace (programy antywi-
rusowe, filtry rodzicielskie).

e Dzieci/osoby zalezne sa edukowane adekwatnie do ich mozliwos$ci w zakresie per-
cepgqji i rozumienia (np. instrukcja pozadanych zachowan przedstawiona w formie
obrazkowej lub w postaci prostych instrukcji stownych) w zakresie zasad bezpiecz-
nego korzystania z technologii informacyjno-komunikacyjnych.

e Dzieci/osoby zalezne, ktdrych stopien niepelnosprawnosci umozliwia samodzielne
korzystanie z komputerdw, urzadzen mobilnych z dostepem do Internetu zaréwno
w przypadku dzieci, jak i pelnoletnich osob z niepetnosprawnoscia intelektualna,
ktore maja ograniczone prawa i zwigzane ze stopniem niepelnosprawnosci inte-
lektualnej deficyty poznawcze niepozwalajace rozeznac sytuacji naruszania granic,
majgq mozliwos¢ posiadania wlasnych urzadzen mobilnych (telefon komodrkowy,
tablet) z dostepem do Internetu. Ze wzgledu na zapewnienie im bezpieczenistwa
online na urzadzeniach mobilnych, z ktorych korzystaja, zainstalowane sa aplika-
cje, programy, ktdre pozwalaja m.in. na sprawdzenie, przez ile czasu urzadzenie
wykorzystywane jest do przegladania stron www i daja mozliwos¢ zablokowania
dostepu do wybranych stron www.

§16

Dyrektor/zarzad wyznacza osobe odpowiedzialna za bezpieczenstwo sieci w instytucj.
Do obowiazkow tej osoby naleza:

e zabezpieczenie sieci internetowej placéwki przed niebezpiecznymi tresciami po-
przez instalacje i aktualizacje odpowiedniego, nowoczesnego oprogramowania;

e aktualizowanie oprogramowania w miare potrzeb;

e upowszechnianie wsrod dzieci/oséb zaleznych wiedzy o bezpieczenstwie oraz
ksztattowanie wiasciwej postawy wobec zagrozen zwigzanych z korzystaniem
z technologii informacyjno-komunikacyjnych;

e przynajmniej raz w miesigcu sprawdzanie, czy na urzadzeniach ze swobod-
nym dostepem podigczonych do Internetu nie znajduja sie¢ niebezpieczne tresci.
W przypadku ich znalezienia wyznaczony pracownik stara si¢ ustali¢, kto korzy-
stat z komputera w czasie ich wprowadzenia. Informacje o dziecku, ktore korzy-
stalo z komputera w czasie wprowadzenia niebezpiecznych tresci, wyznaczony
pracownik przekazuje dyrektorowi, ktdry, uwzgledniajac mozliwosci percepcyj-
ne dziecka, przeprowadza z nim rozmowe na temat bezpieczenistwa w Internecie.
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Jezeli w wyniku przeprowadzonej rozmowy uzyska informacje, Ze dziecko jest
krzywdzone, podejmuje dziatania opisane w procedurze interwengji.

Rozdziat VIII
Procedury interwencji w przypadku zagrozenia bezpieczenstwa dziecka/osoby zaleznej

(wewnetrzne procedury zglaszania powinny by¢ specyficzne dla konkretnej placowki/instytucji/
organizacji/dziatalnosci)

§17

e Zagrozenie bezpieczenstwa dziecka/osoby zaleznej moze przybierac rézne formy,
z wykorzystaniem réznych sposobdéw kontaktu i komunikowania:

o przestepstwo na szkode dziecka/osoby zaleznej (np. przemoc fizyczna i psy-
chiczna, wykorzystywanie seksualne, znecanie);

o inne formy krzywdzenia, niebedace przestepstwem (np. oSmieszanie, dyskry-
minowanie, nierdwne traktowanie, niedocenianie, ignorowanie problemow
i potrzeb dziecka/osoby zaleznej, nadmierna krytyka, zawstydzanie, stawianie
nieadekwatnych do wieku i mozliwosci rozwojowych dziecka/osoby zaleznej
oczekiwan, oczernianie dziecka/osoby zaleznejijego/jej Srodowiska rodzinnego);

o zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka/osoby zaleznej (np. zwiazanych z zy-
wieniem, higiena czy zdrowiem).

e Ze wzgledu na charakteryzujaca osoby z niepelnosprawnoscig niska zdolnos¢ do
samodzielnej obrony, reakcji na przemoc, zrozumienia zaistniatej sytuacji, deficyty
nie pozwalaja rozeznac naruszenia granic fizycznych oraz zakomunikowac tego
faktu, istotnym elementem jest wigc profilaktyka przemocy i wykorzystania oraz
przygotowanie opiekundéw, wychowawcdéw, nauczycieli do podjecia interwencji
w przypadku podejrzenia krzywdzenia.

¢ Identyfikacja przemocy wobec 0sob z niepelnosprawnoscia, np. z glebsza niepet-
nosprawnoscia, z problemami w komunikowaniu sig, jest bardzo trudna. Zaréw-
no dzieci, jak i doroste osoby z niepelnosprawnoscia, z trudnosciami w méwieniu,
postugiwaniu sie gestem, niechodzacy czy tez z trudno$ciami w nawigzywaniu
kontaktu z innymi ludzmi, majq ograniczone mozliwosci, by bronic sie¢ przed prze-
moca lub poinformowac o niej, czesto sa zupelnie bezbronne wobec zachowan
przemocowych — im glebszy stopien niepelnosprawnosci, tym wieksze zagrozenie
krzywdzeniem.

e Zbyt pochopne klasyfikowanie zaburzenn w zachowaniu jako typowych objawdéw
towarzyszacych niepelnosprawnosci intelektualnej moze zatrze¢ jedyne komuni-
katy, rowniez niewerbalne, jakie dziecko moze przekazac po traumatycznym do-
swiadczeniu krzywdy seksualne;j.

e Kazde dziecko z niepetnosprawnoscia intelektualng cechuje duza indywidualnos¢
zarowno w toku rozwoju, jak i w sposobie funkcjonowania. W zaden sposob nie



da sie wiec poda¢ prawdopodobnego schematu reagowania na doswiadczenie
przemocy, wlasciwego wszystkim dzieciom/osobom zaleznym. Zaréwno znacze-
nie, jakie dziecko/osoba zalezna nada temu do$wiadczeniu, jak i komunikowanie
swiatu swoich przezy¢ moga by¢ skrajnie odmienne od tzw. ,typowego”.

e Kazdy czlonek personelu ma obowigzek zareagowac¢ w sytuacji agresji, przemo-
cy (bedac swiadkiem zdarzenia lub osoba poinformowana o zdarzeniu), tj. podja¢
probe przerwania sytuacji, zapewnic bezpieczenstwo osobom: swiadkom, krzyw-
dzonemu, krzywdzacemu — ich odizolowanie oraz poinformowanie o zaistnialej
sytuacji dyrektora.

e Zgloszenia powinny by¢ dokonywane w dobrej wierze. Oznacza to, Ze osoba zgta-
szajaca w chwili dokonywania zgloszenia miata uzasadnione przekonanie, ze tres¢
zgloszenia jest prawdziwa.

o W sytuacji podejrzenia lub ujawnienia krzywdzenia zawsze nalezy dziecku/osobie
zaleznej stworzy¢ mozliwos¢ wypowiedzenia sie, przedstawienia swojego zdania/
opinii, pamietajac, ze moze to by¢ dla dziecka/osoby zaleznej pierwsza i jedyna
rozmowa (osoba pokrzywdzona moze juz nie podja¢ wiecej prob poszukiwania
wsparcia). Wskazania dotyczace rozmowy sa opisane w Kodeksie zachowan — Za-
lacznik 3.

e Dziecko/osoba zalezna moze samo/sama wybrac osobeg, ktorej zwierzy sie ze swoich
probleméw — tzw. ,,0soba zaufania”. Moze nig by¢ kazdy pracownik ................
wybrany przez dziecko/osobe zalezna. Osoba ta pozostaje w statym kontakcie
z dzieckiem/osobg zalezng i innymi osobami, ktére sa zaangazowane w pomoc.
Niedopuszczalnym jest zaniechanie podjecia stosownych dziatan lub zobowiazy-
wanie si¢ przed dzieckiem/osoba zalezng do zachowania tajemnicy.

e Celem rozmowy z dzieckiem/osoba zalezng, ofiara przemocy, jest nie tylko zebra-
nie informagji o trudnym dla niego/niej wydarzeniu, ale przede wszystkim udzie-
lenie mu/jej wsparcia.

§18

Powotanie i zadania Zespotu Interwencyjnego

e W kazdym przypadku zgloszenia krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia
dziecka/osoby zaleznej dyrektor powoluje Zespdt Interwencyjny do wstepne-
go zdiagnozowania sytuacji osoby skrzywdzonej, oceny czynnikéw ryzyka, roz-
poznania przyczyn zaistniatych trudnosci oraz ustalenia sposobu zaradzenia im
w celu niezwlocznej poprawy sytuacji dziecka/osoby zalezne;j.

e W sklad Zespotu Interwencyjnego moga wejs¢: psycholog, wychowawca, dyrek-
tor/wicedyrektor, w razie mozliwosci osoby pracujace w gabinecie pomocy przed-
medycznej (pielegniarka lub higienistka szkolna), pracownik zgtaszajacy podejrze-
nie stosowania przemocy, inni pracownicy majacy wiedze o krzywdzeniu dziecka/
osoby zaleznej oraz koordynator standardow ochrony dzieci.
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e W przypadku zgloszenia podejrzenia krzywdzenia dziecka/osoby zaleznej Zesp&t
Interwencyjny prowadzi postepowanie wyjasniajace wedtug nastepujacych zasad:

o Rzetelnos¢. Zespot Interwencyjny prowadzi postepowanie w sposoéb rzetelny
i dazy do ustalenia przebiegu zdarzenia oraz wszystkich istotnych okolicznosci.

o Bezstronnos¢. Zespot dziata w sposob bezstronny, obiektywnie ocenia dowody
i nie faworyzuje uczestnikow.

o Respektowanie praw 0sob uczestniczacych w postepowaniu wyjasniajacym.
Postepowanie jest zorientowane na dobrostan osoby, ktora mogta doswiadczy¢
krzywdy. Jesli krzywda jest oczywista, zespdt bezzwlocznie ustala potrzeby
osoby, ktéra doswiadczyta krzywdy, i wraz z dyrektorem podejmuje dziatania
majace na celu udzielenie wsparcia, w szczegdlnosci ochrone zdrowia (fizycz-
nego i psychicznego), przeciwdziatanie dalszej krzywdzie. Zespot Interwen-
cyjny respektuje prawa wszystkich uczestnikdéw postepowania wyjasniajacego.
W przypadku kolizji praw réznych uczestnikéw Zespdt wazy interesy obu stron
i podejmuje decyzje, ktéra w mozliwie najwigkszym stopniu realizuje dobro po-
stepowania oraz prawa kazdego uczestnika. W takim przypadku i o ile wyma-
gaja tego okolicznosci sprawy mozna tymczasowo wstrzymac realizacje prawa
jednego z uczestnikow. Przyktadowo mozna wstrzymac poinformowanie osoby
obwinionej o wptywie zgloszenia w razie ryzyka niszczenia dowodéw, wplywa-
nia na swiadkéw lub w razie ryzyka dziatart odwetowych.

o Domniemanie niewinnosci i prawo do obrony osoby obwinionej. Osoba ob-
winiona ma prawo do informagji, ze zgloszenie wptynelo, oraz do obrony swo-
jego dobrego imienia. W szczegdlnosci ma prawo do przedstawienia wyjasnien
oraz zaprezentowania wlasnej perspektywy. Dopdki nie wykazano winy po
stronie osoby obwinionej, nalezy traktowac ja jako niewinna. Nie przeczy temu
podjecie srodkow tymczasowych (na przykltad tymczasowe przeniesienie osoby
obwinionej na inne stanowisko pracy), majacych na celu zabezpieczenie wazne-
go interesu, na przyktad wlasciwego przebiegu postepowania, bezpieczenistwa
swiadkoéw lub osoby, ktéra mogta doswiadczy¢ krzywdy. Ponadto wszelkie
watpliwosci, ktorych nie udato sie usuna¢, nalezy rozstrzygac na korzysc osoby
obwinionej.

o Poufnos¢. Postepowanie wyjasniajace objete jest poufnoscia. Zobowiazanie do
poufnosci podpisuja: cztonkowie Zespotu Interwencyjnego, w tym eksperci,
konsultanci, z ktérymi Zespotl Interwencyjny konsultuje okreslone zagadnienia
wymagajace wiedzy specjalistycznej, ktérzy jednak nie zostali powotani do Ze-
spotu; swiadkowie oraz inne osoby, z ktérymi Zespot Interwencyjny prowadzi
rozmowy w ramach postepowania wyjasniajacego.

o Szybkos¢. Zespdt Interwencyjny prowadzi postepowanie bez zbednej zwtoki.

o Obowiazek powiadomienia organéw $cigania. W przypadku, gdy na jakimkol-
wiek etapie postepowania Zespdt Interwencyjny lub inna osoba otrzyma wia-
rygodna informacje o karalnym przygotowaniu albo usitowaniu lub dokona-
niu jednego z czyndéw zabronionych, bezzwlocznie informuje o tym dyrektora.



Dyrektor, wykonujac obowiazek wynikajacy z art. 240 Kodeksu karnego, zawia-
damia organy Scigania.

o Zespot Interwencyjny na podstawie uzyskanych informacji sporzadza plan pomocy
dziecku/osobie zaleznej, ktory dyrektor przedstawia osobom bezposrednio opie-
kujacym sie dzieckiem/osobg zalezna z zaleceniem wspodtpracy przy jego realizacji.
Plan pomocy dziecku/osobie zaleznej powinien zawiera¢ wskazania dotyczace:

o podjecia przez placowke/dziatalnos$é/instytucje dziatan w celu zapewnienia
dziecku/osobie zaleznej bezpieczenistwa;

o wsparcia, jakie placowka/dziatalnos¢/instytucja zaoferuje dziecku/osobie
zaleznej;

o skierowania dziecka/osoby zaleznej do specjalistycznej placowki pomocy dziec-
ku/osobie zaleznej, jezeli istnieje taka potrzeba.

§19
Procedura interwencji w przypadku podejrzenia przemocy domowej

Pod pojeciem ,, przemoc domowa” nalezy rozumiec¢ jednorazowe albo powtarzajace sie
umyslne dziatanie lub zaniechanie, wykorzystujace przewage fizyczna, psychiczng lub
ekonomiczna, naruszajace prawa lub dobra osobiste osoby doznajacej przemocy domo-
wej, w szczegOlnosci narazajace te osoby na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia,
naruszajace ich godnos¢, nietykalnos¢ cielesng, wolnos¢, w tym seksualng, powoduja-
ce szkody na ich zdrowiu fizycznym lub psychicznym, a takze wywotujace cierpienia
i krzywdy moralne u 0s6b dotknietych przemoca 2.

§ 20

e W przypadku pozyskania przez pracownikdéw informacji o krzywdzeniu dziec-
ka/osoby zaleznej przez jego rodzicow/opiekundéw nalezy niezwlocznie podjac
kroki interwencyjne, ktére zabezpiecza dobro dziecka/osoby zaleznej. Pracownik
ma obowiazek sporzadzenia notatki stuzbowej i przekazania uzyskanej informagji
dyrektorowi. Réwnolegle do dziatan zwigzanych z dzialaniami podejmowanymi
wewnatrz placéwki, majacymi na celu udzielenie wsparcia dziecku/osobie zalez-
nej, nalezy — w uzasadnionych przypadkach — uruchomic¢ procedure zewnetrzna.

o W sytuacji podejrzenia przestepstwa popetnionego na szkode dziecka/osoby za-
leznej ze wzgledu na jej stan psychiczny lub fizyczny:

o dyrektor placowki/kierownictwo instytucji/zarzad sktada zawiadomienie na
policje lub do prokuratury (obowiazek wynikajacy z art. 304 k.p.k.);

o Zespot Interwencyjny opracowuje plan wsparcia dziecka/osoby zaleznej;

2 Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz.U. nr 180
poz. 1493 ze zm.).
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o w przypadku, gdy z rozmowy z opiekunami wynika, Ze nie sg oni zainteresowa-
ni pomoca dziecku, ignoruja zdarzenie lub w inny sposob nie wspieraja dziecka,
ktore doswiadczylo krzywdzenia, dyrektor sporzadza wniosek o wglad w sytu-
acje rodziny, ktory kieruje do wiasciwego sadu rodzinnego/opiekunczego (wzor
w Zalaczniku 9).

o dalszy tok postepowania lezy w kompetencji instytucji, o ktérych mowa w punk-
tach poprzedzajacych.

§21

o W przypadku, gdy istnieje zagrozenie dobra dziecka/osoby zaleznej (zaniedbanie
tizyczne, psychiczne, konflikty okotorozwodowe zagrazajace dobru podopieczne-
go, niezaspokajanie podstawowych potrzeb dziecka/osoby zaleznej, zaniedbanie,
naduzywanie przez rodzicow/opiekundéw substancji zmieniajacych swiadomos¢),
badz zauwazona jest przemoc fizyczna lub psychiczna wobec dziecka/osoby zalez-
nej albo dziecko/osoba zalezna jest Swiadkiem przemocy:

o dyrektor organizuje spotkanie z rodzicami/opiekunami dziecka/osoby zalez-
nej w celu rozpoznania przyczyn zaistniatych trudnosci oraz ustalenia sposo-
bu zaradzenia im w celu niezwlocznej poprawy sytuacji dziecka/osoby zaleznej,
a takze ustalenie zakresu i sposobow wsparcia opiekunow w dazeniu do trwatej
poprawy sytuacji rodzinnej poprzez przeciwdziatanie rozpoznanym przyczy-
nom zaistnialej sytuacji;

o w przypadku, gdy opiekunowie nie beda chcieli uczestniczy¢ w spotkaniach lub
tez nie beda stosowali si¢ do przyjetych wspolnie zasad, nalezy wystapi¢ do
sadu rodzinnego i opiekunczego z wnioskiem o wglad w sytuacje dziecka/ro-
dziny, uruchomic¢ procedure , Niebieskie Karty” (wzor w Zalaczniku 10).

§22

Procedura interwencji w przypadku podejrzenia przemocy ze strony pracownikéw,
wolontariuszy lub pracownikéw organizacji i firm wspotpracujacych z placowka/
dziatalnoscig/instytucja

o W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka/osoby zaleznej przez pracownika,
wolontariusza osoba ta zostaje natychmiast odsunieta od wszelkich form kontaktu
z dzieémi/osobami zaleznymi (nie tylko pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia
sprawy, w sposOb nienarazajacy jej na utrate reputacji. W przypadku analogicznych
podejrzen wobec dyrektora, stosowne dzialania podejmuje organ prowadzacy.

e Interwencja prowadzona jest przez dyrektora we wspolpracy z Zespotem
Interwencyjnym.

e Jezeli zgloszono krzywdzenie ze strony dyrektora placowki, a nie zostata wyzna-
czona osoba do prowadzenia interwencji, wowczas interwencje podejmuje osoba,
ktora dostrzegta krzywdzenie lub do ktorej zgltoszono podejrzenie krzywdzenia.



e Dyrektor w obecnosci wicedyrektora/koordynatora standardow ochrony dzieci/Ze-
spotu Interwencyjnego (do wyboru) przeprowadza rozmowe wyjasniajaca okolicz-
nosci z pracownikiem podejrzanym lub oskarzonym o krzywdzenie oraz innymi
swiadkami zdarzenia. Nalezy spisa¢ protokot ustalen, zawierajacy szczegdtowe
rozwigzania majace na celu powstrzymanie dalszego krzywdzenia.

Zespdt Interwencyjny przeprowadza rozmowe z krzywdzonym dzieckiem/osoba
zalezng, starajac sie ustali¢ przebieg zdarzenia. W sytuacjach uzasadnionych
dobrem dziecka/osoby zaleznej rozmowe z nim moze przeprowadzié, po upowaz-
nieniu przez dyrektora, osoba, do ktorej dziecko/osoba zalezna ma zaufanie i ktéra
okaze mu wsparcie i cierpliwosé. W przypadku osob z niepelnosprawnoscia in-
telektualna, zaburzeniem mowy lub zaburzeniami ze spektrum autyzmu istotne
jest zapewnienie mozliwosci komunikagcji alternatywnej. Ustalenia sa spisywane
na karcie interwencji (Zalacznik 8).

Do udzialu w interwencji mozna wlaczy¢ specjalistow, w szczegdlnosci psycho-
logéw i oligofrenopedagogdw, celem skorzystania z ich pomocy przy rozmowie
z dzieckiem o trudnych doswiadczeniach, a takze zapewnienia osobom z niepel-
nosprawnoscia warunkéw do wiasciwej komunikagji.

Dyrektor, jesli jest taka mozliwos¢, organizuje spotkanie/a z opiekunami dziecka/
osoby zaleznej, ktorym przekazuje informacje o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozli-
wosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u innych organizacji lub
stuzb.

Jesli oskarzenia o przemoc wobec dziecka/osoby zaleznej okaza si¢ bezpodstawne,
pracownik lub dyrektor zostanie niezwlocznie przywrocony do pelnienia swoich
dotychczasowych obowiazkéw. W takim przypadku przedsiewziete zostana
jednoczesnie przez dyrektora (organ prowadzacy) wszelkie $rodki, aby zaistniata
sytuacja nie odbita si¢ negatywnie na sytuacji pracownika lub dyrektora, pod adre-
sem ktorego skierowane zostaty bezpodstawne zarzuty.

§23

Jezeli wystapito uszkodzenie ciata dziecka/osoby zaleznej lub potrzebuje ono/ona
pomocy lekarskiej, pracownik, ktory pierwszy powzial informacje o zagrozeniu,
powinien skonsultowac sytuacje z pielegniarka badz wezwac pogotowie, wypetnic
karte interwengji i przekazac informacje dyrektorowi placéwki.

W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka/osoby zaleznej jest zagrozone lub grozi
mu/jej ciezki uszczerbek na zdrowiu, nalezy niezwtocznie poinformowac odpo-
wiednie stuzby (policja, pogotowie ratunkowe), dzwonigc pod numer 112 lub 998
(pogotowie). Poinformowania stuzb dokonuje pracownik, ktéry pierwszy powziat
informacje o zagrozeniu, a nastepnie wypelnia karte interwencji.
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§24

e W przypadku, gdy wobec dziecka popelniono przestepstwo?, dyrektor sporzadza
zawiadomienie o mozliwosci popelnienia przestepstwa i przekazuje je do wlasci-
wej miejscowo policji lub prokuratury. Wzor zawiadomienia znajduje si¢ w Za-
laczniku 11.

e Jezeli sprawca jest osoba duchowna (kaptan, siostra zakonna), zgloszenie nalezy
przekazac¢ rowniez diecezjalnemu lub zakonnemu delegatowi ds. ochrony dzieci
i mlodziezy.

e Dyrektor w obecnosci wicedyrektora/koordynatora standardéw ochrony dzieci
(do wyboru) przeprowadza rozmowe z pracownikiem w celu poinformowania go
o posiadanych informacjach oraz obowiazku ztozenia przez niego zawiadomienia
na policje lub do prokuratury (obowiazek wynikajacy z art. 304 k.p.k.).

e Dalszy tok postepowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie
poprzedzajacym.

e Dyrektor w obecnosci wicedyrektora/pedagoga/psychologa/koordynatora stan-
dardoéw ochrony dzieci/Zespotu Interwencyjnego (do wyboru) przeprowadza roz-
mowe z dzieckiem/osoba zalezng i jesli jest taka mozliwos¢, z jego opiekunami
w celu poinformowania o zaistniatej sytuacji oraz ustalenia planu pomocy dziec-
ku/osobie zaleznej, tj. zapewnienia mu bezpieczenstwa, ustalenia roli opiekundw,
wsparcia dziecka/osoby zaleznej przez placowke, ewentualnie skierowania go do
specjalistycznej placowki wsparcia.

e Z przebiegu interwencji sporzadza si¢ karte interwencji (Zalacznik 8). Karte zata-
cza sie do akt osobowych dziecka/osoby zalezne;.

§25

e Wszyscy pracownicy placowki i inne osoby, ktére w zwiazku z wykonywaniem
obowiazkow stuzbowych podjely informacje o krzywdzeniu dziecka/osoby zalez-
nej lub informacje z tym zwiazane, sa zobowiazane do zachowania ich w tajem-
nicy, wylaczajac informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach
dziatan interwencyjnych.

§26
Procedura interwencji w przypadku podejrzenia przemocy réwiesniczej
e Kazdy pracownik, wolontariusz, ktdry dowiaduje si¢ o fakcie przemocy rowie-

$niczej, powinien zglosi¢ sprawe do dyrektora. Interwencja w sytuacji przemo-
cy rowiesniczej powinna uwzgledni¢ plan pomocy dziecku bedacemu ofiara, jak

3 Przestepstwa écigane z urzedu to m.in. wykorzystywanie seksualne, kazirodztwo, pornografia, stre-
czycielstwo, znecanie sie nad rodzing, rozpijanie dziecka, porzucenie dziecka ponizej 15 lat, uprowa-
dzenie dziecka ponizej 15 lat.



i srodki zaradcze wzgledem dziecka bedacego sprawca oraz wzgledem swiadkow
zdarzenia.

e W sytuacji, gdy dziecko dopuszczajace si¢ przemocy rowiesniczej nie ma ukon-
czonego 13. roku zycia lub ma ukonczone 13 lat, a nie ma ukonczonych 17 lat,
w pierwszej kolejnosci nalezy wobec niego zastosowac nastepujace kroki:

o rozmowa z dzieckiem i jego opiekunami;

o ustalenie wspdlnie z rodzicami/opiekunami oraz pedagogiem/psychologiem/
wychowawcg planu naprawczego, celem zmiany niepozadanych zachowan;

o monitoring przestrzegania ustalen.

Jezeli wdrozenie powyzszych krokow przyniesie oczekiwany efekt, procedura inter-
wengji moze si¢ zakonczyc.

W przypadku, gdy zaplanowane dzialania nie przynosza efektu, a przyczyna jest
brak wspotpracy z rodzicami/opiekunami badz sprawca przejawia demoralizacje, dy-
rektor rozwaza zmiane planu naprawczego albo sktada wniosek do sadu rodzinnego/
opiekuniczego o wglad w sytuacje dziecka/rodziny, gdy rodzice/opiekunowie dziecka
nie podejmujaq wspotpracy, nie przestrzegaja poczynionych ustalen albo kiedy nabiera-
my podejrzen, ze zachowanie dziecka wynika z wptywu negatywnego srodowiska ro-
dzinnego (np. dziecko jest ofiarg krzywdzenia) (na mocy art. 572 k.p.c.).

e Gdy zachowanie dziecka nabiera znamion demoralizacji lub popelnia ono czyn
karalny, dyrektor zglasza sprawe na policje lub do sadu rodzinnego i nieletnich.
Czynem karalnym nazywamy wszystkie czyny opisane w kodeksie karnym, ktére
nie moga by¢ uznane za przestepstwo ze wzgledu na wiek sprawcy, jak réwniez
pewna kategoria wykroczen, wyraznie wskazanych w ustawie o postepowaniu
w sprawach nieletnich.

e W przypadku, gdy dziecko — sprawca przemocy réwiesniczej — ukonczylto 17. rok
zycia i popelni przestepstwo lub wykroczenie, dyrektor placowki ma ustawowy
obowiazek niezwtocznego zawiadomienia o tym policji lub prokuratury (wtasci-
wej ze wzgledu na miejsce popelnienia przestepstwa).

e Odpowiedzialno$¢ nieletnich w zakresie demoralizacji — ponizej 18 lat obejmuje
postepowanie opiekunczo-wychowawecze, o czyny karalne (przestepstwa) — od 13
do 17 lat — postepowanie poprawcze (wykonanie srodkéw wychowawczych lub
poprawczych obowiazuje do 21 lat). Jednoczesnie w mysl art. 31 par 1 k.k. nie po-
pelnia przestepstwa ten, kto z powodu choroby psychicznej, uposledzenia umy-
stowego lub innego zakldcenia czynnosci psychicznych, nie mogt w czasie czynu
rozpoznac jego znaczenia lub pokierowac swoim postepowaniem. W mys$l zasady
winy — art. 1 par. 3 k.k. — nie popetnia przestepstwa sprawca czynu zabronionego,
jezeli nie mozna mu przypisa¢ winy w czasie czynu — wyrok SN III KK 58/2002.
Przy czym wing rozumie si¢ jako ujemnie oceniany (naganny) stosunek sprawcy
do realizacji rzeczywistosci objetej znamionami czynu zabronionego. Rzeczywista
wina musi wiegc zakltada¢ pewien poziom rozumienia sytuacji spotecznych.
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§27

Procedura reagowania w przypadku zachowania trudnego, agresywnego lub przemocy ze
strony dziecka/osoby zaleznej

e Celem zastosowania procedury jest zapewnienie bezpieczenistwa wszystkim dzie-
ciom i dorostym przebywajacym w placéwce/dziatalnosci/instytucji w przypadku
wystapienia sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa, zdrowia i zycia tych osob.

e Osoba delegowana przez dyrektora do prowadzenia interwencji w przypadku za-
chowania trudnego, agresywnego lub przemocy ze strony dziecka/osoby zaleznej
JeSt i (imig i nazwisko, funkcja).

e Kazdy z cztonkow personelu i wolontariuszy jest zobowiazany do zapoznania si¢
z ww. procedura reagowania w przypadku zachowania trudnego, agresywnego
lub przemocy ze strony dziecka/osoby zaleznej, zadaniami i procesem realizowa-
nia w przypadku jej podjecia oraz do wspdtpracy z osoba wyznaczong do podej-
mowania procedury interwencji w placéwce/dziatalnosci/instytucji, stosowanie sig
do jej polecent w trakcie zdarzenia.

e Zakres zastosowania procedury:
o naruszenie nietykalnosci fizycznej innych osob;
o przemoc psychiczna, naruszenie godnosci osobistej;
o bdjki, pobicie;
o stworzenie zagrozenia dla zdrowia i zycia wlasnego i innych;
o grozby uzycia przemocy;
o postugiwanie si¢ niebezpiecznym przedmiotem;

o niszczenie mienia.
§ 28

Proces wdrozenia procedury reagowania w przypadku zachowania trudnego,
agresywnego lub przemocy ze strony dziecka/osoby zaleznej

e W przypadku zaobserwowania u dziecka/osoby zaleznej przejawdéw wzmozonego
napiecia, zdenerwowania lub trudnosci stwarzajacych prawdopodobienstwo wy-
stapienia zachowania trudnego, w tym agresywnego, autoagresywnego, zagraza-
jacego, nalezy niezwlocznie podjac¢ dziatania, aby przeciwdziata¢ jego rozwinieciu,
w tym nalezy podjac z dzieckiem/osoba zalezna rozmowe uspokajajaca, wycisza-
jaca, o ile to mozliwe, na neutralny temat (metoda przekierowania uwagi) lub inne
oddzialywanie kojace/uspokajajace.

e W sytuadji eskalacji zachowan trudnych, niepozadanych nalezy podja¢ probe ich
wygaszenia, przerwania, adekwatnie do sytuacji, z uwzglednieniem rozpoznanego
wczesniej ryzyka wystapienia zachowan trudnych, agresywnych, autoagresywnych



oraz ustalonych i stosowanych u dzieci/osob zaleznych indywidualnych, opisa-
nych w indywidualnej karcie znajdujacej si¢ w dokumentacji dziecka/osoby zalez-
nej strategii proaktywnych lub nieawersyjnych strategii reaktywnych.

Jezeli podjete czynnosci w danej sytuacji nie przynosza efektow i nastepuje eska-
lacja zachowan trudnych, agresywnych, autoagresywnych, nalezy poinformowac
osoby wskazane do podejmowania procedury interwencyjnej lub inne osoby z per-
sonelu, ktdre znajduja si¢ w poblizu, z prosba o pomoc; osoby te niezwtocznie
informuja osoby decyzyjne lub specjalistow i udzielaja wsparcia w danej sytuacji.

W przypadku wystapienia bardzo agresywnego zachowania, ktérego nie mozna
powstrzymac i stwarza ono zagrozenie dla zdrowia i Zycia wiasnego i innych oséb,
nalezy niezwtocznie, jezeli jest taka koniecznos¢, udzieli¢ pierwszej pomocy przed-
medycznej, wezwac¢ pogotowie lub policje, a nastepnie powiadomi¢ rodzicow
(opiekunow) dziecka/osoby zaleznej. W tej sytuacji mozna, jesli jest to niezbedne,
mozliwe i bezpieczne dla kazdego uczestnika zdarzenia, zastosowac jak najmniej
inwazyjna forme przerwania aktu agresji. Podejmujac wszelkie dziatania, nalezy
zadbac o bezpieczenistwo kazdego uczestnika zdarzenia, w tym $wiadkow.

Jezeli okolicznosci zdarzenia na to pozwolg, niezwlocznie osoba wskazana w pro-
cedurze interwencyjnej podejmuje rozmowe stwarzajaca dziecku/osobie zalez-
nej mozliwos¢ wypowiedzenia sie, przedstawienia swojego zdania/opinii w celu
ustalenia przyczyn i okolicznosci zdarzenia; w trakcie rozmowy z dzieckiem, o ile
nie zakldci to jej przebiegu, nalezy zanotowac istotne informacje; po zakonczeniu
rozmowy sporzadza si¢ notatke z uwzglednieniem calego zdarzenia i przekaza-
nych informacji od swiadkoéw zdarzenia, o sytuacji nalezy poinformowac rodzicow
(opiekunow).

Do momentu uzyskania pewnosci, Ze sytuacja zostala zazegnana, a zachowanie
trudne ustapito, nie wolno pozostawic dziecka/osoby zaleznej samemu/samej sobie,
nalezy monitorowac sytuacje oraz zadbad o bezpieczenstwo wszystkich uczestni-
kéw zdarzenia, sSwiadkéw i udzieli¢ im wsparcia.

Szczegolne warunki rozmowy interwencyjnej:

o rozmowa powinna by¢ przeprowadzona bez presji czasu, pospieszania dziecka/
osoby zaleznej oraz powinna by¢ dostosowana do jego/jej potrzeb i mozliwosci;
miejsce jej przeprowadzenia winno uwzglednia¢ m.in. specyfike odbioru i prze-
twarzania bodzcéw sensorycznych przez dziecko/osobe zalezna; nalezy wzigd
pod uwage jezyk i sposoby komunikacji dziecka/osoby zaleznej;

o osoba prowadzaca rozmowe winna znac sposoby regulacji emocji przez dziecko/
osobe zalezng (np. stimowanie/zachowania autostymulujace) oraz mie¢ wiedze,
czy u dziecka/osoby zaleznej wystepuja zachowania trudne (np. zachowania
agresywne, autoagresywne);

o podczas rozmowy trzeba pozwoli¢ dziecku/osobie zaleznej na swobodna wypo-
wiedz, w tym ujawnienie obaw, nie przerywac, nie krytykowac, nie uzupetniac
wypowiedzi wlasnymi domystami, nie komentowac tresci przekazywanych
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przez dziecko/osobe zalezna, nie minimalizowac¢ znaczenia tego, co sie

wydarzyto;

o rozmowa powinna przebiegac¢ w spokojnej atmosferze; po jej zakoniczeniu dziec-
ko/osoba zalezna powinno/powinna zosta¢ objete/objeta adekwatnym wspar-
ciem do czasu ustabilizowania sytuacji i wyciszenia zachowania. Nie wolno
pozostawic dziecka/osoby zaleznej samemu sobie/samej sobie do momentu uzy-
skania pewnosci, ze sytuacja jest ustabilizowana.

Rozdziat IX
Dokumentowanie zdarzeh podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia dziecka
i archiwizowanie wytworzonej dokumentacji

§29

Dla kazdego zdarzenia podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia dzieci/oséb zalez-
nych zaktadana jest imienna teczka z nazwiskiem dziecka/osoby zaleznej. Teczke za-

ktada i prowadzi ......... ...l Do czasu zakoniczenia sprawy teczka pozostaje

.... 1jest nalezycie chroniona przed dostepem o0séb nieuprawnionych.

W teczce umieszcza sie jako zataczniki (wedtug wskazanej kolejnosci):

zgloszenie podejrzenia krzywdzenia lub zgloszenie krzywdzenia dziecka/osoby
zaleznej;

protokdt rozmowy ze zglaszajacym, o ile jest mozliwe jego sporzadzenie;
kwestionariusz oceny ryzyka wystepowania przemocy;

protokoty i notatki z przeprowadzonych w ramach interwencji rozmow;
protokoly z posiedzenia Zespolu Interwencyjnego, powotanego przez dyrektora;

kopie ,Niebieskiej Karty — A”, w przypadku, gdy zostanie wszczeta procedura
,Niebieskie Karty”;

protokoty z rozmow z osoba krzywdzaca, o ile taka bedzie przeprowadzana;

korespondencje pomiedzy np. poradnia psychologiczno-pedagogiczng, sgdem ro-
dzinnym, o$rodkiem pomocy spotecznej i innymi podmiotami;

plan wspierania dziecka krzywdzonego;

karty monitorowania zachowan krzywdzonego, informacje wychowawcy i na-
uczycieli uczacych/opiekunéw/wolontariuszy;

ocena efektywnosci wsparcia;

dokumenty sa przechowywane przez 5 lat.



Rozdziat X
Monitoring stosowania Polityki ochrony dzieci

§ 30

e Polityka ochrony dzieci jest integralna czescig standardéw ochrony dzieci/oséb za-
leznych. Osoba odpowiedzialna (imig i nazwisko) za wdrazanie standardow ochro-
ny dzieci w placowce/dyrektor placéwki jednoczesnie jest odpowiedzialna/y za
monitorowanie realizacji Polityki, za reagowanie na sygnaly jej naruszenia, prowa-
dzenie rejestru zgloszen oraz za proponowanie zmian w Polityce.

e Osoba, o ktérej mowa wyzej/dyrektor placowki przeprowadza wsrod pracowni-
kéw placdwki, nie rzadziej niz raz na dwa lata, anonimowa ankiete monitorujaca
poziom realizacji Polityki. Wzor ankiety stanowi Zalacznik 6.

e W ankiecie pracownicy placowki moga proponowac zmiany Polityki oraz wskazy-
wac jej naruszenia w placdwece.

e Osoba, o ktorej mowa wyzej, dokonuje opracowania wypelnionych przez pracow-
nikéw placowki ankiet. Sporzadza na tej podstawie raport z monitoringu, ktory
nastepnie przekazuje dyrektorowi. Ten z kolei wprowadza do Polityki niezbed-
ne zmiany i oglasza pracownikom placéwki/dziatalnosci/instytucji oraz dzieciom/
osobom zaleznym nowe brzmienie Polityki.

e Kierownictwo placowki/dziatalnosci/instytucji umozliwi pracownikom, wolon-
tariuszom i prawnym opiekunom podopiecznych réwniez zglaszanie na bieza-
co uwag dotyczacych dokumentu Polityki ochrony dzieci na specjalng skrzynke
mailowg .......c.cooeiinil. Dostep do niej bedzie miala osoba odpowiedzialna za
standardy ochrony dzieci. Jej zadaniem bedzie zaprezentowanie tych uwag i suge-
stii dyrektorowi.

Rozdziat XI
Przepisy koncowe

§31

1. Polityka ochrony ................... wchodzi w zycie z dniem ogloszenia.

2. Ogloszenie nastepuje w sposob dostepny dla pracownikéow placowki, miesz-
kancow i ich opiekunow, w szczegdlnosci poprzez wywieszenie w miejscu ogto-
szen dla pracownikow oraz poprzez zamieszczenie na stronie internetowej, row-
niez w wersji skrdconej, dostosowanej do mozliwosci rozwojowych dzieci/osob
zaleznych.

3. Dokument pozostaje do wgladu pracownikow i opiekundéw w ................oo
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ZALACZNIK 2
OSWIADCZENIE O KRAJACH ZAMIESZKANIA W CIAGU OSTATNICH
20 LAT, INNYCH NIZ RZECZYPOSPOLITA POLSKA

OSWIADCZENIE

w trybie art. 21 Ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestep-
czos$cig na tle seksualnym (t.j. Dz.U. 2023 poz. 1304 z p6zn. zm.)

Ja, nizej podpisany/a, oswiadczam, ze:

1.

Posiadam obywatelstwo innego panistwa niz Rzeczypospolita Polska: tak/nie’.

. Jedliodpowiedzbrzmi , tak”, to prosze wpisa¢ panstwo................cooeeiiiiiininn

2
3.
4

W ciagu ostatnich 20 lat zamieszkiwatem/nie zamieszkiwatem w innych panstwach’.

. Prosze wpisa¢ panstwo/panstwa:

. Do oswiadczenia zatgczam informacje z rejestru karnego tego/tych panstw uzyski-

wana do celow dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontakta-
mi z dzieémi: tak/nie*.

. Do oswiadczenia zalagczam informacje z rejestru karnego tego/tych panstw, gdyz

panstwo to nie przewiduje wydawania informacji do celéw dziatalno$ci zawodo-
wej lub wolontariackiej zwiazanej z kontaktami z dzie¢mi: tak/nie*.

. Oswiadczam, ze prawo panstwa .............coooiviiiiiiiiiiiiii nie przewi-
duje sporzadzenia informagji z rejestru karnego: tak/nie*.
. O$wiadczam, ze w panstwie .............coeeeiiiiiin, nie prowadzi sie rejestru

karnego: tak/nie*.

. Os$wiadczam, ze nie bylem prawomocnie skazany w panstwie...........................

za czyny zabronione odpowiadajace przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX
i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie
z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu narkomanii oraz nie wydano wobec mnie
innego orzeczenia, w ktorym stwierdzono, iz dopuscitem sig takich czynow zabro-
nionych, oraz nie ma obowiazku wynikajacego z orzeczenia sadu, innego upraw-
nionego organu lub ustawy stosowania si¢ do zakazu zajmowania wszelkich lub
okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych zawoddéw albo
dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem,
swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem
sportu lub realizacja innych zainteresowan przez dzieci, lub z opieka nad nimi.



10. Oswiadczam, ze jestem swiadomy, ze sktadajac ww. oswiadczenia, podlegam od-
powiedzialnosci karnej w trybie art. 233 Kodeksu karnego, to jest odpowiedzialno-
sci karnej za ztozenie falszywego oswiadczenia™.

miejscowos¢, data imie i nazwisko (czytelny podpis)

* niepotrzebne skresli¢
** art. 233 k.k. [falszywe zeznania]

§ 1. Kto, sktadajac zeznanie majace stuzy¢ za dowod w postepowaniu sgdowym lub w innym postepowa-
niu prowadzonym na podstawie ustawy, zeznaje nieprawde lub zataja prawde, podlega karze pozbawie-
nia wolnosci od 6 miesiecy do lat 8.
§ 1a. Jezeli sprawca czynu okreslonego w § 1 zeznaje nieprawde lub zataja prawde z obawy przed odpo-
wiedzialnoscia karng grozaca jemu samemu lub jego najblizszym, podlega karze pozbawienia wolnosci
od 3 miesigcy do lat 5.
§ 2. Warunkiem odpowiedzialnosci jest, aby przyjmujacy zeznanie, dziatajac w zakresie swoich upraw-
nienl, uprzedzit zeznajacego o odpowiedzialnosci karnej za falszywe zeznanie lub odebrat od niego
przyrzeczenie.
§ 3. Nie podlega karze za czyn okreslony w § 1a, kto sklada falszywe zeznanie, nie wiedzac o prawie
odmowy zeznania lub odpowiedzi na pytania.
§ 4. Kto, jako biegly, rzeczoznawca lub ttumacz, przedstawia falszywa opinie, ekspertyze lub thumaczenie
majace stuzy¢ za dowod w postepowaniu okreslonym w § 1, podlega karze pozbawienia wolnosci od roku
do lat 10.
§ 4a. Jezeli sprawca czynu okreslonego w § 4 dziata nieumyslnie, narazajac na istotng szkode interes pu-
bliczny, podlega karze pozbawienia wolnosci do lat 3.
§ 5. Sad moze zastosowac¢ nadzwyczajne ztagodzenie kary, a nawet odstapi¢ od jej wymierzenia, jezeli:

1) falszywe zeznanie, opinia, ekspertyza lub ttumaczenie dotyczy okolicznosci niemogacych mie¢
wplywu na rozstrzygnigcie sprawy,

2) sprawca dobrowolnie sprostuje falszywe zeznanie, opinig, ekspertyze lub thumaczenie, zanim nasta-
pi, chociazby nieprawomocne, rozstrzygniecie sprawy.
§ 6. Przepisy § 1-3 oraz 5 stosuje si¢ odpowiednio do osoby, ktéra sktada fatszywe oswiadczenie, jezeli
przepis ustawy przewiduje mozliwos¢ odebrania o§wiadczenia pod rygorem odpowiedzialnosci karnej.
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ZALACZNIK 3
KODEKS ZACHOWAN OBOWIAZUJACY W...

Kodeks zachowan obowigzujacy w .................. opisuje zasady bezpiecznych relacji
personelu z dzie¢mi.

e Naczelng zasada wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel jest dzia-
fanie dla dobra dziecka/osoby zaleznej i w ich najlepszym interesie. Personel trak-
tuje dzieci/osoby zalezne z szacunkiem oraz uwzglednia ich godnos¢ i potrzeby.
Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka/osoby zaleznej w ja-
kiejkolwiek formie. Personel realizujac te cele, dziala w ramach obowiazujacego
prawa, przepisow wewnetrznych placowki oraz swoich kompetencji. Zasady bez-
piecznych relacji personelu z dzie¢mi/osobami zaleznymi obowiazuja wszystkich
pracownikow, stazystow i wolontariuszy. Znajomos¢ i zaakceptowanie zasad sa
potwierdzone podpisaniem oswiadczenia.

e Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzie¢mi/osobami zaleznymi oraz pomie-
dzy dzie¢mi/osobami zaleznymi wskazujg, jakie zachowania sq niedozwolone
w kontakcie z dzie¢mi/osobami zaleznymi, a jakie pozadane; uwzgledniaja deficy-
ty wynikajace z niepelnosprawnosci intelektualnej oraz innych rodzajéw niepetno-
sprawnosci (ruchowej, wzrokowej, stuchowej, autyzmu).

e Ze wzgledu na trudnos$ci wynikajace z deficytéw w funkcjonowaniu 0sob z niepet-
nosprawnoscia intelektualng (brak kontrolowania impulséw, obnizone mozliwosci
w zakresie regulowania zachowania i emocji) i zwigzang z nimi mozliwos¢ wyste-
powania zachowan trudnych, takich jak agresja lub autoagresja, opracowywane sa
indywidualne procedury postepowania w przypadku pojawienia si¢ sytuacji sta-
nowiacych zagrozenie zdrowia i zycia dziecka/osoby zaleznej oraz innych osdb
uczestniczacych w danym zdarzeniu.

¢ Niedopuszczalne s intencjonalne zachowania wzbudzajace poczucie zagrozenia
lub noszgce znamiona:

o przemocy fizycznej (np. popychanie, uderzanie, wykrecanie rak, duszenie, ko-
panie, szarpanie, spoliczkowanie itd.);

o erotyzowania relacji (flirt, dwuznaczny zart, rozmowa czy chocby wyzywajace
spojrzenie);

o seksualizacji relacji (obcowanie ptciowe i inne czynnosci seksualne).



Komunikacja z dzie¢mi/osobami zaleznymi

W komunikacji z dzie¢mi/osobami zaleznymi nalezy zachowac cierpliwo$¢ i szacu-
nek, stucha¢ uwaznie i udziela¢ im odpowiedzi adekwatnych do wieku, mozliwo-
sci intelektualnych i okolicznosci.

Formy komunikacji wzajemnej, dostosowane do indywidualnych mozliwosci psy-
chofizycznych dziecka/osoby zaleznej umozliwiaja mu/jej jasne wyrazenie swojej
akceptacji lub sprzeciwu. Jesli jest to zasadne, nalezy korzystac z alternatywnych
lub wspomagajacych metod komunikacji.

Osoba z niepelnosprawnoscia uzyskuje informacje o jej prawach i obowiazkach
oraz mozliwo$ciach uzyskania pomocy w sposéb zrozumialy, dostosowany do jej
mozliwosci odbioru. Nalezy sprawdzi¢, czy i na ile osoba zrozumiata przekaz.

Niedopuszczalne jest:

o stosowanie zardwno przez pracownikow, jak i rowiesnikow obrazli-
wych lub o$mieszajacych okreslen, zwlaszcza podkreslajacych stygmaty
niepelnosprawnosci;

o zawstydzanie, upokarzanie, lekcewazenie i obrazanie dzieci;

o uzywanie wulgarnych stow, gestéw i zartdw, czynienie obrazliwych uwag, na-
wiazywanie w wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej;

o komunikowanie si¢ z dzie¢mi/osobami zaleznymi, stosujac grozby lub zastra-
szajac je;

o krzyczenie na dziecko/osobe zalezng w sytuacji innej niz wynikajaca z bezpie-
czenstwa jego samego lub innych osdb;

o faworyzowanie grupy/dziecka/osoby zaleznej lub kierowanie si¢ uprzedzenia-
mi i stereotypami wyrazane werbalnie lub niewerbalnie;

o ujawnianie informacji wrazliwych dotyczacych mieszkaricow wobec 0sob nie-
uprawnionych, w tym wobec innych osob; dotyczy to wizerunku dziecka/osoby
zaleznej, informadji o jego/jej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opie-
kunczej i prawnej.

Zasady rozmowy z dzieckiem/osoba zalezna w sytuacji podejrzenia lub ujawnienia

krzywdzenia. Nalezy:

o stworzy¢ odpowiednie warunki do rozmowy, rozmowa powinna odby¢ sie
w miejscu, w ktérym dziecko/osoba zalezna bedzie czuto/czula si¢ bezpiecznie;

o wyrazic¢ swoja troske poprzez deklaracjg, Ze si¢ dziecku/osobie zaleznej wierzy;

o zapewnic dziecko/osobe zalezng, ze dobrze uczynito/uczynita, podejmujac roz-
mowe o doznanej krzywdzie;

o wyjasnia¢ dziecku/osobie zaleznej, Ze nie jest winne/winna zaistniatej sytuacji;
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jednoznacznie negatywnie oceni¢ kazda forme przemocy, dajac wyrazny sygnat,
ze jest ona niedopuszczalna i nalezy jej zapobiegac/powstrzymac ja;

uzywac jezyka zrozumialego dla dziecka/osoby zaleznej;
unikaé naprowadzania dziecka na odpowiedzi, ktdre chciatoby sie ustysze¢;

odpowiednio poinformowac dziecko/osobe zalezng, ze tq sprawa zajma si¢ inne
odpowiednie osoby, w tym udzieli¢ mu/jej informacji, ze podjete zostana dziata-
nia zapewniajace mu/jej bezpieczenstwo i ze nie jest winne/a temu, co sig stato;

nie nalezy przesadza¢ w reakcjach, lecz zachowac profesjonalny dystans przy
jednoczesnej empatii.

Poszanowania godnosci i prywatnosci dziecka/osoby zaleznej

e Nalezy:

(e]

(e]

wspierac¢ dzieci/osoby zalezne w realizacji czynnosci samoobstugowych i higie-
nicznych, gdy wymaga tego poziom ich funkcjonowania, nalezy unikac¢ innego
niz niezbedny kontakt fizyczny z dzieckiem/osoba zalezna; dotyczy to zwlasz-
cza pomocy w ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu, myciu, przewijaniu i w korzy-
staniu z toalety;

zapewnic¢ ochrone intymnosci dziecka/osoby zaleznej w trakcie jej czynnosci
toaletowych poprzez stosowanie zaston, parawanow, zamykanie drzwi, uzy-
wanie rekawiczek ochronnych w sytuacjach zmiany pamperséw lub pomocy
higienicznej;

umozliwiad regularny kontakt osobisty lub telefoniczny z rodzicem/opiekunem
(jesli nie ma stosownego zakazu sadowego);

szanowac prawo do intymnosci i potrzeby indywidualnego odpoczynku.

e Niedopuszczalne jest:

(e]

zobowiazywanie si¢ wobec dziecka/osoby zaleznej do zachowania tajemnicy
w sprawach dotyczacych zagrozenia jego/jej dobra;

przeszukiwanie, niszczenie lub udostepnianie innym osobom wtasnosci dziec-
ka/osoby zaleznej bez zgody jego samego lub jego opiekunow;

omawianie spraw i sytuacji dziecka/osoby zaleznej z osobami spoza grona 0s6b
bezposrednio sprawujacych opieke nad nim/nia, w sposéb pozwalajacy zidenty-
fikowac osobe, ktorej rozmowa dotyczy;

wyreczanie lub nadzorowanie bezposrednie dziecka/osoby zaleznej podczas
realizacji czynnosci samoobstugowych i higienicznych w przypadku, gdy nie
wymaga tego jego poziom funkcjonowania;

zamykanie na klucz drzwi podczas zajec¢ indywidualnych (wychowawczych, te-

rapeutycznych lub samoobstugowych) lub realizowanie ich w innych niz wska-
zane pomieszczeniach.



Dziatania z wychowankami

e Wszyscy pracownicy i wolontariusze sa zobowigzani do doceniania i poszano-
wania wkladu dzieci/osob zaleznych w podejmowane dziatania oraz pomoc im,
jesli umozliwia to poziom ich funkcjonowania, w rozpoznawaniu i rozwijaniu ich
zainteresowan.

e Niedopuszczalne jest bagatelizowanie osiagnie¢ dzieci/osob zaleznych oraz po-
rownywanie ich wytworow, lekcewazenie inicjatywy dziecka/osoby zaleznej w za-
kresie aktywno$ci wilasnej oraz niszczenie wytworéw dziecka/osoby zaleznej w ich
obecnosci.

e Pracownicy podejmuja dziatania wychowawcze majace na celu ksztaltowanie pra-
widlowych postaw — wyrazania emocji w sposob niekrzywdzacy innych, niwelo-
wanie zachowan agresywnych, promowanie zasad zyczliwosci.

e Niedozwolone jest celowe prowokowanie u dziecka/osoby zaleznej wystapienia
lub eskalacji zachowan trudnych, niepozadanych.

¢ Niedozwolone jest udostepnianie dzieciom/osobom zaleznym tresci erotycznych
i pornograficznych bez wzgledu na ich forme; wszelkie czynnosci seksualne pomie-
dzy dzieckiem/osoba zalezng (réwniez dorosta, wyrazajaca zgode) a jej opiekunem,
nauczycielem, doradca, pomocnikiem itp. stanowia forme naduzycia ze wzgledu
na relacje nierdwnosci stron (przewaga nad osoba z niepelnosprawnoscia).

e Nie wolno utrwala¢ wizerunku dziecka/osoby zaleznej (filmowanie, nagrywanie
glosu, fotografowanie) dla potrzeb prywatnych. Dotyczy to takze umozliwienia
osobom trzecim utrwalenia wizerunkow dzieci/osob zaleznych, jesli dyrekcja nie
zostata o tym poinformowana, nie wyrazita na to zgody i nie uzyskata zgdd rodzi-
cow/opiekundw prawnych oraz samych dzieci/osdb zaleznych.

e Nie wolno proponowac dzieciom/osobom zaleznym alkoholu, wyrobdw tytonio-
wych ani nielegalnych substangji, jak rowniez uzywac ich w obecnosci dzieci/osob
zaleznych.

Kontakt fizyczny

e Kazde przemocowe dziatanie wobec dziecka/osoby zaleznej jest niedopuszczal-
ne. Istnieja jednak sytuacje, w ktorych fizyczny kontakt z dzieckiem/osoba zalez-
na moze byc¢ stosowny i spetnia zasady bezpiecznego kontaktu: jest odpowiedzia
na potrzeby dziecka/osoby zaleznej w danym momencie, uwzglednia jego wiek,
etap rozwojowy, pte¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie mozna jednak wyzna-
czy¢ uniwersalnej stosownosci kazdego takiego kontaktu fizycznego, poniewaz
zachowanie odpowiednie wobec jednego dziecka/osoby zaleznej moze by¢ nie-
odpowiednie wobec innego. Nalezy kierowac si¢ zawsze swoim profesjonalnym
osadem, stuchajac, obserwujac i odnotowujac reakcje dziecka/osoby zaleznej, py-
tajac je/ja o zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie) i zachowujac swiadomosg,



46

ze nawet przy dobrych intencjach taki kontakt moze by¢ btednie zinterpretowany
przez dziecko/osobe zalezna lub osoby trzecie.

Nie wolno:

o bi¢, szturcha¢, popychac ani w jakikolwiek sposob naruszac integralnosci fizycz-
nej dziecka/osoby zaleznej;

o stosowac kar cielesnych lub grozi¢ ich zastosowaniem;

o dotykac dziecka/osoby zaleznej w sposob, ktory moze by¢ uznany za nieprzy-
zwoity lub niestosowny.

Osoby z niepelnosprawnoscia intelektualna cechuja si¢ skfonnoscig do emocjonal-
nego uzaleznienia i trudnosciami ze zrozumieniem zasad spotecznych oraz w kon-
taktach z innymi ludzmi, moga wiec dazy¢ do nieadekwatnych lub niestosownych
fizycznych kontaktéow z dorostymi i réwiesnikami. W takich sytuacjach nalezy
pomdc dziecku/osobie zaleznej w zrozumieniu znaczenia osobistych granic.

Kontakt fizyczny z dzieckiem/osoba zalezng nigdy nie moze by¢ niejawny badz
ukrywany, wiazac sie¢ z jakakolwiek gratyfikacja ani wynikac z relacji wladzy.
W sytuacji bycia $wiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan i/lub
sytuacji ze strony innych dorostych lub dzieci/oséb bezradnych, nalezy postapic
zgodnie z obowiazujaca procedura interwencji.

Specyfika pracy pedagoga specjalnego zaklada wielo$¢ interakcji z dzie¢mi/osoba-
mi zaleznymi, rowniez na poziomie kontaktu fizycznego. R6zne formy terapii, tre-
ning samoobstugi, wspomaganie w realizacji codziennych czynno$ci oparte sa na
bezposrednim kontakcie fizycznym. Sytuacje te sa catkowicie usprawiedliwione,
a wrecz nieodzowne dla skutecznosci podejmowanych dziatan. Rekojmia ich jed-
noznacznosci i terapeutycznego znaczenia jest pelna samoswiadomos¢ i integracja
wewnetrzna pedagoga.

W sytuacjach wymagajacych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec
dziecka/osoby zaleznej, nalezy unika¢ innego niz niezbedny kontaktu fizycznego
z dzieckiem/osoba zalezna. Dotyczy to zwlaszcza pomocy dziecku/osobie zalez-
nej w ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu, myciu, przewijaniu i korzystaniu z toalety.
Nie nalezy naraza¢ intymnosci dzieci/oséb zaleznych na spojrzenia innych osob,
np. podczas kapieli, przebierania itd.

Nalezy dazy¢ do tego, aby konieczne zyciowo sytuacje, w ktdrych przekraczane
sq fizyczne granice osoby z niepelnosprawnoscia (przebieranie, przewijanie, toale-
ta, badanie i zabiegi medyczne), odbywaly sie w statych, przeznaczonych do tych
celéw pomieszczeniach, z zabezpieczeniem intymnosci tej osoby. W sytuacji prze-
kraczania granic fizycznych nalezy zapowiadac i informowac osobg, jakie czynno-
Sci beda wykonywane, oraz unika¢ nawiazywania z nig w takich sytuacjach inte-
rakgji emocjonalne;.

W trakcie wykonywania czynnosci higienicznych (przewijanie, pielegnacja, toaleta)
drzwi od pomieszczenia nie powinny by¢ zamkniete na klucz, a intymnos¢ dziec-
ka/osoby zaleznej zabezpieczamy przed wzrokiem osob postronnych srodkami,



ktore nie uniemozliwiaja ewentualnej interwengcji, np. parawan itp. Jesli to mozli-
we, w czynnosciach higienicznych osobie z niepelnosprawnosciag powinny towa-
rzyszy¢ dwie osoby.

e Podczas diuzszych niz jednodniowe wyjazdéw i wycieczek niedopuszczalne jest
spanie z dzieckiem/osoba zalezng w jednym 16zku lub w jednym pokoju.

e Dopuszczalne jest fizyczne przytrzymanie dziecka/osoby zaleznej silnie wzburzo-
nego/wzburzonej w celu unikniecia przez niego/niaq urazéw lub w obronie bezpie-
czenstwa innych oséb lub wiasnego.

e Stosowanie przymusu bezposredniego wobec dziecka/osoby zaleznej mozliwe jest
wylacznie w celu zapewnienia bezpieczenstwa wszystkim dzieciom i dorostym
przebywajacym w placowce/instytucji/dziatalnosci w przypadku wystapienia sy-
tuacji zagrozenia bezpieczenstwa, zdrowia i zycia tych osob, przy jednoczesnym
wystapieniu przestanek wynikajacych z ustawy o ochronie zdrowia psychicznego
i zgodnie z przepisami tej ustawy '.

1 Ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz.U. 2022 poz. 2123; 2023
poz. 1972).
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ZArACZNIK 4
OSWIADCZENIE O ZAPOZNANIU SIE Z POLITYKA OCHRONY DZIECI
| ZOBOWIAZANIU DO JEJ PRZESTRZEGANIA

OSWIADCZENIE

w trybie art. 21 Ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestep-
czoscig na tle seksualnym (Dz.U. 2023 poz. 1304 z pdzn. zm.)

Ja, nizej podpisana/y, oswiadczam, ze:

1. Zapoznalam/zapoznatem si¢ z trescia dokumentu pn. ,,Standardy ochrony dzieci”
obowiazujacego w (tu nazwa placowki) ............coooiiviiiiiiiiiiiiii

2. O$wiadczam?®, ze jestem swiadomy, ze sktadajac ww. oswiadczenie, podlegam od-
powiedzialnosci karnej w trybie art. 233 Kodeksu karnego, to jest odpowiedzialno-
Sci karnej za ztozenie falszywego oswiadczenia™

miejscowos¢, data imie i nazwisko (czytelny podpis)

* dotyczy 0sob pelnoletnich
** art. 233 k.k. [falszywe zeznania]

§ 1. Kto, sktadajac zeznanie majace stuzy¢ za dowdd w postepowaniu sadowym lub w innym postepowa-
niu prowadzonym na podstawie ustawy, zeznaje nieprawde lub zataja prawde, podlega karze pozbawie-
nia wolnosci od 6 miesigcy do lat 8.

§ 1a. Jezeli sprawca czynu okreslonego w § 1 zeznaje nieprawde lub zataja prawde z obawy przed odpo-
wiedzialnoscig karna grozaca jemu samemu lub jego najblizszym, podlega karze pozbawienia wolnosci
od 3 miesiecy do lat 5.

§ 2. Warunkiem odpowiedzialnosci jest, aby przyjmujacy zeznanie, dziatajac w zakresie swoich upraw-
nien, uprzedzil zeznajacego o odpowiedzialnosci karnej za falszywe zeznanie lub odebral od niego
przyrzeczenie.

§ 3. Nie podlega karze za czyn okreslony w § 1a, kto sktada falszywe zeznanie, nie wiedzac o prawie
odmowy zeznania lub odpowiedzi na pytania.

§ 4. Kto, jako biegly, rzeczoznawca lub ttumacz, przedstawia falszywa opinie, ekspertyze lub thtumaczenie
majace stuzy¢ za dowdd w postepowaniu okreslonym w § 1, podlega karze pozbawienia wolnosci od roku
do lat 10.

§ 4a. Jezeli sprawca czynu okreslonego w § 4 dziata nieumysInie, narazajac na istotna szkode interes pu-
bliczny, podlega karze pozbawienia wolnosci do lat 3.

§ 5. Sad moze zastosowac¢ nadzwyczajne zlagodzenie kary, a nawet odstapi¢ od jej wymierzenia, jezeli:

1) falszywe zeznanie, opinia, ekspertyza lub ttumaczenie dotyczy okolicznosci niemogacych mie¢ wptywu
na rozstrzygniecie sprawy,

2) sprawca dobrowolnie sprostuje falszywe zeznanie, opinig, ekspertyze lub ttumaczenie, zanim nastapi,
chociazby nieprawomocne, rozstrzygniecie sprawy.

§ 6. Przepisy § 1-3 oraz 5 stosuje si¢ odpowiednio do osoby, ktéra sktada fatszywe o$wiadczenie, jezeli
przepis ustawy przewiduje mozliwos¢ odebrania o$wiadczenia pod rygorem odpowiedzialnosci karne;j.


https://sip.legalis.pl/urlSearch.seam?HitlistCaption=Odes%25C5%2582ania&pap_group=25009374&refSource=guide&sortField=document-date&filterByUniqueVersionBaseId=true

ZALACZNIK 5
WYKAZ NUMEROW ORAZ INSTYTUCJI POMAGAJACYCH
| WSPIERAJACYCH W SYTUACJACH KRYZYSOWYCH

Ogolnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie , Niebieska Linia”
tel. 800 12 00 02 (linia catodobowa i bezptatna), w poniedziatki w godz. 18:00-22:00
mozna rozmawia¢ z konsultantem w jezyku angielskim, a we wtorki
w godz. 18:00-22:00 w jezyku rosyjskim.

Dyzur prawny tel. 22 666 28 50 (linia ptatna, czynna w poniedziatek i wtorek w go-
dzinach 17:00-21:00) oraz tel. 800 12 00 02 (linia bezptatna, czynna w $rode w go-
dzinach 18:00-22:00).

Poradnia e-mailowa: niebieskalinia@niebieskalinia.info. Cztonkowie rodzin z pro-
blemem przemocy i problemem alkoholowym moga skonsultowac si¢ takze przez
SKYPE: pogotowie.niebieska.linia ze specjalista z zakresu przeciwdzialania prze-
mocy w rodzinie — konsultanci postuguja si¢ jezykiem migowym.

Ogodlnokrajowa Linia Pomocy Pokrzywdzonym tel. +48 222 309 900 przez cala dobe
mozna anonimowo uzyska¢ informacje o mozliwosci uzyskania pomocy, szybka
porade psychologiczng i prawna oraz umowic sie na spotkanie ze specjalistami
w dowolnym miejscu na terenie Polski. Mozliwe sa konsultacje w jezykach obcych
i wjezyku migowym.

Policyjny telefon zaufania dla os6b doznajacych przemocy domowej nr 800 120 226
(linia bezptatna przy potaczeniu z telefondw stacjonarnych, czynna codziennie
w godzinach 9:30-15:30, od godz. 15:30-9:30 wiaczony jest automat).

Mozna takze zwrécic sie po pomoc do podmiotow i organizacji realizujgcych
dziatania na rzecz przeciwdziatania przemocy domowe;j:

osrodki pomocy spotecznej — w sprawach socjalnych, bytowych i prawnych;

powiatowe centra pomocy rodzinie — w zakresie prawnym, socjalnym, terapeutycz-
nym, udzielaja informacji na temat instytucji dziatajacych lokalnie w tym zakresie;

osrodki interwencji kryzysowej i osrodki wsparcia — zapewniaja schronienie ofia-
rom przemocy domowej, udzielaja pomocy i wsparcia w przezwyciezeniu sytuacji
kryzysowej, a takze opracuja plan pomocy;

specjalistyczne osrodki wsparcia dla osob doznajacych przemocy domowej — za-
pewniaja bezptatne catodobowe schronienie, gdy ktos doznaje przemocy domo-
wej, oraz udzielaja kompleksowej, specjalistycznej pomocy w zakresie interwencyj-
nym, terapeutyczno-wspomagajacym oraz potrzeb bytowych;
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okregowe osrodki i lokalne punkty dzialajace w ramach Sieci Pomocy Pokrzyw-
dzonym Przestepstwem — zapewniaja profesjonalng, kompleksowa i bezptatna
pomoc prawna, psychologiczng, psychoterapeutyczna i materialna;

sady opiekuncze — w sprawach opiekunczych i alimentacyjnych;

placowki ochrony zdrowia — np. pomagaja uzyskac zaswiadczenie lekarskie o do-

znanych obrazeniach;

komisje rozwigzywania problemow alkoholowych — podejmuja dziatania wobec
osoby naduzywajacej alkoholu;

punkty nieodptatnej pomocy prawnej — pomagaja w zakresie uzyskania pomocy
prawnej.



ZALACZNIK 6

MONITORING STANDARDOW OCHRONY DZIECI — ANKIETA

tak

nie

Czy wiesz, na czym polegaja standardy ochrony dzieci?

Czy znasz standardy ochrony dzieci przed krzywdzeniem obo-
wiazujace w placowce, w ktdrej pracujesz?

Czy zapoznale$ sie z dokumentem pt. Standardy ochrony dzieci
przed krzywdzeniem?

Czy potrafisz rozpoznawaé symptomy krzywdzenia dzieci?

Czy wiesz, jak reagowac na symptomy krzywdzenia dzieci?

Czy zdarzylo Ci si¢ zaobserwowac naruszenie zasad zawar-
tych w Standardach ochrony dzieci przed krzywdzeniem przez
innego pracownika?

Jedli tak, czy i jaka byta Twoja reakcja:

Czy masz jakie$ uwagi/poprawki/sugestie dotyczace Standar-
doéw ochrony dzieci przed krzywdzeniem?

Jedli tak, prosze je wypisac:

Czy brales udziat w szkoleniach z zakresu rozpoznawania
czynnikdw ryzyka, zagrozenia dobra dziecka oraz symptomow
krzywdzenia dziecka?

Czy w przypadku pojawienia si¢ w placowce podejrzenia
krzywdzenia dziecka zostaly zachowane procedury zamiesz-
czone w standardach?
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ZAXACZNIK 7
OBOWIAZKI 0SOB ODPOWIEDZIALNYCH ZA PREWENCJE
W PLACOWCE/DZIALALNOSCI/INSTYTUC)I

Obowiazki dyrektora placowki/osoby odpowiedzialnej/kierownictwa:

odpowiada za wdrozenie w placéwce/dziatanosci/instytucji standardéow ochrony
dzieci;

przyjmuje zgloszenie o mozliwosci popelnienia przestepstwa/mozliwos¢ innej
osoby do przyjmowania zgloszen (z obowiazkiem przekazania informacji
dyrektorowi);

kontroluje przebieg dziatant podejmowanych w placéwce/dziatalnosci/instytucji;
zglasza podejrzenie popelnienia przestepstwa odpowiednim organom
panstwowym;

monitoruje postepowanie i kroki czynione przez organy panstwowe w danej
sprawie;

prowadzi dokumentacje dotyczacq udzielanej pomocy psychologiczno-
-pedagogiczne;.

Obowiazki osoby odpowiedzialnej za standardy ochrony dzieci:

posiada niezbedna wiedze obejmujaca nastepujace zagadnienia:
o rozpoznanie symptoméw krzywdzenia dzieci/oséb zaleznych;
o procedury interwencji w przypadku podejrzen krzywdzenia;

o odpowiedzialno$¢ prawna pracownikéw placowki zobowigzanych do podej-
mowania interwencji w przypadku podejrzenia lub stwierdzenia krzywdzenia
dzieci/oséb zaleznych;

o stosowanie procedury , Niebieskie Karty”;
o przepisy prawa regulujace ochrone i bezpieczenstwo dzieci/osob zaleznych;

o wewnetrzne procedury instytucji w zakresie ochrony i bezpieczenstwa dzieci/
0sob zaleznych.

organizuje, nie rzadziejnizrazna ...... lata lub wedlug potrzeb szkolenia persone-
lu z ww. zagadnien;

organizuje szkolenia wstepne dla 0sob nowo zatrudnionych;

zapoznaje pracownikow ze standardami ochrony dzieci/osob zaleznych oraz od-
biera od kazdego zatrudnionego pracownika oswiadczenie o zapoznaniu sie ze
standardami ochrony dzieci/oséb zaleznych obowiazujacymi w placowce.



Obowiazki osoby odpowiedzialnej za Internet:

zabezpieczenie sieci internetowej placéwki przed niebezpiecznymi treSciami po-
przez instalacje i aktualizacje odpowiedniego, nowoczesnego oprogramowania;

aktualizowanie oprogramowania w miare¢ potrzeb;

upowszechnianie wsrdd dzieci/osob zaleznych wiedzy o bezpieczenistwie oraz
ksztattowanie wlasciwej postawy wobec zagrozen zwigzanych z korzystaniem
z technologii informacyjno-komunikacyjnych;

przynajmniej raz w miesigcu sprawdzanie, czy na urzadzeniach ze swobodnym do-
stepem podtaczonych do Internetu nie znajduja si¢ niebezpieczne tresci takie jak:

o obrazujace przemoc, obrazenia fizyczne badz $mier¢;
o nawotujace do samookaleczen), samobdjstw, zachowan szkodliwych dla zdrowia;
o dyskryminacyjne, promujace wrogos¢, nienawisc;

o pornograficzne;

)

fake newsy;

(¢]

patostreamy.

W przypadku znalezienia niebezpiecznych tresci wyznaczony pracownik stara sie
ustali¢, kto korzystal z komputera w czasie ich wprowadzenia. Informacje o dziec-
ku/osobie zaleznej, ktore korzystato z komputera w czasie wprowadzenia niebez-
piecznych tresci, wyznaczony pracownik przekazuje dyrektorowi, ktéry, uwzgled-
niajac mozliwosci percepcyjne tej osoby, przeprowadza z nia rozmowe na temat
bezpieczenstwa w Internecie. Jezeli w wyniku przeprowadzonej rozmowy uzyska
informacje, ze dziecko/osoba zalezna jest krzywdzone/krzywdzona, podejmuje
dziatania opisane w procedurze interwengji.

Obowiazki osoby odpowiedzialnej za interwencje:

przyjmuje zgloszenie o podejrzeniu przemocy wobec dziecka/osoby zaleznej;
zglasza sprawe dyrektorowi i z nim koordynuje podejmowane dziatania;

wspotpracuje z osobami udzielajagcymi pomocy dziecku/osobie zaleznej majacymi
wiedze o krzywdzie;

zabezpiecza dowody, ale nie przeprowadza dochodzenia, gdyz to nalezy do zadan
odpowiednich stuzb panstwowych;

koordynuje na terenie placowki wsparcie dziecka/osoby zaleznej i jego/jej rodzi-
ny, monitoruje sytuacje dziecka/osoby zaleznej, dbajac jednoczesnie o zapewnienie
poufnosci;

informuje rodzicéw o podjetych dziataniach na rzecz dziecka/osoby zaleznej;

uruchamia procedure ,Niebieskie Karty”, jesli istnieje podejrzenie przemocy
w rodzinie;

dokumentuje przebieg podjetych dziatan.
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Obowiazki osoby odpowiedzialnej za udzielenie wsparcia dziecku po ujawnieniu
krzywdzenia (w placowce moze by¢ delegowana jedna osoba odpowiedzialna za interwencje
i udzielanie wsparcia):

e w sytuacji podejrzenia przemocy wobec dziecka/osoby zaleznej udziela mu bezpo-
sredniej pomocy, podejmujac kroki chroniace przed dalszym krzywdzeniem;

e wspolpracuje ze specjalistami z poradni specjalistycznych, gdzie uzyskuje wspar-
cie dziecka/osoby zaleznej;

e w przypadku przemocy rowiesniczej podejmuje interwencje réwniez wobec
sprawcy przemocy, wspotpracuje z osobami sprawujacymi bezposrednio opieke
nad dzieckiem; w celu zastosowania odpowiednich srodkéw wychowawczych;
uwzgledniajac mozliwosci rozwojowe;

e systematycznie monitoruje sytuacje dziecka/osoby zaleznej, obserwujac ewentual-
ne zmiany jego zachowania i zamieszczajac opisy w indywidualnej dokumentacji.

Obowiazki pielegniarki (jesli jest taka mozliwosc, do ponizszych zadan moze byc tez delego-
wana inna osoba):

e w sytuacji podejrzenia przemocy wobec dziecka/osoby zaleznej udziela mu/jej bez-
posredniej pomocy, podejmujac dziatania chroniace przed dalszym krzywdzeniem
oraz, jesli jest taka potrzeba, organizuje pomoc medyczna;

e jesli zauwazy na ciele objawy przemocy fizycznej, opisuje je w karcie zdrowia
dziecka/osoby zaleznej i niezwlocznie informuje dyrektora o swoich podejrzeniach
lub otrzymanym zgloszeniu.



ZArACZNIK 8

KARTA INTERWENCJI

1. Imie i nazwisko dziecka

2. Przyczyna interwencji (forma
krzywdzenia)

3. Osoba zawiadamiajaca
o podejrzeniu krzywdzenia

4. Opis podjetych dziatan Data Dziatanie
5. Spotkania z opiekunami dziecka | Data Opis spotkania
6. Forma podjetej interwengji ® Zawiadomienie o podejrzeniu popelnienia przestepstwa.

(zakresli¢ wlasciwe) ®  Wniosek o wglad w sytuacje dziecka/rodziny.
® Inny rodzaj interwencji. Jaki?

7. Dane dotyczace interwencji

(nazwa organu, do ktorego

zgloszono interwencje) i data

interwencji

8. Wyniki interwencji: Data Dziatanie

dziatania organ6éw wymiaru
sprawiedliwosci, jesli placowka
uzyskata informacje o wynikach/
dziataniach rodzicow
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ZALACZNIK 9
WZOR WNIOSKU O WGLAD W SYTUACJE DZIECKA/RODZINY

miejscowosc, data

Sad ReJONOWY W ....vevviiiiiiiiicciines
Wydziat Rodzinny i Nieletnich
adres sgdu ....cccoeeevveereecieeieenee,

Whnioskodawca:
imie i nazwisko 0soby zglaszajacej ..o
adres 0soby zglaszajacej ..........cceveiviiieieiiiiii

Uczestnicy postgpowania:
IMiona 1 NAZWISKA TOAZICOW e e
adres zamieszkania rodZiny ..........ccccoeiviniiniiiiiiiniis

Dane matoletniego:
imie i Nazwisko dziecka .......cccceeveriiniiiiiniieeeceeeee

Whniosek o wglad w sytuacje dziecka

Niniejszym wnosze o wglad w sytuacje maloletniego (imi¢ i nazwisko dziecka, adres za-
MIeSZKANIA) ..o i wydanie odpowiednich zarzadzen
opiekunczych.

Uzasadnienie

Tutaj nalezy opisac niepokojqgce sytuacje, co sprawilto, Ze zdecydowalismy sie na podjecie
interwencji, dlaczego uwazamy, ze dobro dziecka jest zagroZone.

Mozna zamiesci¢ informacje o osobach, ktore byly/sq swiadkami niepokojacych zdarzen.

W zwigzku z powyzszym, wnosze o wydanie odpowiednich zarzadzen w celu zabez-
pieczenia dobra matoletniego dziecka.

podpis skladajacego wniosek

Wniosek nalezy ztozy¢ do sadu wilasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka.



ZALACZNIK 10

PROCEDURA ,NIEBIESKIE KARTY"

Jesli to konieczne:

- udzielenie pomocy
medycznej

— zapewnienie

Informacja-sygnat dot.

wystepowania przemocy wobec
dziecka lub w jego rodzinie

'

— zauwazone slady na ciele
zachowania, informacje
od innych 0s6b

— sporzqdzenie notatki z opisem
dolegliwosci, zachowan (cytujgc
wypowiedzi dzieck)

dziecku
bezpieczenstwa -
(kontakt z sgdem
rodzinnym)

Przekazanie informacji
do pedagoga/innej osoby

wyznaczonej przez Dyrektora

Sygnal o wysokim stopniu /

wiarygodnosci

'

DIAGNOZA

potwierdzajaca -
uwiarygadniajaca

\

Zgloszenie do sadu

rodzinnego (jesli jest <

zagrozenie niewypetniania
funkcji opiek.-wych. przez
rodzicow)

\ Sygnat o niskim stopniu
wiarygodnosci

'

— obserwacja dziecka
- kontakt z wychowawca
- informacje od innych pracownikéw szkoty
— kontakt z pracownikiem socjalnym
(formy dostosowa¢ do sytuacji dziecka, rodziny,
sygnatu-informacyi)

DIAGNOZA

—

Podejrzenie stosowania
przemocy

!

Nie ma podejrzenia
stosowania przemocy
(sygnat dotyczy innych
niepokojgcych zjawisk
w rodzinie)

'

WSZCZECIE PROCEDURY
. »NIEBIESKIE KARTY”
Informacja PSYCHOEDUKACJA
o mozliwosciach
pomocy (na terenie l
szkoly i przez inne
instytucje) Rozmowa z dzieckiem .
w obecnosci psychologa Oryginal Karty A
. . e . do przewodniczacego ZI
i rodzica lub najblizszej (do 7 dni)
osoby doroslej/zaufanej 0/
Wypetnienie Karty B Wypelnienie Karty A Udzial przedstawiciela

(przekazanie osobie doroste],
ale nie sprawcy)

(kopia — pozostaje w szkole)

oswiaty w pracach ZI;
przedstawiciela szkoty
w pracach grupy roboczej
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ZALACZNIK 11
ZAWIADOMIENIE O PODEJRZENIU POPEENIENIA PRZESTEPSTWA

miejscowos¢, data imieinazwisko osoby zgtaszajacej/
lub nazwa instytugji

Zawiadomienie o podejrzeniu popelnienia przestepstwa

Niniejszym skltadam zawiadomienie o podejrzeniu popelnienia przestepstwa
....................................... na szkode maloletniego (imie i nazwisko, data urodzenia)
....................................... przez (imig¢ i1 nazwisko domniemanego  sprawcy)

Uzasadnienie

W  trakcie wykonywania przez (imig i nazwisko pracownika/ wolontariusza)
....................................... czynnosci stuzbowych - wobec maloletniej (imie
[ NAZWISKO) «oveviiiiiiiiiiii e , dziecko ujawnito niepokojace tresci dotyczace rela-
(o)) 1

Dalszy opis podejrzenia popelnienia przestepstwa

Majac na uwadze powyzsze informacje ...............coocooiiiiiiii, , a takze
dobro i bezpieczenstwo matoletniej/maloletniego wnosze o wszczecie postepowania
w tej sprawie.

Osoba mogaca udzieli¢ wiecej informadji jest (imig, nazwisko, telefon, adres do korespon-
ACTICTL) v

podpis osoby upowaznionej

Zawiadomienie nalezy ztozy¢ do Prokuratury Rejonowej wiasciwej ze wzgledu na miejsce popetnienia
przestepstwa.



ZALACZNIK 12
OSWIADCZENIE O ZACHOWANIU POUFNOSCI

OSWIADCZENIE

Niniejszym oswiadczam, ze znana jest mi tre$¢ przepisu art. 241 § 1 — § 3 k.k." i wynika-
jace z niego zakazy:

1. rozpowszechnia publicznie wiadomosci z postepowania przygotowawczego,
zanim zostaly ujawnione w postegpowaniu sgdowym;

2. rozpowszechnia publicznie wiadomosci z rozprawy sadowej prowadzonej z wyla-
czeniem jawnosci;

3. rozpowszechnia publicznie wiadomosci z postepowania prowadzonego na pod-
stawie przepisOw o postepowaniu w sprawach nieletnich.

Oswiadczam, Ze znane sa mi zasady bezpiecznego przetwarzania danych osobowych
w ramach polityki RODO.

Zobowiazuje si¢ do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, ktére zostaty mi
ujawnione w procedurze interwencyjnej w zwigzku ze zgloszeniem przemocy wobec
dziecka, zawiadomieniem o podejrzeniu popelnienia przestepstwa na szkode dziecka
lub podjeciem innych dziatait w celu ochrony dziecka.

miejscowosc, data imie i nazwisko (czytelny podpis)

* art. 241 [rozpowszechnianie wiadomosci]

§ 1. Kto bez zezwolenia rozpowszechnia publicznie wiadomosci z postepowania przygotowawczego,
zanim zostaly ujawnione w postepowaniu sadowym, podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo
pozbawienia wolnosci do lat 2.

§ 2. Tej samej karze podlega, kto rozpowszechnia publicznie wiadomosci z rozprawy sadowej prowadzo-
nej z wylaczeniem jawnosci.

§ 3. Karze okreslonej w § 1 podlega, kto bez zezwolenia rozpowszechnia publicznie wiadomosci z poste-
powania prowadzonego na podstawie przepiséw o postepowaniu w sprawach nieletnich.
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